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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, D.C.

Decreto Numero 152
(Marzo 16 de 2018)

“Por medio del cual se modifica el articulo 2 del
Decreto Distrital 583 de 2011”

EL ALCALDE MAYOR DE BOGOTA, D. C.
En uso de sus facultades constitucionales
y legales, en especial las conferidas por los
numerales 1, 3 y 4 del articulo 38 y el articulo 39
del Decreto Ley 1421 de 1993, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica sefiala
que la funcién administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, eco-
nomia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

Que el articulo 333 de la Constitucion Politica consa-
gra la libre competencia econémica como un derecho
de todos que supone responsabilidades, y obligé al
Estado, por medio de la ley, a impedir que se obs-
truya o se restrinja la libertad econdémica, evitando
que personas o empresas constituyan posiciones
dominantes en el mercado.

Que el articulo 27 del Decreto 2150 de 1995 estable-
ce que los avaluos de bienes inmuebles que deban
realizar las entidades publicas 0 que se realicen en
actuaciones administrativas, podran ser adelantados
por el Instituto Geografico Agustin Codazzi o por cual-
quier persona natural o juridica de caracter privado,
que se encuentre registrada y autorizada por la lonja
de propiedad raiz del lugar donde esté ubicado el bien
para adelantar dichos avaluos.
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Que el articulo 61 de la Ley 388 de 1997 sefala que en
los procedimientos de enajenacion voluntaria de bienes
inmuebles regulados por la Ley 9 de 1989, el precio de
adquisicion sera igual al valor comercial determinado
por el Instituto Geografico Agustin Codazzi, la entidad
que cumpla sus funciones, o por peritos privados ins-
critos en las lonjas o asociaciones correspondientes,
segun lo determinado por el Decreto-Ley 2150 de
1995, de conformidad con las normas y procedimientos
establecidos en el decreto reglamentario especial que
sobre avaluos expida el gobierno.

Que la Ley 1682 de 2013 adoptd un régimen norma-
tivo especial para el desarrollo de los proyectos de
infraestructura de transporte, el cual establece las
disposiciones generales, los principios y las politicas
de la infraestructura del transporte en Colombia.

Que el articulo 2 de la citada norma definié la infraes-
tructura de transporte como un sistema de movilidad
integrado por un conjunto de bienes tangibles, intan-
gibles y aquellos que se encuentren relacionados
con este, el cual esta bajo la vigilancia y control del
Estado, y se organiza de manera estable para permitir
el traslado de las personas, los bienes y los servicios,
el acceso y la integracion de las diferentes zonas del
pais y que propende por el crecimiento, competitividad
y mejora de la calidad de la vida de los ciudadanos.

Que el articulo 5 ibidem estableci6 que las acciones
de planificacidn, ejecucion, mantenimiento, mejora-
miento y rehabilitacion de los proyectos y obras de
infraestructura del transporte materializan el interés
general previsto en la Constitucién Politica, y que
el desarrollo de estas acciones constituye una fun-
cién publica a cargo de las entidades y organismos
competentes del orden nacional, departamental,
municipal o distrital, directamente o con la partici-
pacion de los particulares.

Que el Titulo IV de la Ley 1682 de 2013 contiene dispo-
siciones relativas a la gestion y adquisicion prediales.
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Que el articulo 19 de la citada ley definié como motivo
de utilidad publica e interés social la ejecucion y/o
desarrollo de proyectos de infraestructura del trans-
porte, incluyendo las actividades de construccion,
mantenimiento, rehabilitacién o mejora, autorizando
para ello la expropiacion administrativa o judicial de los
bienes inmuebles urbanos y rurales que se requieran
para tal fin.

Que el paragrafo 2° del articulo 20 idem, modificado
por el articulo 3 de la Ley 1742 de 2014, garantiza el
debido proceso en la adquisicién de predios necesa-
rios para el desarrollo o ejecucion de los proyectos de
infraestructura de transporte, sujetando a las entidades
publicas o los particulares que actien como sus repre-
sentantes, a los procedimientos establecidos en la ley.

Que el articulo 23 de la Ley 1682 de 2013 sefala que
los avaluios comerciales para la adquisicion o expro-
piacién de los inmuebles requeridos para proyectos
de infraestructura de transporte podran ser efectuados
por el Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC),
la autoridad catastral correspondiente o las personas
naturales o juridicas de caracter privado registradas
y autorizadas por las Lonjas de Propiedad Raiz, si-
guiendo las normas, métodos, parametros, criterios y
procedimientos establecidos por el IGAC, las cuales
son de obligatorio cumplimiento.

Que el articulo 36 ibidem, ordend que la determinacion
del valor de los inmuebles objeto de cesidn entre enti-
dades publicas deberéa ser contratado por parte de la
entidad cesionaria con el Instituto Geografico Agustin
Codazzi (IGAC), la entidad que cumpla sus funciones,
0 con peritos privados inscritos en las lonjas de pro-
piedad raiz o asociaciones legalmente constituidas.

Que el articulo 2.2.2.3.3 del Decreto 1170 de 2015,
“Por medio del cual se expide el Decreto Reglamen-
tario Unico del Sector Administrativo de Informacién
Estadistica”, el cual compila el articulo 3 del Decreto
1420 de 1998, establecié que la determinacion del
valor comercial de los inmuebles la haran, a través de
un avaluo, el Instituto Geografico Agustin Codazzi, la
entidad que haga sus veces o las personas naturales o
juridicas de caracter privado registradas y autorizadas
por las lonjas de propiedad raiz del lugar donde se
ubiquen los bienes objeto de la valoracién.

Que la Ley 1673 de 2013, “Por la cual se reglamenta
la actividad del avaluador y se dictan otras disposicio-
nes” consagro las responsabilidades y competencias
en el ejercicio de las actividades de los avaluadores
en Colombia, para prevenir riesgos sociales de inequi-
dad, injusticia, ineficiencia, restriccion del acceso a la
propiedad, falta de transparencia y posible engafo a
compradores y vendedores del Estado.

Que el literal d) del articulo 4 de la norma mencionada
establecié como una de las actividades de los avalua-
dores: “d) El Estado cuando por conveniencia publica
tenga que recurrir a la expropiacion por la via judicial
o administrativa: cuando se trate de realizar obras
por el mecanismo de valorizacion, concesion, planes
parciales, entre otros;”.

Que el articulo 5 ibidem cred el Registro Abierto de
Avaluadores, el cual estara a cargo de las entidades
reconocidas y aprobadas de autorregulacion.

Que el articulo 23 idem obligo a las personas que reali-
cen la actividad de avaluador a inscribirse en el Registro
Abierto de Avaluadores, y a cumplir con las obligaciones
y normas de autorregulacion de la actividad.

Que el articulo 21 ibidem ordend que para la posesion
en cargos, la suscripcion de contratos o la realizacion
de dictamenes técnicos que impliquen el ejercicio de
la actividad de avaluador, se debe exigir la presen-
tacion en original o mediante mecanismo digital, del
documento que acredita la inscripcion en el Registro
Abierto de Avaluadores (RAA).

Que el articulo 21 del Acuerdo 645 de 2016 del Concejo
de Bogota, enfoco el segundo pilar del Plan Distrital
de Desarrollo “BOGOTA MEJOR PARA TODOS 2016
-2020”, Democracia Urbana, en incrementar y mejorar
el espacio publico, el espacio peatonal, y la infraes-
tructura publica disponible para los habitantes y visi-
tantes de Bogota, mediante la ejecucion de programas
orientados a materializar el principio constitucional de
igualdad de todos ante la ley y la primacia del interés
general sobre el particular, ademas de fomentar el cui-
dado ciudadano e institucional del entorno construido,
el espacio publico y el ambiente natural para aumentar
el sentido de pertenencia y construir un proyecto de
ciudad compartido.

Que el articulo 27 del Acuerdo 645 de 2016 esta-
blecio el programa de “Mejor movilidad para todos”
con el objetivo de mejorar la calidad de la movilidad
y la accesibilidad que provee el Distrito Capital para
todos los usuarios: peatones, ciclistas, usuarios del
transporte publico colectivo e individual, asi como el
transporte privado.

Que el eje estructurador del Programa: “Mejor movili-
dad para todos” es el Sistema Integrado de Transporte
Masivo, compuesto por Transmilenio y Metro. Res-
pecto de Transmilenio, el Plan Distrital de Desarrollo
“BOGOTA MEJOR PARA TODOS 2016 -2020” ordend
ampliar la red de troncales y optimizar el sistema opera-
cional mejorando la cobertura y la calidad del servicio.
En relacién con el Metro, dispuso contratar y dar inicio
a la construccién de la primera linea.
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Que uno de los objetivos del Programa de “Mejor mo-
vilidad para todos” es potenciar las redes de transporte
masivo como catalizadores de la renovacién urbana.

Que el literal €) del articulo 63 del Acuerdo 257 de 2006
determiné como una de las funciones basicas de la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital la elaboracion
de avaluos comerciales a organismos o entidades distrita-
les y a empresas del sector privado que lo soliciten.

Que el Decreto Distrital 583 de 2011 reglamenté la
prestacién del servicio de avaluos comerciales de in-
muebles, y establecid en su articulo 1 que las entidades
distritales, las empresas privadas y las empresas de
servicios publicos y los particulares podran ser bene-
ficiarios de este servicio.

Que el articulo 2 del Decreto Distrital 583 de 2011
ordend a las entidades del orden distrital solicitar la ela-
boracion de los avaluos comerciales de los inmuebles
que se requieran en el cumplimiento de sus objetivos
misionales, a la Unidad Administrativa Especial de
Catastro Distrital. El inciso segundo de este articulo
establecio el término de tres (3) dias para que la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital acepte el
tramite de la solicitud y continue el tramite, o niegue la
atencion de la solicitud y permita que el avaliio comer-
cial se efectue por parte de otro organismo, entidad o
persona juridica.

Que para el desarrollo de los distintos proyectos que
componen el Programa “Mejor movilidad para todos”
del Plan Distrital de Desarrollo, se requiere la practica
de avaluos comerciales para la adquisicidon o expro-
piacion de predios.

Que en consideracion de lo anterior, y para efectos
de dar cumplimiento a las normas antes sefialadas y
garantizar los principios de eficiencia y eficacia de la
funcion publica, es necesario modificar el articulo 2 del
Decreto 583 de 2011 para permitir que las entidades y
organismos del orden distrital encarguen la elaboracion
de avaluos comerciales a otras entidades publicas,
personas naturales o personas juridicas autorizadas
segun las normas vigentes de manera inmediata y
expedita, sin agotar previamente dicho tramite ante la
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital.

En mérito de lo expuesto,

DECRETA:

ARTICULO 12.- Modifiquese el articulo 2 del Decreto
Distrital 583 de 2011, el cual quedara asi:

“Articulo 22.- Las entidades y organismos del orden
distrital podran solicitar la elaboracion de los avaluos
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comerciales de los inmuebles que se requieran en el
cumplimiento de sus objetivos misionales, a la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital.

PARAGRAFO. Las entidades y organismos del orden
distrital que decidan solicitar la elaboracion de avaluos
comerciales a otros organismos, entidades o perso-
nas, deberan en todo caso exigir la presentacion en
original o mediante mecanismo digital, del documento
que acredita la inscripcion en el Registro Abierto de
Avaluadores (RAA).”

ARTICULO 2¢.- Vigencia. El presente Decreto rige a
partir del dia siguiente a la fecha de su publicacion en
el Registro Distrital.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, D.C., a los dieciséis (16) dias
del mes de marzo de dos mil dieciocho (2018).

ENRIQUE PENALOSA LONDONO
Alcalde Mayor

BEATRIZ ELENA ARBELAEZ MARTINEZ
Secretaria Distrital de Hacienda

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, D.C.
- SECRETARIA GENERAL

Resolucion Numero 126
(Marzo 23 de 2018)

“Por la cual se adopta el Plan Institucional de
Capacitacion — PIC de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., para la

vigencia 2018”

EL SECRETARIO GENERAL DE LA ALCALDIA
MAYOR DE BOGOTA, DISTRITO CAPITAL
En ejercicio de sus facultades legales, en

especial las conferidas por el articulo 36 de la

Ley 909 de 2004, los articulos 2.2.9.1y 2.2.9.2

del Decreto 1083 de 2015 y el articulo 100 del

Decreto Distrital 425 de 2016, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley 909 de 2004 regula el empleo publico, la
carrera administrativa y la gerencia publica, y los De-
cretos Reglamentarios 1227 de 2005 y 4661 de 2005,
compilados en el Decreto 1083 de 2015, sefalaron los
lineamientos para la elaboracion de los planes anuales
de capacitacion y los programas de estimulos.
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Que la Resolucién No. 517 de 2013 expedida por
la entonces Direccion de Gestion Corporativa de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota,
D.C., actualizo el reglamento para los planes progra-
mas y subprogramas de Capacitacion y Estimulos, y
definio el procedimiento para la participacion de los(as)
servidores(as) de la Entidad en los mismos.

Que el numeral 1 del articulo 8o ibidem establece
que es funcién del Comité de Capacitacion formular
durante el primer trimestre de cada ano, el Plan Anual
de Capacitacion, de acuerdo con las necesidades de
cada dependencia y el presupuesto correspondiente.

Que en reunién realizada el dia 14 de marzo de 2018,
el Comité de Capacitacion de la Secretaria General
formulé el Plan Institucional de Capacitacion para
los(as) servidores(as) publicos, atendiendo para ello
el Plan Estratégico de la Entidad, las necesidades de
aprendizaje individual y colectivo, el resultado de las
Auditorias Internas, el resultado de la Evaluacion del
Desempefio y de la Gestion asi como el presupuesto
asignado, y en pleno aprobd el Plan Institucional de
Capacitacién — PIC de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota D.C., para la vigencia 2018,
el cual fue presentado al nominador de la Entidad para
su adopcion durante la misma vigencia.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO 12-: Adoptar el Plan Institucional de Capa-
citacion — PIC de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota, D.C., para la vigencia 2018, el cual
forma parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO 22-: La presente resolucion rige a partir de
la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota D.C., a los veintitrés (23) dias del
mes de marzo de dos mil dieciocho (2018).

RAUL JOSE BUITRAGO ARIAS
Secretario General
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PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION — PIC 2018  oDireccion ~ ae

Talento Humano —
Procedimiento de
Gestion del
Conocimiento e
innovacion.

EOGOTA
MEJOR

PARA TODOS
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INTRODUCCION

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., de conformidad con las
disposiciones legales sobre la materia y en especial lo consagrado en la Ley 909 de 2004 y el
Decreto 1083 de 2015, ha dispuesto lo necesario para planear, disefiar, ejecutar y hacer
seguimiento al Plan Institucional de Capacitacion y Formacion — PIC correspondiente a la
vigencia 2018, con el fin de desarrollar su capital humano, fortalecer las competencias y
habilidades para el mejoramiento de los procesos y servicios, por medio de un conjunto de
acciones de capacitacion en modalidad presencial, virtual o mixta que le apunten al
cumplimiento de los objetivos institucionales, al crecimiento humano de sus servidores, a la
generacion de innovacion y transformacion al interior de la entidad y a la mejora en la
oportunidad y calidad de las respuestas a todos los grupos de interés.

Por lo anterior, es preciso sefialar que el Plan Institucional de Capacitacion y Formaciéon —
PIC 2018 de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., se diseiid de
conformidad con los lineamientos conceptuales establecidos por el Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital — DASCD, Departamento Administrativo de la
Funcion Publica — DAFP, Escuela Superior de Administracion Publica- ESAP y su ejecucion
se encuentra encaminada a cumplir con las metas y objetivos institucionales; para ello, se
desarrollé un diagnoéstico de necesidades de aprendizaje individual y colectivo, a partir del
analisis de los siguientes insumos:

e Plataforma y planeacion estratégica de la Entidad y Plan de Accidn de la Direccion
de Talento Humano.

e Recoleccion de necesidades de aprendizaje, de la cual se obtuvo la informacion de
los requerimientos de los servidores publicos, los cuales estdn alineados con las
necesidades de las dependencias y con los objetivos estratégicos de la Entidad.

e Informe de los resultados del PIC 2017

e Analisis de los resultados de la evaluacion del desempefio.
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El Plan Institucional de Capacitacion y Formacion — PIC 2018 de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., tiene previsto dar continuidad a las jornadas de inducciéon y
re-induccion, hacer seguimiento al entrenamiento y reentrenamiento en el puesto de trabajo y
generar un programa de capacitacion que genere una cultura de aprendizaje continuo.

En consecuencia, el Plan Institucional de Capacitacion y Formacion — PIC 2018 de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., se disefiard de acuerdo con el
enfoque pedagdgico constructivista y el aprendizaje basado en problemas donde la
ensefianza no es una simple transmision de conocimientos, sino es considerada como la
organizacion de métodos de apoyo que permiten a los servidores construir su propio saber y
donde el aprendizaje es el resultado de un proceso de construccion personal y colectivo, en
cooperacion

con el equipo de trabajo y el facilitador o docente.

1 OBJETIVOS DE CAPACITACION
1.1  Objetivos Estratégicos:

a) Fortalecer y potenciar los conocimientos y habilidades del talento humano de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., que contribuyan al
mejoramiento de los procesos y servicios, mediante el disefio e implementacion de
estrategias y acciones que le aporten al cumplimiento de los objetivos institucionales,
al crecimiento humano de los servidores, a la exitosa ejecucion del plan estratégico
de la entidad y a la construccion de una “Bogotd mejor para todos”.

b) Apoyar el fortalecimiento institucional y la capacidad técnica de las dependencias de
la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., a través de los procesos
de formacién a los servidores publicos y el respectivo desarrollo de habilidades,
destrezas y competencias requeridas para el desempeiio del empleo.

1.2 Objetivos de Gestion:

a) Contribuir al desarrollo de las competencias funcionales y comportamentales en cada
uno de los servidores publicos, a través de las jornadas de induccion, reinduccion,
programa de capacitacion y actualizacion de acuerdo con los requerimientos
institucionales.
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b) Gestionar la participacion de los servidores en actividades de capacitacion al interior
o al exterior que sirvan como espacio para el intercambio de conocimientos y
experiencias, asi como de actualizacion en temas de interés para la entidad.

¢) Verificar y hacer seguimiento al entrenamiento en el puesto de trabajo que deben
recibir los servidores publicos que ingresan a la entidad, esto con el fin de brindar
toda la informacion necesaria para que el servidor pueda desarrollar las habilidades y
destrezas que le permitan desempefiar su trabajo con los estandares de calidad y
productividad requeridos para el empleo al que se vinculo.

2 PRINCIPIOS DE LA CAPACITACION

La capacitacion se basa en los siguientes principios, de acuerdo con lo estipulado en el
Decreto Nacional 1567 de 1998:

2.1 Complementariedad:
La capacitacion se concibe como un proceso complementario de la planeacion, por lo cual
debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcion de los propdsitos institucionales.

2.2 Integralidad:

La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en su sentir,
pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y con el
aprendizaje organizacional.

2.3  Objetividad:

La formulacién de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe ser la respuesta a
un diagndstico de necesidades de capacitacion previamente realizado, utilizando
procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas.

2.4 Participacion:

Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales como deteccion de
necesidades, formulacion, ejecucion y evaluacion de planes y programas, deben contar con la
participacion activa de los empleados.

2.5 Prevalencia del interés de la organizacion:

Las politicas, los planes y los programas responderan fundamentalmente a las necesidades de
la organizacion.
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2.6 Integracion a la carrera administrativa:
La capacitacién recibida por los empleados debe ser valorada como antecedente en los
procesos de seleccion, de acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

2.7 Prelacion de los empleados de carrera:

Para aquellos casos en los cuales la capacitacion busque adquirir y dejar instaladas
capacidades que la entidad requiera mas alld del mediano plazo, tendran prelacion los
empleados de carrera.

2.8 Economia:
En todo caso se buscara el manejo optimo de los recursos destinados a la capacitacion,
mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

2.9 Enfasis en la practica:
La capacitacion se impartird privilegiando el uso de metodologias que hagan énfasis en la
practica, en el andlisis de caos concretos y en la solucion de problemas especificos.

2.10 Continuidad:

Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar dirigidos a impactar en la
formacion ética y a producir cambios de actitudes, requieren acciones a largo plazo.

3 MARCO NORMATIVO

El articulo 4 del Decreto Ley 1567 de 1998, “Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”, define la capacitacion
como: “... el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal
como a la informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos
a prolongar y complementar la educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el
cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a la
comunidad , al eficaz desemperio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion
comprende los procesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto
especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que
rigen la funcion administrativa.”

Los articulos 15 y 36 de la Ley 909 de 2004, “Por el cual se expiden normas que regulan el

empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”,
Disponen lo siguiente:
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“... 2. Seran funciones especificas de estas unidades de personal, las siguientes. ...
e) Diseriar y administrar los programas de formacion y capacitacion, de acuerdo con lo
previsto en la ley y en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion”

“... Articulo 36 - “Objetivos de la Capacitacion.

1. La capacitacion y formacion de los empleados esta orientada al desarrollo de sus
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a
propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el
desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los servicios.

2. Dentro de la politica que establezca el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, las unidades de personal formularan los planes y programas de capacitacion para
lograr esos objetivos, en concordancia con las normas establecidas y teniendo en cuenta los
resultados de la evaluacion del desemperio. ...”

El Decreto 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica”, establece sobre el particular lo siguiente:

“... Articulo 2.2.9.1 Planes de capacitacion. Los planes de capacitacion de las
entidades publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y
requerimientos de las dreas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes
anuales institucionales y las competencias laborales.

Los estudios deberan ser adelantados por las unidades de personal o por quienes hagan sus
veces, para lo cual se apoyardan en los instrumentos desarrollados por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y por la Escuela Superior de Administracion Publica.

Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberdn atender las
necesidades establecidas en los planes institucionales de capacitacion. (Articulo 65 del
Decreto 1227 de 2005)”

“... Articulo 2.2.9.3 Plan Nacional de Formacion y Capacitacion. El Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, con el apoyo de la Escuela Superior de
Administracion Publica, adelantard la evaluacion anual del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion, con el fin de revisar el cumplimiento por parte de las entidades de las
orientaciones y prioridades alli establecidas. Igualmente, establecerda los mecanismos de
seguimiento a los Planes Institucionales de Capacitacion que éstas formulen.

La evaluacion y el seguimiento buscaran especialmente medir el impacto y los resultados de
la capacitacion. Para medir el impacto se estudiaran los cambios organizacionales y para
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analizar los resultados se estudiaran los cambios en el desemperio de los empleados en sus
dreas de trabajo como consecuencia de acciones de capacitacion. (Articulo 67 del Decreto
1227 de 2005)”

“... Articulo 2.2.9.4 Red Interinstitucional de Capacitacion para Empleados
Publicos. En desarrollo del articulo 3°, literal e), numeral 3 del Decreto-ley 1567 1998,
conformese la Red Interinstitucional de Capacitacion para Empleados Publicos, con el
objeto de apoyar los planes de capacitacion institucional. La Red estara integrada por las
entidades publicas a las cuales se aplica la Ley 909 de 2004.

La Escuela Superior de Administracion Publica coordinara y administrara la Red de
acuerdo con el reglamento que expida para su funcionamiento.

Para el desarrollo de los programas de capacitacion que programe la Red cada entidad
aportara recursos humanos y logisticos, de acuerdo con sus disponibilidades. (Articulo 68
del Decreto 1227 de 2005)”

“... Articulo 2.2.9.5 Actualizacion del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
para los Servidores Publicos. Adoptar la actualizacion del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion para los Servidores Publicos, formulado por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, y la Escuela Superior de Administracion Publica, ESAP. (Articulo 1
del Decreto 4665 de 2007)”

“... Articulo 2.2.9.6 Proyectos de Aprendizaje por Competencias. El Departamento
Administrativo de Funcion Publica y la Escuela Superior de Administracion Publica,
diseriaran y divulgaran los instrumentos necesarios, para la formulacion e implementacion
de los Planes Institucionales de Capacitacion con base en Proyectos de Aprendizaje por
Competencias. (Articulo 2 del Decreto 4665 de 2007)”

El Decreto 2539 de 2005 (Decreto 1083 de 2015 articulos 2.2.4.6 y 2.2.4.7), “Por el cual se
establecen las competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos
niveles jerarquicos de las entidades a las cuales se aplican los Decretos-ley 770 y 785 de
2005”.

El Decreto 1072 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo”, establece sobre el particular lo siguiente:

“... Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores, Numeral 9, Participacion
de los trabajadores. El empleador debe garantizar la capacitacion de los trabajadores en los
aspectos de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la empresa, la
identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion de riesgos relacionados con su trabajo,
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incluidas las disposiciones relativas a las situaciones de emergencia, dentro de la jornada
laboral de los trabajadores directos o en el desarrollo de la prestacion del servicio de los
contratistas.”

“...Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo — SST. El
empleador o contratante debe definir los requisitos de conocimiento y prdctica en seguridad
y salud en el trabajo necesarios para sus trabajadores, también debe adoptar y mantener
disposiciones para que estos los cumplan en todos los aspectos de la ejecucion de sus
deberes u obligaciones, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades
laborales. Para ello, debe desarrollar un programa de capacitacion que proporcione
conocimiento para identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el
trabajo, hacerlo extensivo a todos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores
dependencias, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision, estar
documentado, ser impartido por personal idoneo conforme a la normatividad vigente.
PARAGRAFO 1. El programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo —SST, debe
ser revisado minimo una (1) vez al afio, con la participacion del Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la alta direccion de la empresa: con el fin de identificar
las acciones de mejora.

PARAGRAFO 2. El empleador proporcionard a todo trabajador que ingrese por primera
vez a la empresa, independientemente de su_forma de contratacion y vinculacion y de manera
previa al inicio de sus labores, una induccion en los aspectos generales y especificos de las
actividades a realizar, que incluya entre otros, la identificacion y el control de peligros y
riesgos en su trabajo y la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.”

Decreto 894 de 2017 “Por el cual se dictan normas en materia de empleo publico con el fin
de facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo Final para la
Terminacion del conflicto y la Construccion de una Paz estable y duradera”.

La Resolucion 1565 de 2014, “Por la cual se expide la Guia metodologica para la
elaboracion del Plan Estratégico de seguridad vial” establece sobre el particular lo
siguiente:

“... Numeral 8.1. 3. Capacitacion en seguridad vial. La empresa debe implementar
mecanismos de capacitacion en seguridad vial, a través de personas naturales o juridicas

idoneas, con conocimiento y experiencia en seguridad vial, transito, transporte o movilidad.

La empresa debe contar con un programa de capacitacion que cumpla con las siguientes
caracteristicas:
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v’ Sensibilizar en la adopcion de buenas practicas y conductas seguras de
movilidad.

Que incluya temas sobre la normatividad vigente en temas de transito y transporte.
Incluir sensibilizacion en todos los roles de la seguridad vial, tanto en el ambito
laboral como en lo cotidiano.

Incluir el andlisis de todos los factores de riesgo, de acuerdo con los ejes definidos
dentro del Plan Nacional de Seguridad Vial.

Incluir temas sobre las acciones frente al modo de actuar en un incidente o accidente
de transito.

El programa debe ser documentado y evaluado, estableciendo un minimo de aciertos
para que sea aprobado.

A N N N

El programa de capacitacion debe establecer:

La periodicidad para su ejecucion.

Estar actualizado de acuerdo con las normas vigentes del territorio nacional.

El modo de involucrar los temas por impartir, de acuerdo con los cambios de
operacion en la empresa y el comportamiento de los indicadores.

Establecer la modalidad (presencial- virtual).

Estar enfocado segun el tipo de vehiculo que se conduce.

Estar disefiado de tal manera que incluya a los conductores nuevos y antiguos.

La participacion de todos los conductores, bien sea propios o terceros que presten su
servicio a la organizacion, empresa o entidad.

En la medida que el conductor no sea propio, debe garantizarse por parte del
proveedor, que se cumplan con los requisitos minimo exigidos.”

AR NLNE N NENEN

Circular N° 24 de 2017 Ingreso al Servicio Publico Induccién del Departamento
Administrativo del Servicio Civil.

Circular Externa N° 11 de 2017 Cumplimiento de acuerdos alcanzados como resultado de la
negociacion colectiva adelantada con las organizaciones sindicales de empleados publicos del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Circular Externa N° 12 de 2017 Lineamientos sobre jornada laboral, principio de igualdad en
las relaciones laborales y proteccion a la mujer del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica.

Guia para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion —PIC- con base en Proyectos

de aprendizaje en equipo, el cual establece las pautas para que la formulacion de los Planes
Institucionales de Capacitacion PIC se aborde de manera integral. De igual manera,
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proporciona pasos, instrumentos, formatos para entender el aprendizaje basado en problemas
y el enfoque de capacitacion por competencias.

Plan Nacional de Formaciéon y Capacitacion de Empleados Publicos para el Desarrollo de
Competencias del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica - DAFP.

Plan Nacional de Formacion y Capacitacion para el Desarrollo y la Profesionalizacion del
Servidor Publico del Departamento Administrativo de la Funciéon Publica y la Escuela
Superior de Administracion Publica - marzo 2017.

Guia Metodoldgica para la Implementacion del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
(PNFC): Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores Publicos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y la Escuela Superior de Administraciéon Piblica —
diciembre de 2017.

4 MARCO CONCEPTUAL

El Plan Institucional de Capacitacion y Formacion — PIC, se desarrolla bajo el enfoque
integral del ser humano y la formacion basada en competencias.

4.1 Enfoque integral del ser humano:

Concibe el equilibrio entre las dimensiones del Ser Humano, relacionadas a continuacion:

Dimension Ser: Conjunto de caracteristicas personales (motivaciéon, compromiso con el
trabajo, disciplina, liderazgo y actitud) que se evidencian en el desempefio competente y son
determinantes para el desarrollo de las personas, el trabajo en equipo y el desempefio superior
en las organizaciones.

Dimension Saber: Conjunto de conocimientos, teorias, principios, conceptos y datos que se
requieren para fundamentar el desempefio competente y resolver retos laborales.

Dimension Hacer: Conjunto de habilidades necesarias para el desempefio competente, en el
cual se pone en practica el conocimiento que se posee, mediante la aplicacion de técnicas y
procedimientos y la utilizacion de equipos, herramientas y materiales especificos.

4.2  Competencia:
Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las funciones
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inherentes a un empleo; capacidad determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades,
valores y actitudes.

4.3  Capacitacion:

Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion formal como para la
educacion para el trabajo y el desarrollo humano, de acuerdo con lo establecido por la Ley
General de Educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante
la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el
fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la
mision institucional, a la mejor prestacion de servicios y al eficaz desempefio del cargo (Ley
1567 de 1998- Art.4).

4.4 Educacion para el trabajo y Desarrollo Humano:

Comprende la formacién permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona, que una institucion organiza en un proyecto educativo
institucional, y que se estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles y
grados propios de la educacion formal. Ley 115 de 1994 y ley 1064 de 2006.

4.5  Educacion Informal:

Es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades,
medios masivos de comunicacion, medios impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no estructurados Ley 115 de 1994.

4.6 Educacion Formal:

Aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular
de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y
titulos. Ley 115 de 1994, y Articulo 4 del Decreto Ley 1567 de 1998.

4.7 Entrenamiento:

En el marco de gestion del recurso humano en el sector publico, el entrenamiento es una
modalidad de capacitacién que busca impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones
del empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios. En el corto plazo, se
orienta a atender necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del
cargo, mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de
manera inmediata.

4.8 Formacion:
Procesos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio
publico basada en los principios que rigen la funcion administrativa.
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4.9 Formacion basada en competencias:
La formacion basada en competencias profesionales o laborales se entiende como el proceso

de desarrollo de disefios curriculares, materiales didacticos, actividades y practicas de aula
destinadas a fortalecer un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que
la persona combina y utiliza para resolver problemas relativos a su desempefio laboral, de
acuerdo con criterios o estandares provenientes del campo profesional.

5 LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS
5.1  Conceptuales

5.1.1 La profesionalizacion del empleo publico:

Para alcanzar esta profesionalizacion es necesario garantizar que los(as) empleados(as)
publicos(as) posean una serie de atributos como el mérito, la vocacion de servicio,
responsabilidad, eficiencia, innovacion, ética y transparencia, de manera que se logre una
administracion efectiva con servidores(as) publicos(as) felices.

5.1.2 Desarrollo de competencias laborales:

Las competencias laborales estan definidas como la capacidad de una persona para
desempenar en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados
las funciones inherentes a un empleo, capacidad que estd determinada por los conocimientos,
destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado
publico.

5.1.3 Enfoque de la formacién basada en competencias:

Se es competente solo si se es capaz de resolver un problema aplicando un saber, con una
conducta asociada adecuada y con la ejecucion de unos procedimientos requeridos en un
contexto especifico.

5.2  Pedagégicos

5.2.1 La educacion basada en situaciones a resolver:

Las situaciones que requieren solucién deben entenderse como oportunidades para aprender a
través de cuestionamientos realizados sobre la realidad laboral cotidiana. En estos casos el
(la) funcionario(a) desarrolla aspectos como el razonamiento, juicio critico y la creatividad.

5.2.2 Aprendizaje en Equipo:

Se plantea con base en el andlisis de situaciones laborales que requieren solucion a nivel
institucional o de retos y dificultades para el cumplimiento de metas y resultados
institucionales del empleado.
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5.2.3 Valoracion de los Aprendizajes:

Se realiza mediante la implementacion del plan de mejoramiento individual, producido por la
evaluacion del desempefio.

6 DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL
(DNAO)

El diagnostico de necesidades de aprendizaje organizacional de la Secretaria General se
desarroll6 teniendo en cuenta los siguientes insumos:

e Recoleccion de necesidades de Aprendizaje Individual y Colectivo.

e Informes PIC 2017

e Resultados evaluacion del desempeiio y evaluacion de la gestion vigencia 2017.

e Plataforma y planeacion estratégica de la Entidad y Plan de Accion de la Direccion
de Talento Humano.

e Resultado de Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control Interno
vigencia 2017.

6.1 Caracterizacion de la poblacion:

Una vez revisada la planta de personal de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota, D.C., se identifica que los servidores publicos vinculados, se encuentran organizados
asi:

PLANTA GLOBAL
DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO ASISTENCIAL
29 23 171 48 239

PLANTA TEMPORAL VICTIMAS

PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL
84 11 8
| PLANTA TEMPORAL TICS |
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PROFESIONAL

11

PLANTA TRANSITORIA

25

e Datos demograficos servidores publicos:

Género
Mujeres Hombres
358 292
Edades
Z Millenials X Baby Boomers
18 a 24 25-35 36-50 +51
5.7% 31.% 39.5% 23.4%

DISTRIBUCION POR GENERACION

5,7%

mZ = Millenials =X

Condiciones de discapacidad

Baby Boomers
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A la fecha se encuentran vinculados 17 servidores publicos en condicion de discapacidad,
relacionados a continuacion:

TIPO DE DISCAPACIDAD %
Auditiva 11,8
Visual 5,88
Sensorial 11,8
Fisica-motora 29,4
Limitacidn leve de movimiento 35,2
Ausencia o paralisis de dos extremidades 5,88

DISTRIBUCION POR TIPO DE DISCAPACIDAD

= AUDITIVA = VISUAL
= SENSORIAL = FISICA-MOTORA
= LIMITACION LEVE DE MOVIMIENTO = AUSENCIA O PARALISIS DE DOS EXTREMIDADES

6.2 Recoleccion de necesidades de Aprendizaje Individual y Colectivo

Respecto a la informacion recopilada, es preciso sefialar que en el mes de enero fue remitida
a cada uno de los jefes de las dependencias una encuesta para que junto con sus equipos de
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trabajo se definieran las tematicas a capacitar para la vigencia 2018 encaminadas a fortalecer
competencias del ser, saber, y saber hacer.

Por lo anterior, y una vez realizado el analisis y consolidacion de la informacion se presentan
los siguientes resultados:

. Qué necesitamos saber? (Conocimientos)

TEMATICAS %
Contratacion estatal - Gestion Contractual 12,50%
Sistema Integrado de Gestion 6,25%
Gestion de proyectos 5,21%
Derecho Administrativo 5,21%
Gestion Presupuestal y contable 4,17%
Protocolo, etiqueta y logistica de eventos 3,13%
Seguridad y Salud en el Trabajo 3,13%
Manejo del Tiempo 2,08%
Derecho Laboral 2,08%
Derecho Disciplinario 2,08%
Recepcion de quejas Bogota te escucha.(SDQS) 2,08%
Indicadores de gestion 2,08%
Gestion de Riesgos 2,08%
Herramientas para la gestion de redes sociales 2,08%
Normativa Seguridad social y parafiscales 1,04%
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TEMATICAS %
o,
Costos ABC 1,04%
Sistema Integrado de Conservacion 1,04%
Derecho Internacional Humanitario 1,04%
Metodologias de pensamiento creativo Design
S 1,04%
thinking
Conservacion, preservacion y valoracion
1,04%
documental
Acuerdos de Paz y Postconflicto 1,04%
Derecho Laboral Administrativo 1,04%
Manejar maquinas de pre-prensa, impresion y de
) 1,04%
terminados.
Derecho para no abogados 1,04%
Metodologia para virtualizacion de tramites e 1.04%
identificacion de cadena de tramites e
Derecho Procesal 1,04%
Normas internacionales de auditoria interna 1,04%
Disefiar, diagramar y manejar software de disefio 1,04%
Politica publica de servicio a la ciudadania 1,04%
Documentos electronicos 1,04%
Derecho Contencioso administrativo 1,04%
Enfoque Diferencial, étnico, enfoque de género,
PR 1,04%
enfoque de accion sin dafio
Balance Score Card 1,04%
Entrenamiento en lenguaje de sefias 1,04%
Manejo de residuos peligrosos y reciclables. 1,04%
Gestion ambiental - PIGA. 1,04%
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TEMATICAS %
Matematica Financiera 1,04%
Administracion de Inventarios segiin modelo de la
. 1,04%
contaduria
Metodologias Agiles 1,04%
Construccion de contenidos 1,04%
Norma Tributaria Distrital y Nacional 1,04%
Situaciones Administrativas 1,04%
Normas NIIF 1,04%
Tendencias en TICS 1,04%
Planeacion estratégica 1,04%
Sistema SNARIV 1,04%
Protocolo de atencion para personas inmigrantes y 1.04%
poblacién LGBTI. e
Auditoria en sistemas Integrados de Gestion 1,04%
Derecho Colectivo y estrategias de negociacion
L 1,04%
sindical
Actualizacion en la suite de programas de disefio 1.04%
(Adobe). e
Sistema de Informacion del Archivo de Bogota 1.04%
(SIAB) e
Analisis Financiero 1,04%
Legislacion Derechos de Autor 1,04%
Ley de Transparencia y de Garantias 1,04%
Indexar el registro distrital y manejar el aplicativo 1.04%
que le hace trazabilidad a la produccion. e
SAT 1,04%
Hacer pruebas de calidad: pruebas de color,
L , 1,04%
pruebas de alcohol en las mdquinas, metrologia.
TEMATICAS %
Total general 100,00%
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Grafico 1. Capacitaciones con Mayor Demanda
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.Qué necesitamos saber hacer? (Habilidades)
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. Qué necesitamos saber hacer? (Habilidades)

TEMATICAS %
Redaccion y ortografia 22,41%
Excel bésico, intermedio y avanzado. 17.,24%
Gestion documental, Tablas de Retencion
o 17,24%
Documental- Manejo siga
Presentaciones efectivas 8,62%
Manejo de Estrés 5,17%
Ingles 3,45%
Manejo de extintores y de seguridad industrial. 1,72%
Descripcion, clasificacion documental 1,72%
Manejo de SIAB 1.72%
Coaching empresarial 1,72%
Disponer adecuadamente los residuos. 1,72%
Graduar, limpiar y hacer mantenimiento a las 1729
maquinas. 170
Manejo de la intranet 1,72%
Innovacion 1,72%
Mecanica Automotriz 1,72%
Administracion y control de insumos y productos
) 1,72%
terminados.
Restauracion documental 1,72%
Manejo de bases de datos para el ingreso y
., . ., ! 1,72%
recuperacion de la informacion del Archivo
Alta Redaccion Juridica 1,72%
Comprension de lectura 1,72%
Manejo Aplicativos Financieros Internos y
. 1,72%
Distritales
Total general 100,00%
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Grafico 2. Capacitaciones con Mayor Demanda
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. Qué necesitamos ser? (Actitudes)

TEMATICAS %o
Trabajo en equipo 17,65%
Resolucion de Conflictos 17,65%
Comunicacion Asertiva 13,73%
Liderazgo y orientacion a resultados 11,76%
Cultura de Servicio 9,80%
Etica y transparencia 7,84%
Resiliencia 3,92%
Trabajo bajo presion 3,92%
Inteligencia emocional 3,92%
Escucha activa 1,96%
Creatividad 1,96%
Comunicacion Asertiva 1,96%
Gestion del Cambio 1,96%
Flexibilidad 1,96%
TOTAL GENERAL 100,00%

Grafico 3. Capacitaciones con Mayor Demanda
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Grafico 3. Capacitaciones con Mayor Demanda
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6.3 Recoleccion de Necesidades de Conocimientos, habilidades y Actitudes que
requiere la entidad

Para la recoleccion de esta informacion se tuvieron en cuenta los siguientes insumos:

e Plan Estratégico de la Entidad (Ver Anexo 1)

e Resultados de las Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control Interno
para la vigencia 2017.

e Resultados evaluacion de desempeno y evaluacion de la gestion vigencia 2017.
Resultados de las Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control Interno
para la vigencia 2017.

De acuerdo a informacion reportada por la Jefe de la Oficina de Control Interno de las
auditorias internas y los hallazgos realizados por la Contraloria de Bogota vigencia 2017, se
observd que existen situaciones que pueden gestionarse o resolverse a partir de
capacitaciones en los siguientes temas.

a. Técnicas de identificacion y evaluacion de riesgos.
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Directrices normativas e internas aplicables a la gestion documental.
Supervision de contratos
d. Indicadores de gestion

oo

e Resultados evaluacion de desempetio y evaluacion de la gestion vigencia 2017

Desde el procedimiento de Gestion del Desempeiio se logra analizar basado en las
evaluaciones del desempefio y la gestion radicadas en la Direccion de Talento Humano, que
se deben reforzar los siguientes temas para los servidores de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.:

Manejo de tiempo

Sistema Integrado de Gestion
Comunicacion asertiva
Adaptacion al Cambio
Innovacion

Orientacion a resultados

o Ao o

Una vez analizada la informacién se determinaron los temas transversales a la Entidad, con
mayor demanda y la cobertura de la capacitacion para los(as) servidores(as) de carrera
administrativa en los diferentes niveles jerarquicos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Direccion de Talento Humano de la Secretaria General de
la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., presenta la informacion al Comité de Bienestar Social, el
cual esta integrado, entre otros miembros, por los representantes de los empleados ante la
comision de personal, quienes determinaran cuales seran las actividades aprobadas en el
desarrollo del Plan Institucional de Capacitacion y Formacion - PIC 2018.

7 EJES TEMATICOS PARA LA FORMULACION DEL PIC 2018 EN EL MARCO
DEL DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., adelantard el disefio e
implementaciéon de un modelo de Gestion del Conocimiento bajo un enfoque pedagogico
constructivista, dirigido a los(as) servidores(as) publicos(as) de la Entidad, que gestione y
multiplique el aprendizaje para mejorar procesos, servicios, la toma de decisiones y la
utilizacion de metodologias agiles que incrementen la productividad y la efectividad. Lo
anterior, con el fin de contar con un equipo humano acorde a las necesidades cambiantes de
la entidad que garantice el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

Para el afio 2018 se han establecido los siguientes ejes:
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EJE TEMATICO ENFOQUE DIMENSION

Fomentar en la Secretaria General
la formacién, respeto y practica
Gobernanza para la | de los derechos humanos y la| Ser—Saber —Saber Hacer

paz convivencia, los ejercicios de
transparencia y  participacion
ciudadana.

Encauzar el funcionamiento de la
administracion publica y de toma
de decisiones hacia la obtencion Ser —Saber —Saber Hacer
Valor Publico de resultados con calidad y
efectividad,  garantizando la
oportuna satisfaccion de las
demandas de la sociedad.

Desarrollar en 1la Secretaria

General mecanismos que
Gestion del permitan el  aumento  del Saber —Saber Hacer
Conocimiento desempeiio  institucional, la

optimizacion de recursos, la
generacion 'y  desarrollo  de
conocimiento.

Fomentar el incremento del
capital intelectual, mediante la
administracion de las capacidades
individuales, grupales y
organizacionales, con el objetivo
final de  generar  ventajas
competitivas sostenibles en el
tiempo; gestionar el conocimiento
implicara transferir el
mismo desde el lugar donde se
genera hasta el lugar en donde se
va a emplear, con el proposito de
aportar valor a la entidad y
conseguir mayores competencias
esenciales y distintivas.
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8  LINEAS PROGRAMATICAS:

e Gestion del cambio y cultura organizacional: Afrontar con eficiencia los nuevos
retos.

e Institucionalidad para la paz: Modernizacion institucional — (Gobernanza de paz)

e Gestion de la Informacién: Sistemas de informacién modernos, tecnificados,
estadisticas. (Creacion de Valor Publico)

e Gerencia de proyectos, Enfoque sistematico: PMI, indicadores, mediciones,
administracion riesgos. (Creacion de Valor Publico)

e Servicio al Ciudadano: Cultura y actitud de servicio. (Creacion de Valor Publico)

e Gestion del Conocimiento: Crear, capturar y replicar conocimiento, técnicas,
administracion, investigacion. (Gestion del Conocimiento)

e Gestion del Subsistema de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Minimizar la
ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo, enfermedades laborales y los riesgos
que puedan afectar la calidad de vida de los colaboradores. (Gestion del
Conocimiento)

e Gestion del Plan Estratégico de Seguridad Vial: Contribuir con la prevencion y
atencion de accidentes viales derivados de los desplazamientos que realizan los
servidores de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
estableciendo acciones concretas que impacten positivamente sobre la seguridad vial
de la entidad. (Creacion de Valor Publico).

9 AREAS DE LA CAPACITACION
El Plan Institucional de Capacitacion y Formacion tendra en cuenta dos (2) areas funcionales:

9.1 Misional o Técnica.

Integran esta area las dependencias cuyas funciones o servicios constituyen la razon de ser de
la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

9.2 De Gestion.
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Esta area estd constituida por las dependencias que tienen por objeto suministrar los bienes y
los servicios que requiere internamente la Entidad para su adecuado funcionamiento.

10 MODALIDADES DE CAPACITACION
10.1 Modalidad Presencial:

Es aquella que privilegia la realizacién de actividades académicas en un aula fisica como
catedra o charlas magistrales, talleres cursos y seminarios, entre otros, donde interactian
expositor y oyente con la presencia fisica, asi:

10.1.1. Capacitacion basada en la duracion del evento: Es la que se realiza a través de
cursos, foros, seminarios, simposios, mesas redondas, talleres, conferencias, ciclos de
conferencias, tertulias, organizados por la Secretaria General o a través de acuerdos
establecidos con otras entidades publicas o instituciones externas debidamente
acreditadas. Estos eventos pueden ser presenciales o semipresenciales.

10.1.2. Capacitacion basada en visitas e intercambios interinstitucionales: Permite a
los(as) servidores(as) publicos(as) compartir experiencias y conocimientos laborales
con otras entidades u organismos publicos, privados, nacionales e internacionales, a
través de la observacion directa de sus procesos internos, del intercambio en grupos
de estudio y demas actividades relacionadas.

10.1.3. Capacitacion basada en la experiencia: Es aquella que reconoce el valor del
"aprendizaje por la accion" y que se obtiene a través de:

e Entrenamiento en el puesto de trabajo: Consiste en asignar a un(a) jefe o
empleado(a) que conozca los términos y funciones de un determinado cargo para
orientar a uno o mas empleados, en el desarrollo de habilidades y conocimientos
especificos requeridos para el cumplimiento de funciones asignadas a un
determinado cargo.

e Rotacién de puestos: Posibilita a los(as) empleados(as) el conocimiento de las
diferentes areas de trabajo de la Entidad y favorece el desarrollo personal e
institucional.

e Proyectos especiales: Orientada a que los(as) empleados(as) o grupos de

empleados(as) asuman proyectos temporales, paralelamente con el desempefio de sus
empleos.
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10.2 Modalidad Virtual:

Entendida como aquella que privilegia los medios electronicos para la transmision y
asimilacion de conocimientos con herramientas LMS para E- Learning. Las categorias de
formacioén virtual son:

10.2.1 Diplomados virtuales:

Estructurados por un conjunto de contenidos académicos denominadas ‘“moédulos”
enmarcados en un plan que articula elementos tedricos, practicos y técnicos para conformar
“diplomados”, cuyo objetivo principal es contribuir a la mejora continua institucional
mediante el fortalecimiento de las competencias y habilidades basicas o estratégicas de
desarrollo de la Secretaria General.

10.2.2 Cursos virtuales de auto-aprendizaje:

Estructurados con tematicas que contribuyen al desarrollo de las competencias de
los(as)servidores(as), este grupo de cursos tiene un promedio corto de duracion y se
caracteriza por no requerir acompafiamiento de un tutor/monitor.

Las distintas formas de capacitacion implementadas de manera transversal por la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., a través de cualquiera de sus dependencias y
en especial de la Direccion Distrital de Desarrollo Institucional, son articuladas al plan de
capacitacion, en razon a que la Direccién de Talento Humano consolida los reportes de la
capacitacion recibida mediante cualquier modalidad por los(as) servidores(as) de la Entidad.

Para la articulacion de la programacion de las capacitaciones de la Secretaria General,
semestralmente se solicitara a los(as) jefes de las dependencias que tengan previsto llevar a
cabo programas de capacitacion, el suministro de informacion de los programas a desarrollar
(sea 0 no con cargo a recursos presupuestales), incluyendo el nombre del evento, objetivo,
problemas o necesidades que desean suplir con el programa, contenido, nimero estimado de
participantes, fechas de inicio y terminacidn, horarios, costos, metodologias, recursos por
inversion o por funcionamiento cuando corresponda, con el fin de consolidar la informacion
y asi evitar cruces en las tematicas, los horarios e invitaciones simultdneas a diferentes
capacitaciones.

10.3 Modalidad Mixta:

Como su nombre lo dice, es la que se realiza por medio de modalidad presencial y virtual.
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11 PROGRAMAS DE APRENDIZAJE

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., a través de su Plan Institucional
de Capacitacion y Formacion busca planear, programar, ejecutar y realizar seguimiento a las
actividades de formacion y capacitacion para los(as) servidores(as), a través de la generacion
de conocimientos y el desarrollo y fortalecimiento de competencias, por medio de un
conjunto de acciones de capacitacion en modalidad presencial, virtual o mixta que le apunten
al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, al crecimiento humano de sus
servidores, a la generacion de innovacion y transformacion al interior de la entidad y a la
mejora en la oportunidad y calidad de las respuestas a todos los grupos de interés.

Por consiguiente, el PIC vigencia 2018 se desarrolla con los siguientes programas:
11.1 Induccion:

El programa de induccion de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
tiene por objeto iniciar al nuevo servidor(as) en su integracion a la cultura organizacional,
valores de la casa, familiarizarlo con el servicio publico y con la misionalidad de la entidad.

Por lo anterior, la Secretaria General realizara la induccién a través de la Direccion de
Talento Humano y se impartird cada vez que un(a) servidor(a) sea vinculado(a) a la Entidad.

La induccidn se realizara de la siguiente manera:

11.1.1 Plataforma de Aprendizaje Organizacional — PAQO - Curso Virtual “Ingreso al
Servicio Publico, induccién y reinduccion”:

Curso virtual desarrollado por el DASCD disponible de manera permanente, con una
intensidad horaria de 48 horas, que cuenta con un plan curricular que da la bienvenida al
servidor publico que ingresa al Distrito.

Para la inscripcion, se debe estar inscrito en SIDEAP, ya que desde este sistema se
importaran los datos de identificacion y tipo de vinculacion para hacer la inscripcion en la

pagina del DASCD.

Los modulos del curso virtual son los siguientes:
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Z
o

Modulo

El Estado
Organizacién del estado

Identidad de Bogota

Politica Publica

Alineacion estratégica

Empleo Publico

Deberes, Derechos y Prohibiciones del servidor publico
Sistema Integrado de Gestion

SIDEAP

0 | Departamento Administrativo del Servicio Civil

=[O0 (A|N|n |||

11.1.2 Induccion Presencial

Adicionalmente se llevaré a cabo el programa de induccion en la modalidad presencial con el
apoyo de formadores internos, el cual esta orientado a brindar informacion acerca de la
misionalidad y demds aspectos especificos de la entidad.

Los temas a tratar en el programa seran los siguientes, sin perjuicio que en el transcurso del
proceso se identifiquen temas adicionales que por su importancia deban ser abordados:

Oficina Asesora de Planeacion

Estructura general del Distrito Capital

Esquema plan de Desarrollo Distrital y su asociacion con la Secretaria General
Estructura Secretaria General

Plataforma estratégica

Generalidades proyectos de Inversion

Sistema Integrado de Gestion

Mapa de Procesos

Direccién de Talento Humano

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Vinculacién y Gestion Organizacional

Gestion de las situaciones administrativas

Gestion de la Nomina

Gestion del Conocimiento

Gestion del Desempefio

Gestion del Bienestar, Incentivos y Clima Laboral
Gestion de las Relaciones laborales y la Desvinculacion
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Direccion administrativa y Financiera

Gestion de servicios Administrativos
Gestion de recursos fisicos

Gestion Documental

Gestion presupuestal

Gestion de Pagos

e Gestion Contable

Direccién de Contratacién

e Supervision de contratos

Direccién Distrital de Desarrollo Institucional

e Funciones en Distrito
Politicas y lineamientos
Sistemas de gestion y control
Cultura ética

Procesos de formacion
Produccion de Impresos
Registro Distrital

Oficina de Control Interno

e Procesos y Procedimientos
Normatividad, funciones, roles
Sistema de Control Interno
MECI 2014

Auditorias

Oficina de Control Interno Disciplinario

Funciones

Normatividad

Faltas Disciplinarias

Deberes, prohibiciones y sanciones
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Oficina de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones

e Servicios
e Gestion del Subsistema de Seguridad de la informacion

Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania

Funciones

Objetivos estratégicos

Metas

SDQS

Sistema de Servicio al ciudadano

La induccion se realizard de acuerdo con el nimero de servidores(as) que ingresen a la
Entidad, atendiendo lo dispuesto en el literal a. del articulo 7° del Decreto 1567 de 1998.

11.2 Re-induccion:

El programa de reinduccion de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
estd dirigido a reorientar la integracion del empleado(a) a la cultura organizacional en virtud
de los cambios producidos en el Distrito Capital o en la Entidad, fortaleciendo su sentido de
pertenencia e identidad frente al Distrito y a la Entidad. El programa de reinduccion se realiza
a todos(as) los(as) empleados(as) por lo menos cada dos afios, o en el momento que se
presente el cambio, a través de la presentacion por parte de los directivos o funcionarios(as)
competentes de las areas, cumpliendo con las estrategias y objetivos propuestos, asi como los
lineamientos generales de la Secretaria General, de acuerdo con lo dispuesto en el literal b.
del articulo 70 del Decreto 1567 de 1998.

Por lo anterior, el programa de reinduccion se desarrollard presencial o virtual a través de la
plataforma PAO del DASCD, los temas a tratar en el programa seran los siguientes, sin
perjuicio que en el transcurso del proceso se identifiquen temas adicionales que por su
importancia deban ser abordados:

e Servicio publico
Plan de Desarrollo Econdémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas para
Bogota D.C. 2016 — 2020 “Bogota Mejor para Todos”.

e Proceso de modernizacion y cambio institucional en la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., especialmente lo dispuesto en los Decretos
Distritales 425 y 426 de 2016.
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e Medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral en el marco de las

relaciones de trabajo, Ley 1010 de 2006.

Sistema Integrado de Gestion

Sistema Integrado de Gestion Documental — SIGA.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Sistema de valores y formacion ética.

Politicas y normas para la prevencion y supresion de la corrupcion.

e Régimen de inhabilidades e incompatibilidades de los(as) servidores (as)
publicos (as).

11.3 Entrenamiento/ Reentrenamiento en el puesto de trabajo:

El entrenamiento en el puesto de trabajo tiene como propoésito principal, brindar toda la
informaciéon necesaria para que el servidor publico pueda desarrollar las habilidades y
destrezas que le permitan desempefiar su trabajo con los estdndares de calidad y
productividad requeridos para el empleo al que se vinculo.

Es por ello la importancia de que sean los jefes inmediatos quienes definan la agenda de
entrenamiento y reentrenamiento del personal a su cargo, pues son quienes conocen el detalle
de la operacion y las tareas que debe realizar los integrantes del equipo de trabajo, para ello
pueden contar con la colaboracién de personas lideres de las dependencias que dicten las
tematicas que se requieran.

El Formato a utilizar para el entrenamiento en el puesto de trabajo es el denominado “Agenda
de Entrenamiento/Reentrenamiento en el puesto de trabajo” Codigo 4232000-FT-967, dicho
formato serd entregado a cada servidor el dia de su posesion, para que se definan en conjunto
con el jefe inmediato las tematicas a entrenar y se reciban las capacitaciones respectivas, este
formato debe ser radicado ante la Direcciéon de Talento Humano a los 15 dias calendario de la
vinculacion del servidor(a).

La responsabilidad en el cumplimiento de esta obligacion estd a cargo del servidor(a) publico
(a), quien debera cumplir con oportunidad y calidad.

11.4 Capacitacion:

Para el disefio del programa de Capacitacion vigencia 2018 se desarrollaron las siguientes
fases:

x  Aplicacién, tabulacion, andlisis y consolidacion de las necesidades de
aprendizaje 2018, adelantada por los jefes de las dependencias y sus equipos de
trabajo.
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Revision de los informes de Auditorias Internas realizadas por la Oficina de
Control Interno.

Revision de la Plataforma y planeacion estratégica de la Entidad.

Revision de las politicas del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion, la Guia
Metodologica para la Implementacion del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion (PNFC) Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores Publicos
los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo del Servicio
Civil Distrital - DASCD.

Presentacion de la informacion consolidada al Comité de Bienestar Social de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., del cual hacen parte
los representantes principales de los empleados ante la Comision de Personal.

Priorizacion de las necesidades de capacitacion de los(as) servidores(as) de la
Entidad, de acuerdo con las observaciones formuladas por el Comité de Bienestar
Social.

Es importante anotar que la priorizacién se realizdé con las necesidades de capacitacion
primarias, con mayor demanda y mayor cobertura.

x

Aprobacién del Plan Institucional de Capacitacion y Formacion - PIC 2018 por
parte del sefior Secretario General de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, D.C., y su adopcién por medio de acto administrativo.

Ejecucion del PIC 2018.

Evaluacion y seguimiento del PIC 2018.
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

ACTIVIDAD

SINOPSIS

LiNEA
PROG.

FACILITADOR/
MODALIDAD

PUBLICO
OBJETIVO

Mar

Contratacion
Estatal —
Supervision
de contratos

Actualizacion
en el régimen de
contratacion en
Colombia,  asi
como
definiciones,
reglamentacione
s y controles en
la  supervision
de contratos.

Gestion del
Conocimiento

Interno —
Direccion de
Contratacion -
/Presencial

Contratacion
STDI/ Presencial

Servidores

que apoyan
supervision
- Todas las
dependencia

MIPG

Conjunto de
herramientas,
técnicas y
conceptos  que
ayudaran a
fortalecer  sus
habilidades y
competencias,
tanto  técnicas
como
comportamental
es, para
garantizar el
éxito en la
implementacion
del modelo.

Gestion del
Conocimiento

Interno- Oficina
Asesora de
Planeacion —
Contratacion
STDI/ Presencial

Invitacién
servidores
de todas las
dependencia

Gestion de
Proyectos

Es la aplicacion
del
conocimiento,
de las
habilidades, y
de las técnicas
para ejecutar los
proyectos en
forma eficiente
y efectiva. Es
una
competencia
estratégica para
las entidades, y
les permite atar
los resultados de
los proyectos a
las metas
institucionales.

Gerencia de
Proyectos

Contratacion/
Presencial

Invitacion
servidores
de todas las
dependencia
(Cupos Lim)

Derecho

Actualizacion

Gestion del

Comision de

Control

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 51 « NUMERO 6283 « PP, [-42 « 2018 « MARZO * 27




11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

Sep. | Oct | Nov

LINEA  |FACILITADOR/| PUBLICO
ACTIVIDAD| SINOPSIS PROG. MODALIDAD |OBJETIVO Mar | Abr (May |Jun| Jul | Ag
Administrativo |en Derecho| Conocimiento | servicios, previa Interno
Administrativo aprobacion del Disc.
Comité /
Presencial ACDVPR
Direccion de
Talento
Humano
Oficina
Asesora
Juridica.
Subs.
Corporativa
Actualizacién
.y en materia . Direccion
Gestion . Secretaria de .
presupuestal, Gestion del . Admin. y
Presupuestal y . Hacienda/ . .
contable y| Conocimiento . Financiera y
Contable . Presencial
financiera. sus Subd.
Conocimientos,
metodologias,
técnicas y
herramientas
con el fin de
minimizar la
ocurrencia  de
incidentes,
?r(;)lgi) ntes de Gestion del Interno —
Seguridad y Jo, Subsistema de| Direccion de o
enfermedades . Invitacion
Salud en el la Seguridad y| Talento Humano .
. laborales y los servidores
Trabajo . Salud en el Externo
riesgos que . . de todas las
Trabajo /Presencial .
puedan afectar dependencia
la calidad de
vida de los
colaboradores
de la Secretaria
General de la
Alcaldia Mayor
de Bogota.
Protocolo, |[Vision integral| Gestion del SENA
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

LINEA |FACILITADOR/| PUBLICO
ACTIVIDAD| SINOPSIS PROG. MODALIDAD |OBJETIVO Mar | Abr | May | Jun
etiquetay |de las buenas| Conocimiento
logistica de |maneras y las Oficina de
eventos  [normas de Protocolo
cortesia /Presencial
universalmente Direccion de
aceptadas. Relaciones
Inter.
Conocer los
elementos  de Subd. de
éxito a tener en SeWI?IOS
cuenta en la Adrr}lr}.—
preparacion  de Servicios
actividades y Generales
eventos para la
entidad.
Herramienta
clave de
rendimiento,
que  permiten
medir el nivel
de
cumplimiento
de los objetivos
institucionales
planteados y los
resultados
esperados,
permiten
reahgar. | Interno- Oficina Inv1t.ac10n
Indicadores de|>&" 1n}1,ent0 a8 Gerencia de Asesora de servidores
L ejecucion de los ., de todas las
Gestion Proyectos Planeacion / .
programas y Presencial dependencia
proyectos,
reflejan la
informacion
requerida  para
distintos niveles
de toma de
decisiones, por
lo que es
fundamental
conocer la
metodologia
para la

formulacion y
reporte de los
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

LINEA  |FACILITADOR/| PUBLICO
Mar | Abr [May|J 1
ACTIVIDAD| SINOPSIS PROG. MODALIDAD |OBJETIVO|M2F|APr|May|Jun Jul
mismos.
Planea, disena e Invitacion
implementa servidores
. |metodologias . .y de todas las
Metodologias |, Gerencia de Contratacion/ .
Agiles dgiles para el Proyectos presencial dependencia
& desarrollo de .
proyectos y de (Cupos limi-
tareas. tados)
Actualizacion o
Invitacion
en la Interno — servidores
Recepcion de [herramienta .. Direccion de
. . Servicio al . de todas las
Quejas Bogota|virtual a fin de - Calidad del .
Ciudadano . dependencia
te escucha |conocer su Servicio /
funcionamiento Presencial
y operacion.
Control
Interno
Comision de Disc.
Derecho Actuahzaqon Gestion del | Servicios, previa Direccion de
laboral en materia de Conocimiento aprobacion del Talento
derecho laboral Comité / Humano
Presencial Oficina
Asesora
Juridica.
Actualizacion Control
en aspectos Interno
. Comision de Disc.
sustanciales y servicios, previa
Derecho  |procedimentales | Gestion del »P
R -, S aprobacion del
Disciplinario |{de la préactica| Conocimiento iy .
N Comité / Oficina
disciplinaria al .
. . Presencial Asesora
interior de la Juridica
entidad.
Herramientas
técnicas y
conceptuales Interno- Oficina .
., . . Invitacion
Gestion de |que  permitan| Gerencia de Asesora de .
. . -, servidores
Riesgos |implementar y| Proyectos Planeacion /
. - de todas las
gestionar los Presencial d .
ependencia

riesgos de la
entidad.
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

LINEA  |FACILITADOR/| PUBLICO
Mar | Abr |May|J 1| A .| Oct | N
ACTIVIDAD| SINOPSIS PROG. MODALIDAD |OBJETIVO|Y2F|Abr|May|Jun Jul g |Sep.| Oct |Nov
Conceptos y
practicas  que
permitan hacer Gestién del Inv1t'ac1on
Manejo del un usoleﬁc1en.te cambio y _ servidores
Tiemoo ¥ satisfactorio cultura ARL/ Presencial | de todas las
P del tiempo en el o dependencia
. organizacional
ambito
profesional y
personal.
. Despacho
_Gestlona y desa del
. Secretario
rrolla comunida General
Herramientas |[des  virtuales, Interno- Oficina Subd
para la gestion|para crear las| Gestion de la de Sisterr;a
deredes |mejores estrateg | Informacion | Comunicaciones/ | . .
) . . Distrital de
sociales |ias de Presencial Archivo
publicidad y Dir
marketing  de Relaci(r;nes
contenidos.
Internac.
Desarrolla
confianza
creativa, con el
Metodologias proposito de Invitacion
de crear productos, servidores
. servicios o .y -y de todas las
pensamiento Gestion del Contratacion/ .
. esquemas de o . dependencia
creativo  |. ., Conocimiento Presencial
Design innovacion a
thinkin través de la
& perspectiva  de (Cupos lim)
pensamiento de
disefio. (Anexo
Estrategia 1&C)
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

LINEA  |FACILITADOR/| PUBLICO
ACTIVIDAD| SINOPSIS PROG. MODALIDAD |OBJETIVO Mar | Abr (May|Jun| Jul | Ag |Sep.| Oct |Nov
Proporciona a
los(as)
servidores(as)
estrategias para
reforzar la . Invitacion
., ., Interno — Oficina .
Redaccion y |expresion  por . . servidores
. Gestion del Consejeria de
Ortografia |escrito  tal .. S de todas las
.. | Conocimiento | Comunicaciones / .
como la concibe . dependencia
Presencial
en su mente, y
asi fortalecer la
redaccion.
Técnicas y Invitacion
herramientas servidores
L. para el . de todas las
Excel Basu.:o ¢ tratamiento, Gestion d?, la SENA/ Presencial | dependencia
Intermedio . Informacion
manejo
analisis de
datos. (Cupos Lim)
Formacion a los
servidores
publicos en el
Sistema de
Gestion Interno-
Documental de Subdireccion de
Gestion la Entidad, con Servicios Invitacion
Documental y [el fin de lograr| Gestion de la | Administrativos —| servidores
Memoria |una cultura| Informacion Archivo de de todas las
histérica  [sostenible  de Bogota — dependencia
organizacion de Contratacion
archivos, de la STDI /Presencial

conservacion 'y
preservacion de
la memoria
institucional.
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

ACTIVIDAD| SINOPSIS Iﬁﬁgzé Fﬁ%%;{?]l))g[l}/ 53}%’;&7% Mar | Abr |May | Jun | Jul Sep. | Oct | Nov
Estrategia para
gestionar
procesos de
ensenanza -
aprendizaje  al
interior de la
Secretaria
FEOS r(;ﬁii)?:s General, de tal Invitacion
forma que les - . servidores
Internos . Gestion del Contratacion
permita a los - . de todas las
. servidores Conocimiento /Presencial dependencia
(Presentaciones| .. ..
Efectivas) publlcos~
desempeiiar el
rol de (Cupos
facilitadores Lim.)
internos en las
actividades  de
capacitacion 'y
formacion.
Liderazgo
ostentado  por
aquellos
individuos con
una fuerte vision
y personalidad,
Liderazgo gracias a la cual Gestic’)p del ' o
Transforma- |50 capaces (.ie cambio y Contratac.l(’)n Directivos
cional guiar,  dirigir, cultura /Presencial
cambiar las|organizacional
expectativas,
percepciones y
motivaciones,
asi como liderar
el cambio dentro
de la entidad.
Conocimientos,
capacidades y
Transformacién |destrezas en el| Instituciona-
y Resolucién de |manejo y| lidad parala | ARL/ Presencial
Conflictos  |transformacion paz
del conflicto al Invitacion
interior de la servidores
entidad, de todas las
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

ACTIVIDAD

SINOPSIS

LiNEA
PROG.

FACILITADOR/
MODALIDAD

PUBLICO
OBJETIVO

Mar | Abr | May

Jun

Jul

Ag

Sep.

Oct

Nov

brindando
herramientas
basicas para el
abordaje del
conflicto y la
negociacion, la
comunicacion
en la
negociacion y
estrategias  de
intervencion.

dependencia

(Cupos Lim)

Comunicacion
Asertiva

Herramientas y
técnicas de facil
manejo para
comunicarse de
forma asertiva y
eficaz,

Gestion del
Subsistema de
la Seguridad y

Salud en el

Trabajo

ARL/ Presencial

Invitacién
servidores
de todas las
dependencia

Coaching
Trabajo en
equipo

Herramientas
clave para
pertenecer y
colaborar
activamente en
un equipo,
promover  un
entorno laboral
favorable y dar
a conocer las
técnicas y
practicas
organizacionales
de trabajo en
equipo.

Instituciona-
lidad para la
paz

Interno —Oficina
Consejeria de
Comunicaciones/
Presencial

Invitacion
servidores
de todas las
dependencia

Inteligencia
Emocional

Desarrollo y
fortalecimiento
de habilidades
que fomenten la
inteligencia
emocional, para
asi formar
ambientes
laborales  mas
seguros y
productivos.

Gestion del
Subsistema de
la Seguridad y

Salud en el

Trabajo

ARL/ Presencial

Invitacion
servidores
de todas las
dependencia
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

LINEA  |FACILITADOR/| PUBLICO
ACTIVIDAD| SINOPSIS PROG. MODALIDAD |OBJETIVO Mar | Abr (May|Jun| Jul | Ag |Sep.| Oct
Interno Subsec.
- Direccién de L
Fortalecimiento Talento Humano Servicio a la
Culturade |de la cultura de| Servicio al . ., ” | Ciudadania
. .. - Direccién de
Servicio  |servicio de la| Ciudadano .
. calidad del
entidad. Servicio /
. ACDVPR
Presencial
Capacitacion
para aplicar los| Gestion del Invitacion
Equidad de |principios y| cambio— Secretaria de la | servidores
Género politicas de cultura Mujer/ Presencial | de todas las
equidad de|organizacional dependencia
género.
Implementacion
y promocion de
actividades
encaminadas a
la coordinacion Invitacion
e Gestion del S servidores
. . . . Ministerio de
Trabajo |implementaciéon | cambio — . de todas las
o Trabajo -DAFP .
Decente |de la politica cultura . dependencia
. /Presencial
laboral del|organizacional
distrito
enmarcada  en
los pactos de
trabajo decente
en Colombia.
Conjunto de
acciones y
mecanismos que
garantizan el
buen .,
funcionamiento Gestion del SENA —
. . ., Plan .
Seguridad |de la circulacion Estratégico de Secretaria de
Vial  |del transito, g Movilidad/
. Seguridad .
mediante la . Presencial
P Vial
utilizacion  de
conocimientos Invitacion
(leyes, servidores
reglamento  y de todas las
disposiciones) y dependencia

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 51 « NUMERO 6283 « PP 1-50 + 2018 « MARZO * 27




11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018
ACTIVIDAD| SINOPSIS 11;;1\33(? Fﬁ%%;{?]]))f[l:/ gg.gil'#l(i](()) Mar | Abr (May|Jun| Jul | Ag |Sep.| Oct |Nov
normas de
conducta, bien
sea como
Peaton, Pasajero
o Conductor, a
fin de usar
correctamente la
via publica
previniendo los
accidentes  de
transito.
Habilidades, Invitacion
estrategias para| Gestion del servidores
Innovacién |impulsar el| cambio— Contratacion | de todas las
cambio en la cultura /Presencial dependencia
entidad. (Anexo|organizacional (cupos
Estrategia 1&C) limitados)
Adquirir
conocimientos
sobre analitica
web y sobre el Invitacion
funcionamiento Interno- Oficina | servidores
Google de la plataforma Gestion de la de Tecnolog.i’a de | de todas 1a§
Analytics Googlg Informacion la Informaglony dependencia
Analytics, que Comunicaciones/
permita analizar Presencial (Cupos lim).
y mejorar las
campafias de
Marketing de la
entidad.
Despacho
del
Secretario
herramientas General
necesarias para Interno-Oficina Subd.
Edicién de |el disefio,| Gestion dela | Consejeria de Sistema
Contenidos |creacion y| Informacion | Comunicaciones/ | Distrital de
edicion de Presencial Archivo
contenidos. Dir.
Relaciones
Internac.
DDSSC
Derecho de |[Formacion a|Gestion  del| DAFP/ Presencial
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018
LINEA  |FACILITADOR/| PUBLICO
ACTIVIDAD| SINOPSIS PROG. MODALIDAD |OBJETIVO Sep. | Oct | Nov
asociacion y |los(as) Conocimiento
negociacion |servidores(as)
colectiva  [publicos(as) en Comision
materia de negociadora
derecho de dela
asociacion y Entidad y
negociacion servidores
colectiva, en (as) publicos
cumplimiento a (as) para el
lo dispuesto en desarrollo
el articulo 16 de sus
del Decreto 160 funciones
de 2014,
compilado en el (Cupos lim).
Decreto 1072 de
2015.
Generacion  de - Invitacion
. Gestion del . .
- compromiso 'y . Secretaria de servidores
Sostenibilidad .y cambio y .
. proteccion  con Ambiente/ de todas las
Ambiental . cultura . .
el medio . Presencial dependencia
. organizacional
ambiente.
Fortalecimiento .y Invitacion
Gestion del .
.. de la cultura . L . servidores
Eticay o cambioy |Ejército Nacional/
. |ética en los - de todas las
Transparencia . cultura Presencial .
servidores de la . dependencia
. organizacional
entidad
Desarrollo  de
habilidades y
competencias en
los  servidores Invitacion
Inclusion piblicos, a fin Institucionalid IDRD servidores
de generar una . de todas las
ad para la paz / Presencial .
mayor dependencia
integracion con
personas en
condicion de
discapacidad.
Disef Desarrollo  de|Gestion  del DASCD Direccion de
1S€Nno
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11.5 CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y FORMACION 2018

ACTIVIDAD| SINOPSIS II;E\(J;E(? Fﬁ%%;{?[]))f[l}/ (;)]ISJJ]iZ]_'iI‘I(i](()) Mar | Abr (May|Jun| Jul | Ag |Sep.| Oct |Nov
Organizacional |contenidos Conocimiento / Virtual Talento
relacionados Humano
con la gestion Oficina de
organizacional Planeacion
de las entidades Oficina de
del Distrito.. Control
Interno
Desarrollo  de
. habilidades y . Direccion Distrital| Direccion
Manejo Gestion de la . e
SIAB destrezas en el Informacion de Archivos — | Distrital de
manejo del Oficina TIC Archivo
SIAB
Desarrollo  de
Artes erdficas habilidades en|Gestion  del SENA — Subdireccion
g materia de artes|Conocimiento Presencial de Ian_rema
. Distrital
graficas.

12 BENEFICIARIOS

Los programas de capacitacion y formacion estaran dirigidos a los(as) servidores(as)
publicos(as) de carrera administrativa y libre nombramiento y remocion; aquellos que hagan
parte del Subsistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con la ley, estaran
dirigidos también a Provisionales, Plantas Temporales, contratistas, subcontratistas y
visitantes.

Los servidores(as) publicos(as) vinculados con nombramiento provisional y con caracter
temporal, dado el caracter transitorio de su relacion laboral, no podran participar en
programas de educacion formal o para el trabajo y desarrollo humano ofrecidos por la
Entidad, teniendo derecho a recibir induccion, reinduccidn, entrenamiento y reentrenamiento
en el puesto de trabajo, de acuerdo con lo dispuesto en el paragrafo del articulo 2.2.10.5 del
Decreto 1083 de 2015.

Respecto a las personas vinculadas mediante contrato de prestacion de servicios, éstas se
rigen por lo dispuesto en la Ley 80 de 1993 (Corte Constitucional en Sentencia C-154 de
1997).

Con relacién a los participantes por parte del Distrito Capital en los procesos de formacion y

capacitacion, que tengan por objeto la implementacion y desarrollo del Modelo Estandar de
Control Interno - MECI, el Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA y las Normas de
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Gestion de Calidad, se acogera las disposiciones sefialadas en la Directiva No. 001 del 26 de
diciembre de 2011.

12.1 Deberes de los Beneficiarios de la Capacitacion y Formacion

e Cumplir con la asistencia a los programas seleccionados una vez sean autorizados e
informados por parte de la Direccioén de Talento Humano.

e  Multiplicar la informacion obtenida en el programa.

e Remitir a la Direccion de Talento Humano la certificacion de asistencia y la
evaluacion de la capacitacion recibida una vez finalizada la misma.

13 EJECUCION

Esta fase se efectuard con el desarrollo de las acciones y actividades programadas, las
invitaciones de capacitacion y formacion realizadas, la red institucional y los programas de
induccion, reinduccion y entrenamiento en el puesto de trabajo, obteniendo las evidencias de
su desarrollo.

Se informa mediante la difusion interna de la aprobacion del Plan Institucional de
Capacitacion y Formacion — PIC 2018 a los(as) servidores(as), las acciones a ejecutar y el
seguimiento que se realizard de acuerdo con la accion establecida. En el caso de la ejecucion
de los proyectos con facilitadores internos, el profesional designado de la Direccion de
Talento Humano trabajara directamente con el(la) servidor(a) enlace designado por el area
para la ejecucion del proyecto y el seguimiento al mismo.

14 PRESUPUESTO

Para la ejecucion del PIC 2018 la entidad apropio $ 250.000.000.

15 SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La fase de evaluacién y seguimiento se realizara de manera permanente en el Plan
Institucional de Capacitacion y Formacion 2018, a través del seguimiento que realice el
Comité de Bienestar Social, los formatos establecidos por el Sistema de Gestion de Calidad
de la Entidad, y los indicadores formulados para evaluar la gestion del PIC, entre otros.

16 INDICADORES PARA EVALUAR LA GESTION DEL PIC

Para las demas capacitaciones efectuadas, los indicadores para evaluar la gestion del PIC
2018, son los siguientes:

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 51 « NUMERO 6283 « PP 1-54 « 2018 « MARZO * 27



o Implementaciéon del PIC: (Numero de actividades ejecutadas de
capacitacion / Numero de actividades programadas) x 100

o Contribucion a la mejora del desempeiio laboral: (Numero de respuestas
de contribucién a mejorar el desempefio en el saber, saber- hacer y ser /
Numero de encuestados) x 100

o Porcentaje de ejecucion presupuestal alcanzado: (Presupuesto de capacitacion
ejecutado durante la vigencia 2018 / Presupuesto de capacitacion asignado para
la vigencia 2018) x 100

17 EVALUACION DEL IMPACTO DE LA CAPACITACION

La evaluaciéon de impacto nos permitird medir los resultados finales obtenidos en la Entidad
frente a las competencias del saber y el ser, como consecuencia de la asistencia de los(as)
servidores(as) a los diversos cursos, seminarios, talleres, diplomados o congresos de
formacion, entre otros, por lo que semestralmente se consolidardn y presentaran los reportes
de resultados respectivos.
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Avanzar an la mejora PSO1A2 pars 1 adecuada alencion du las relaciones | SUBSECRETARIA CORPORATIVAL  Diniecion de Fakento Humana cokictvas So tabajo conciladas de | 100% 100% 100% 100%
de J» percepcion de colecivas de trabajo . o _ manera axitosa
los servidores, Drsofar y ejecutar el plan de capacitacion y
PSO1 |respacto s Ia formacién para asequrar que NUeSICS .
Secretaria General PSQ1AT servigores cuontan con les cagacdadesy | SUBSECRETARIA CORPORATIVA]  Direcciin da Takento Humang | ©'27 Isitucionsl de capactacien | yagy, | 1004 | 100% | t00%
como un gran lugar compalancias necesarias para la oxitosa | ejecutado
@ para trabajar. ejacucin del plan estratéaico {
g Mejorar el cima laboral, para garantizar que %
o] Secrataria Ganeral cuenta con ol ontomo y . Nwvel da satistaccidn del funcianario
g POIA | ocuats parm comsmur s abjatvos | SUBSECRETARIA CORPORATIVA| - Dirccciin de Takunto Humana ronto o1 cima laboras 5% | 8o% 75% | 100%
e 1razados. i
é Disefar estratagias y planes da comunicacdn .
g p502RY bidireccionales que permilan divuigar OFIGINA CONSEJERIA DE Oficina Gansejeria do Campatias y scolones de 18 0 . :
> | chicazmente y generar impacto ¢n las difuronics COMUNICACIONES c : publca
8 i plataformas (mproso/digialmedios masivos).
ig [7 Ps02A2 Hacer de cada servidor pUbIce un mulipkcadar OFICINA CONSEJERIA DE Oficna Consejeria de Estratogis de muliphcadores 100% 100% 100%
S Mejorar del mensoje e la adminisireCKin. COMUNICACIONES Comunikcaciones. implementads
4 L s arrrw —
% Fart periura de procasas y o uso e "
w satistaccion de los PSO2A3 redas saciales y piatalormas de participackin OF Sg‘;&?g:ggﬁe"; DE °’:”‘a Cansejoria de Tecnologias digitales fortalecides | 15% | 80% | 100%
< servidorea publicosy | ____ciudadana (Open Acben) omunicacnes .
b tos ciudadanos frente
é P5O2 Ll vlj m!nrm::u:‘n.“ .
- S sccion Apoyar la canstrucciin de ka estratega de OF ICINA CONSEJERIA DE Ofcna Conseyeria de Estralogia de comunicacién
S o aosiones, PsO2A4 comunicacnas para duigar  fivel COMUNICACIONES Comunicaciones Inlemacenal gestanada
|decisiones y atermaconal os 1agros del Distnto Capwal <
resultados de Ia
gestion del distrito
capital. Esirategia de dvuigacion y
PEO245 ""“"‘; B osaese °°dz;":‘9fc‘“'¥ pedagagia| g\ ngECRETARIA TECNICA Subsecretaria Técnica edagogla da les acciones del
¢ s acciones det Archvo Bogots Archivo Bogotd diseiade
Consoldar b imagen corporativa e inatitucional Estrategies de dvuigacion de o3
P502A6 franie  Io ciudadania y franto 3 kas damas SUASECRETARIA TECNICA Subsecretana Tecnics senicios Gue presia ka Secretaria
enidages distnlaes Genoral implementadas
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ESTRATEGIA DE
CREATIVIDAD E
INNOVACION

C&l 2018

VIGENCIA

16 de abril 19 de octubre
de 2018 de 2018

Direccion de Talento Humano

0GOTA
wnnen | MEJOR
OCBOGOTADS PARA TODOS

DEFINICIONES ¥ | st

N

CREATIVIDAD INNOVACION

La creatividad tiene que liberar el El término innovacién refiere a aquel
potencial de la mente para cambio que introduce alguna novedad.
concebir nuevas ideas. i

Asoclar |deas y conceptos

La creatividad es pensar en ideas nuevas y apropladas mientras que Ia innovacion es la aphcaclén con éxito de las ideas dentro
de una organizacién. En otras palabras, la cr el 1 65 el p

Lo que a menudo falta no es creatividad en el sentido de la idea de creacion, es la innovacion en el sentido de la accién, es decir,
poniendo ideas a trabajar.

Un buen p con ividad y termina con innovacién.
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OBJETIVO GENERAL 8 |k

\

/ P c
~ Q
8

.« : : - Creﬁﬁgdad
. : ‘ ‘ 2
<
[t

TIPOS DE INCENTIVOS

0GOTA
e | MEJOR

D6 HOCDTA B PARA TODOS

Placas, certificados, diplomas.

Honores, nombramiento de los servidores (as) premiados como los mejores de la entidad en las
diferentes dependencias, reconocimiento en ceremonia.

Reconocimiento publico, a través de la pagina web, intranet, boletines o los medios que para dichos
efectos establezca la Entidad.

Tres (3) dias de descanso remunerado.  Dos (2) dias de descanso remunerado.

Implementacion de la iniciativa en la entidad,
durante la vigencia 2019.

Un (1) dia de descanso remunerado.

Los que aparecen en los articulos 64, 65, 66 y 67 de la Resolucién 517 de 2013, Modificada por la
Resolucién 154 de 2015, siempre que se cumplan de manera integral los presupuestos que en ella
aparecen.

21/03/2018

| ]
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aOGoTA

M Ca o waTOR

pesoccmacc. | PARA TODOS

= Sera la encargada de planificar, ejecutar, y

efectuar el seguimiento a la Estrategia. = Validar que la iniciativa cumpla en términos

= Generara los consolidados para llevar el de efectividad, eficacia y eficiencia.

control de los servidores {(as) o grupos que

N . r la iniciati i !
alcanzaron los puntajes mas altos. Evaluar la iniciativa teniendo en cuenta los

criterios establecidos.
= Presentara a la Alta Direccién un informe de

resultados.
« Participar en las sensibilizaciones y sesiones
» Aprobard las propuestas iniciales de cada de capacitacion.
equipo, con el fin de validar que las mismas le = Aceptar las condiciones de la estrategia y
apuntan al mejoramiento de la entidad. cumplir con los tiempos de entrega.
= Asistir a las sesiones de seguimiento y « Presentar la iniciativa y los informes de
sustentacion de cada equipo programadas. seguimiento en los formatos y condiciones
= Evaluar las iniciativas de cada equipo. establecidas.
= Establecer los equipos ganadores de los = Sustentar la iniciativa de acuerdo con las
incentivos. condiciones establecidas.

CRITERIOS DE PARTICIPACION B | c0td

aanie | PARA TODOS

~ Servidores et tipa -
& vincufacion.
Cagera
Nombrgmieptoy
| cion,
. Provisicnalesy
J Temparales.

Los paricipanies
aceptan los Wmiinos
y condicionss

Equipos de ttabajo

de ie Atcaidia Mayor con Minimo 2
de Bogotd, D800 integrantes,
frante a ia:
o

metodologia
estabieoida =

' Solo se aceptarsn. £H Lapropiiesta

1as propuesias 5 e postulalia debe ser
" yo0ibidas a traves o 1 o Jnovadors o
unformulanade: ¢
inscripcion diseBadp
sy gooie form.

creativay queie
apuitte af

mejoramiento
nstituc
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CRITERIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
LOS INCENTIVOS

iblicos - quie asistan 3 la .
(20%) .0 . asistanala o
e _ “sustentacion final

En caso de que se presente empate en los resultados finales, el mismo se dirimird teniendo en cuenta los siguientes
porcentajes de ponderacion:

Coifloncion do nval Parioinacin on fas Partcipacitny
00 sorvcios énla Sanciones drclpiinaries on ot Cumplimient del horarlo ‘sciivdaces do cumplimiento de los €1 aquipo de trabefo hace
o Indecior 8.6 ol aho lomedatamente | totietaliento on e M i) durante fa ospachacén, bienestar oo desarohan  parie de ia Y
meses. 25%. onterior. 20%, Evauacion L CLAVS. 5%
. Laboral 20%. " o o radap, 10% ‘gosiotn 10%. o

INCENTIVOS PARA LOS EQUIPOS 7]
GANADORES e

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., elaborara un acto
administrativo en el que se elijan las 3 iniciativas ganadoras con el primer, segundo y
tercer lugar.

soGOTA
MEJOR

PARA TODOS

!
‘i

Se premiaran el Primer, Segundo y Tercer lugar, asi:

{ Primer lugar: Incentivos pecuniarios de que :
trata la Resolucion 517 de 2013, tres (3) dias de |
descanso remunerado a disfrutar cuando el |
servidor (a) publico (a) lo disponga siempre que :
no se afecten las necesidades del servicio e
incentivos de tipo simbético

i
H
i

;

5
Segundo. lugar: Incentivos no pecuniarios de |
que trata sn la Resolucién 517 de 2013, dos (2) |
dias de descanso remunerado a disfrutar |
cuando el servidor (a) publico (a) lo disponga ,
siempre que no se afecten las necesidades del
servicio e incentivos de tipa simbélico.

}
e

Tercer - {ugar: Un (1) dia de descanso
remunerado a-disfrutar cuando el servidor (a)
1 pubtico - (a) fo disponga siempre que no se
% afecten las necesidades del servicio e incentivos |
de tipo simbdiico.
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CRONOGRAMA { i 0GOTA

teose | PARATODOS

ACTIVIDAD

Formulacion de la Propuesta 16 af 30 de abril 2018
Inscripcion de la Propuesta 2 de mayo de 2018
Aprobacion de las propuestas iniciales de cada equipo, con 3 al 10 de mayo de 2018

el fin de validar que las mismas le apuntan al mejoramiento
continuo y ia solucidn de los problemas estructurales de la
entidad.

Capacitacion Metodologias de Pensamiento creativo, 5 de junio de 2018
“Desing Thinking”

Capacitacion "nnovacion” 11 de julio de 2018
Primer Seguimiento ~ Entrega de informe Parcial 31 de julio de 2018
Informe final — Sustentacién publica 28 de septiembre de 2018
Premiacion 19 de Octubre de 2018

»

20GOTA
2. | MEJOR

porreeds TODOS

Ct*eatividad e Innovacién
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
'SECRETARIA GENERAL

METODOLOGIA PARA LA PRESENTACION DE LOS PROYECTOS DE CREATIVIDAD
E INNOVACION

PORTADA
TABLA DE CONTENIDO
INTRODUCCION
1. TITULO DEL PROYECTO
2. DEFINICION DEL PROBLEMA
3. OBJETIVOS DEL PROYECTO
3.1 General
3.2 Especificos
4. JUSTIFICACION DEL PROYECTO
MARCO TEORICO
ANALISIS DOFA
FACTORES CLAVES PARA EL EXITO
REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO O SERVICIO
REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO
0. FASES DEL PROYECTO
1. RIESGOS
a) Negativos

o3 0 e N v

b) Positivos
12. HITOS CLAVES
13. PRESUPUESTO
14. CRONOGRAMA
15. CONCLUSIONES
16. BIBLIOGRAFIA
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA GENERAL

NOMBRE DEL PROYECTO

INTEGRANTES

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, D.C.

ESTRATEGIA DE CREATIVIDAD E INNOVACION
2018
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1. TITULO DEL PROYECTO

2. DEFINICION DEL PROBLEMA (Ejemplo)
2.1.  ARBOL DE PROBLEMAS

blema sea formulado

1 MARCO LOGICO. [On line]. [2012-12- 15]. Disponible de internet: http://www.undp.org.mx
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Efectos

Usuarios y entes do
control insatisfechos

Area poco productiva

Problema Central

Causas

2.2. ARBOL DE OBJETIVOS

sperada al resolver el
‘uscando para cada

A continuacién, se presenta el Arbol de objetivos para Iz

\presas objeto de estudio:

2 MARCO LOGICO. [On line]. [2012-12- 15). Disponible de internet:
http://www.undp.org. mx/IMG/pdf/Marco_logico_2012-2.pdf
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA GENERAL

Efectos
Area muy productiva Usuarios y entes de Reducaitn de tareas
Y
control satisfed
Problema Central
PR L Informacion unificada en Sistema de informacion . .
Participacion activa de personal suficiente S Lo e Archivo isico organizad
los directivos ersonai sunicient una base de datos en funcionamiento
| i
3
Causas

2.3. DEFINICION DE ACCIONES

P

3 MARCO LOGICO. [On linel. [2013-12- 15]. Disponible de internet:
http://iwww.undp.org.mx/IMG/pdf/Marco_logico_2012-2.pdf
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Efectos

Usuarios yentes de
control satisfechos

frea muy productiva Reduccion de tareas

Problema Central

Informacién unificada en S Sistema de informacion |
una base de datos en funcionamiento

Participacion activa de

Personal suficiente Archivo fisico organizado

los directivos

Causas

Creacién de un grupo Diseito -
; §p implementacion implementar un

interno de trabajo Levantamiento de Sisterma de Sistema de gestidn

e organice, : ) " 0
(} ¢ ganice, hase de datos de informacién de documental
administre y controle informacion de

la organizacién de los personal.
documentos

personal

2.4. DEFINICION DE ALTERNATIVAS

Para la definicion de las alternativas* para cada empresa aﬁjet

dmimstracxon del

4 MARCO LOGICO. ([On line) [2013-12- 15).  Disponible de internet:
http://iwww.undp.org. mx/IMG/pdf/Marco_logico_2012-2.pdf
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Disefio

ALTERNATIVA T
efio e'implementacion
de uri proyecto de gestibn
documental y de un
sistemadeinformacion de
personal.

Creacidnde un grupo
Levantamiento de interno de trabajo
base

que organice,
administrey
la arganiz:
los documentos

onfarmacion de ungrupt
interng de trabajo gue-
organice, administre;

controle la organizacion de
los documentos ¥ que
capturen en una base de
datos ta informacion de

personal,

2.5. DEL ARBOL DE OBJETIVOS A LA MATRIZ DE MARCO LOGICO
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> L
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
‘SECRETARIA GENERAL

3. OBJETIVOS DEL PROYECTO

3.1.  General (Uno)

3.2.  Especificos (Maximo tres)

4. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

5. MARCO TEORICO

6. ANALISIS DOFA

7. FACTORES CLAVES PARA EL EXITO
8. REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO O SERVICIO
9. REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO
10. FASES DEL PROYECTO

11. RIESGOS

a) Negativos

b) Positivos

12. HITOS CLAVES

13. PRESUPUESTO

14. CRONOGRAMA

15. CONCLUSIONES

16. BIBLIOGRAFIA
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ALCALD{(A MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA GENERAL

COMITE DE CAPACITACION

ACTA No. 01

FECHA: Marzo 14 de 2018
HORA: 2.30 p.m.

LUGAR: Direccion de Talento Humano

ASISTENTES:

Cristina Aristizabal Caballero,
Subsecretaria Técnica

Luz Alejandra Barbosa Tarazona,
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Maria Cristina Vélez Villamarin,
Profesional — Comision de Personal

Xiomara Patricia Ramirez Cedeno,
Profesional Especializada Direccion de
Talento Humano

Gloria Esperanza Martinez Parra,
Profesional - Comision de Personal

ORDEN DEL DlA:

1°, Verificacion de Quérum

Juan Carlos Malagon Basto,
Subsecretario Corporativo

Juliana Valencia Andrade
Jefe Oficina Juridica

Ennis Esther Jaramillo Morato,
Directora de Talento Humano

Maria Cristina Ruiz Pérez,
Profesionat Especializada Direccion de
Talento Humano

2° Presentacion del Plan Institucional de Capacitacion 2018 con su respectivo

Cronograma.

3° Acciones Claves Acordadas — Responsable — Fecha

Carrera 8 No. 10 - 65

I 4
Codigo Postal: 111711 BOGOTA

Tel.: 3813000

www .bogota.gov.co

info: Linea 195

MEJOR

PARA TODOS

2211600-FT-008 Version 04
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M

Vé_fnbros del Comité para su Socializar el
”»

ALCALD{A MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA GENERAL.

DESARROLLO:
1°. Se efectud la verificacion del quérum dando inicio a la reunién.

La Direccion de Talento Humano da inicio al comité agradeciendo la asistencia y
sefialando que se presentara el Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2018 y la
estrategia de Creatividad e Innovacién.

2°. Presentacién del Plan Institucional de Capacitacion 2018 con su respectivo
cronograma.

Se realiz la presentacion del Plan Institucional de Capacitacion - PIC para la vigencia
2018 el cual busca fortalecer y potenciar los conocimientos y habilidades del talento
humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., que
contribuyan al mejoramiento de los procesos y servicios, mediante el disefio e
implementacién de estrategias y acciones que le aporten al cumplimiento de los
objetivos institucionales, al crecimiento humano de los servidores, a la exitosa
ejecucion del plan estratégico de la entidad y a la construccion de una “Bogota mejor
para todos”.

El comité decide proponer para autorizacion de! Secretario General el Plan Instituciona!
de Capacitacién 2018, de conformidad con la Resolucion 517 de 2013 modificada por
la Resoluciéon 154 de 2015.

Se anexa el Plan Institucional de Capacitacion - PIC 2018, con sus anexos.

3° Acciones Claves Acordadas — Responsable — Fecha

5°, ACCIONES CLAVES ACORDADAS RESPONSABLE FECHA

Revisar la posibilidad de incluir en el PIC,
alguna de las capacitaciones solicitadas por
la Subdirecciéon de Imprenta Distrital y o Directora de Marzo 15 de
relacionado con el manejo del aplicativo| Talento humano 2018

SIAB para la Direccion Distrital de Archivo.

Realizar ajustes correspondientes al Plan
Institucional de Capacitacién - PIC 2018 y Directora de Marzo 20 de
enviarlo a los correos electronicos de los | Talento humano 2018

Carrera 8 No. 10 - 65

Cotgeposar 11711 .0GOT,
www.bogota.gov.co M EJ o R

Info: Linea 195 PARA TODOS
2211600-FT-008 Version 04
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ALCALD{A MAYOR

DE BOGOTADC.
Socializar el Plan Institucional de A partir de la
Capacitacion - PIC 2018 en las Direccion de Resolucion que
dependencias de la Secretaria General de la| Talento Humano adopta el Plan.
Alcaldia Mayor de Bogota D. C.
FIRMAS
fo Axtiechldsh
(st At ol |
\7 CRISTINA CABALLERO ARISTIZABAL RJ o
Presidente Secretario

»
8 No. 10 - 65
g:gig?i:os&t11 1711 aOGOTA
Tel.: 3813000
w?/vw.bogota.gov.co M EJ 0 R

Info: Linea 195 PARA TODOS
2211600-FT-008 Versién 04
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Resolucion Numero 127
(Marzo 23 de 2018)

“Por la cual se adopta el Plan Institucional de
Bienestar Social e Incentivos dentro del Sistema
de Estimulos de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., para la vigencia
2018”

EL SECRETARIO GENERAL DE LA ALCALDIA
MAYOR DE BOGOTA, DISTRITO CAPITAL
En ejercicio de sus facultades legales, en

especial las conferidas por el articulo 36 de la

Ley 909 de 2004, el articulo 2.2.10.1 del Decreto
1083 de 2015 y el numeral 3 del articulo 20 de la
Resolucion No. 154 de 2015, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley 909 de 2004 regula el empleo publico, la
carrera administrativa y la gerencia publica, y los De-
cretos Reglamentarios 1227 de 2005 y 4661 de 2005,
compilados en el Decreto 1083 de 2015, sefialaron los
lineamientos para la elaboracion de los planes anuales
de capacitacion y los programas de estimulos, asi
como aspectos relacionados con los beneficiarios de
los programas de educacion no formal, de educacién
formal basica, primaria, secundaria y media, y de
educacion superior.

Que la Resolucion No. 517 de 2013 expedida por
la entonces Direccion de Gestion Corporativa de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota,
D.C., actualizé el reglamento para los planes progra-
mas y subprogramas de Capacitacion y Estimulos, y
definio el procedimiento para la participacion de los(as)
servidores(as) de la Entidad en los mismos.

Que la Resolucion No. 154 de 2015 modificé la Re-
solucion No. 517 de 2013, en el sentido de crear el
Comité de Bienestar Social de la Secretaria General,
de acuerdo con los lineamientos senalados en la Di-
rectiva No. 001 de 2015 expedida por el Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital — DASCD.

Que el numeral 3 del articulo 20 ibidem establece que
es funcion del Comité de Bienestar Social disefar el
programa de bienestar de acuerdo con las necesidades
detectadas, las alternativas estudiadas, la capacidad
administrativa y presupuestal de la Entidad y presen-
tarlo al nominador para su aprobacién y ejecucion.

Que en reunion realizada el dia 14 de marzo de 2018,
el Comité de Bienestar Social e Incentivos de la Secre-
taria General disefi6 el programa de bienestar social e
incentivos para los(as) servidores(as) publicos para la
vigencia 2018, atendiendo para ello las necesidades

detectadas, la capacidad administrativa y presupuestal,
y la plataforma estratégica de la Entidad.

Que el Comité de Bienestar Social en pleno acogi6
el Plan Institucional de Bienestar Social e Incentivos
dentro del Sistema de Estimulos de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. 2018, el
cual fue presentado al nominador de la Entidad para
su aprobacion y ejecucion durante la misma vigencia.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO 1¢2-: Aprobar el Plan Institucional de Bien-
estar Social e Incentivos dentro del Sistema de Esti-
mulos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, D.C., para la vigencia 2018, el cual forma
parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO 2¢-: La presente resolucion rige a partir de
la fecha de su expedicién.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota D.C., a los veintitrés (23) dias del
mes de marzo de dos mil dieciocho (2018).

RAUL JOSE BUITRAGO ARIAS
Secretario General
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1. INTRODUCCION:

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., es consiente que debe avanzar hacia
la consolidacion de una atencién de maxima calidad hacia sus ciudadanos (integral, oportuna y
eficiente). Para ello se implementardn estrategias que permitan garantizar que los servidores
publicos estén motivados y sean competentes, eficientes e innovadores, no solo para ejercer
adecuadamente su labor, sino también para evolucionar y desarrollar la innovacion que sea
requerida para mantener e incrementar su productividad y su capacidad de respuesta ante las
crecientes demandas de los ciudadanos. Estamos llamados a compatibilizar eficiencia y eficacia
con igualdad de oportunidades, meritocracia, exigencia, neutralidad y diversidad, caracteristicas
paradigmaticas de las administraciones profesionales en una democracia moderna.

Uno de nuestros propositos es enaltecer al servidor publico y su labor para con ello lograr
transformar la politica de gestion estratégica del recurso humano en la entidad, en donde la
exigencia y la productividad sean parte de la cultura de lo plblico, donde el bienestar y los
incentivos estén asociados a los resultados individuales y colectivos y con un practico sistema de
competencias laborales bajo los direccionamientos del Departamento Administrativo de Servicio
Civil Distrital DASCD.

Convencidos que el talento humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota,
D.C., es su activo mas importante, la Secretaria General a través del presente plan buscara
fidelizar a sus servidores publicos con acciones que promuevan el mejor SER, ESTAR y HACER,
de modo tal que su proceso se desarrolle bajo las premisas y valores que inspiran la cultura
organizacional que queremos construir.

2. OBJETIVOS:
2.1. GENERAL:

Fomentar en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., una cultura de trabajo
que respeta de manera integral los derechos de nuestros servidores (as) publicos (as), con
condiciones que mejoran su calidad de vida y su desempefio laboral, con apertura de espacios para
el esparcimiento e integracion familiar, a través de programas que fomenten el desarrollo integral
y actividades detectadas a través de las necesidades de los servidores (as).

2.2. ESPECIFICOS:
Generar un clima organizacional que manifieste en sus servidores (as) la motivacion y calidez
humana en la presentacion de los servicios al interior y exterior de la entidad y se refleje en el

cumplimiento de la Mision Institucional.

Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad, la
identidad, la participacion de los servidores (as) publicos (as) de la Entidad.
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Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio que haga énfasis en la
responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso
institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promociéon y la prevencion, a la
construccion de una mejor calidad de vida, en los aspectos recreativo, deportivo y cultural de los
funcionarios y su grupo familiar.

3. MARCO NORMATIVO:
Constitucion Politica de Colombia Articulos 48, 51, 52, 53 y 57.

Articulo 26 de la Ley 489 de 1998 que establece:

“...El Gobierno Nacional otorgard anualmente estimulos a los servidores publicos que se distingan por su
eficiencia, creatividad y mérito en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con la reglamentacion que para
tal efecto expida, con fundamento en la recomendacion del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y
sin perjuicio de los estimulos previstos en otras disposiciones...”

Decreto Ley 1567 de 1998, Titulo II: Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.
Decreto Ley 1572 de 1998, Titulo IV: De los panes de incentivos pecuniarios y no pecuniarios.

Numerales 4 y 5 del articulo 33 de la Ley 734 de 2002 en el sentido que informan que es un
derecho participar en todos los programas de bienestar social que para los servidores publicos y
sus familiares establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura,
deporte y vacacionales; asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones
legales o convencionales vigentes.

Paragrafo del articulo 36 de la Ley 909 de 2004, que establece:

“Con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desemperio
de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la
presente Ley”.

Articulo 70 del Decreto 1227 de 2005, que establece:

“...Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de seguridad y prevision social, podran ofiecer a
todos los empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a
continuacion:

70.1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
70.2 Artisticos y culturales.
70.3. Promocion y prevencion de la salud.
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70.4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar
del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que
faciliten subsidios o ayudas econdémicas.

70.5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias,
las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los tramites, la
informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

Pardgrafo 1°. Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005. Los programas de educacion no formal y de
educacion formal basica primaria, secundaria y media, o de educacion superior, estaran dirigidos unicamente a
los empleados publicos.

Paragrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o compariero(a) permanente,
los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores que dependan economicamente
deél..”

Decreto 1083 de 2015, Titulo 10, Articulo 2.2.10.8.

“...Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar
reconocimientos por el buen desemperio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades...”

2.9. La Resolucion 517 de 2013, modificada por la Resolucion 154 de 2015, de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

Ley 1857 del 26 de julio de 2017, “Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009 para
adicionar y complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1811 del 21 de octubre de 2016, “Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la
bicicleta en el territorio nacional y se modifica el Codigo Nacional de Transito”, Articulo 5°.

“Incentivo de uso para funcionarios publicos. Los funcionarios publicos recibiran medio dia
laboral libre remunerado por cada 30 veces que certifiquen haber llegado a trabajar en
bicicleta”

Resolucion 028 del 22 de enero de 2018, “Por la cual se adopta el incentivo del uso de la bicicleta
para los funcionarios publicos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.”

Circular Externa No. 11 del 9 de noviembre de 2017, “Cumplimiento acuerdos alcanzados como
resultado de la negociacion colectiva adelantada con las organizaciones sindicales de empleados

publicos”.

Circular Externa No. 12, del 9 de noviembre de 2017, “Lineamientos sobre jornada laboral,
principio de igualdad en las relaciones laborales y proteccion a la mujer”.

Directiva 002 del 8 de marzo de 2017, “Lineamientos de Bienestar en las Entidades Distritales”.
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Directiva 003 del 4 de mayo de 2017, “Bienestar en las entidades distritales — permisos laborales
remunerados para asistir a reuniones escolares de los hijos(as) de los servidores(as) publicos(as).

Decreto 118 del 27 de febrero de 2018, “Por el cual se adopta el Cdodigo de Integridad del servicio
publico, se modifica el Capitulo II del Decreto Distrital 489 de 2009, “por el cual se crea la
Comision Intersectorial de Gestion Etica del Distrito Capital” y se dictan otras disposiciones de
conformidad con lo establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017”

4. BENEFICIARIOS:
4.1. Estimulos e Incentivos:

Los Servidores (as) Publicos (as) de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
que ostenten derechos de carrera administrativa, asi como los servidores publicos en
provisionalidad y los de libre nombramiento y remocioén que por su desempefio individual sean
calificados en el nivel sobresaliente y que participen en el desarrollo de un proyecto como parte
de un equipo de trabajo.

4.2. Bienestar Social:

Los Servidores (as) Publicos (as) de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.,
y en algunos casos su nucleo familiar.

5. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES (AS) PUBLICOS (AS):

5.1. Asistir y participar en los eventos y actividades de bienestar y conocimiento, programados
por el procedimiento de Gestion del Bienestar Social e Incentivos de la Direccion de Talento
Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

5.2. Participar activamente en la evaluacién de los eventos y actividades de bienestar
programados por el procedimiento de Gestion del Bienestar Social e Incentivos de la Direccion de
Talento Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

5.3. Con el registro de asistencia el funcionario y su familia o acompaiiantes, da por aceptado su
compromiso con la actividad y la aceptacion de las normas y condiciones de la misma. En caso de
no avisar con la debida anticipacion (minimo dos dias habiles) acerca de la imposibilidad de
asistir, se considerard como inasistencia injustificada, la cual generard una sancién econdmica en
la que se autoriza el descuento por nomina del costo unitario de la actividad por cada persona
faltante, conforme al formato 2211300-FT-534 establecido del procedimiento de Bienestar Social
e Incentivos.

5.4. Se hace absolutamente indispensable que cada uno de los participantes asista cumplidamente

a la hora y sitios acordados, con miras a garantizar el estricto orden y cumplimiento en la logistica
y en el desarrollo de los objetivos propuestos para la actividad. Después de transcurridos 15
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minutos sobre la hora programada, se dara inicio a la agenda prevista. Si el participante llega
después de iniciada la actividad, se considerara como inasistencia injustificada.

5.5. Los asistentes deberan actuar siempre fomentando los valores institucionales (honestidad,
respeto, diligencia, justicia y compromiso), mediante su aplicabilidad en el desarrollo de las
actividades. Las siguientes son conductas inapropiadas y en las cuales no puede incurrir, bajo
ninguna circunstancia, las personas participantes, asi:

- Consumo de bebidas alcoholicas y alucinantes

- Actuaciones indebidas (espectaculos, conflictos, escandalos, discusiones, peleas, malas
palabras, gritos desproporcionados y desorden)

- Generacion de un mal ambiente.

- Uso inadecuado de elementos, instalaciones o recursos.

5.6. Cuando el servidor (a) o participante incurra en alguna de las conductas del numeral 5.5. serd
excluido de la actividad de manera inmediata, con sancion de no poder asistir a ninguna actividad
de bienestar programada por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., durante
los seis (6) meses siguientes de la fecha en que ocurri6 la conducta sancionada.

6. OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA, D.C.:

6.1. Divulgar, promocionar e incentivar la participacion activa de todos los servidores (as) en el
presente Plan.

6.2. Facilitar el tiempo, los recursos fisicos y tecnologicos necesarios para el desarrollo de las
actividades.

6.3. Divulgar entre todos los servidores (as) publicos (as), los resultados de la eleccion de los
mejores servidores y los mejores equipos de trabajo de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, D.C.

7. EJES DE INTERVENCION DEL PROGRAMA

El presente Plan esta dirigido a todos los servidores (as) ptblicos (as) de la entidad, y en algunos
casos se hara extensivo a las familias de aquéllos, elaborado a partir de los resultados de la
encuesta de percepcion realizada cada afio a los funcionarios, de igual manera teniendo en cuenta
las necesidades del trabajador y el presupuesto asignado para dichos efectos, con el fin de
fomentar el desempefio laboral.

El Plan de Bienestar e Incentivos 2018 propende siempre por mejorar la calidad de vida laboral,
entendiéndose como la existencia de un ambiente y condiciones laborales percibidos por el
servidor publico como satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo; lo anterior impacta
positivamente tanto la productividad como las relaciones interpersonales entre los servidores (as).
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Comprende programas que se ocupan de crear, mantener y mejorar el ambito de trabajo y la
resolucion de problemas y condiciones de la vida laboral de los servidores, de manera que
permitan la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y
organizacional.

7.1. CONOCIMIENTO DE LAS FORTALEZAS PROPIAS

Los servidores publicos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., son
unicos, diferentes y excepcionales, todos tienen unas fortalezas personales propias que
predominan unas mas que otras, unas aptitudes innatas con las que se nace y otras que vamos
desarrollando.

Comprende las relaciones interpersonales y los lazos de relacion en cada contexto, basandose en
principios y valores donde se reconoce el amor hacia si mismo y hacia los otros, encontrando un
sentido a su propia vida, sentimiento y emociones. El objetivo es trabajar y hacerlo con amor.

7.2. RELACIONES INTERPERSONALES

Hace referencia a los vinculos y las relaciones que establece el ser humano para interactuar y
compartir con las demas personas, primero con su familia, luego con sus amigos y compafieros de
trabajo. Son esenciales para el logro de los objetivos de la entidad, combinando capacidades y
recursos individuales; por ello es indispensable conservarlas y promoverlas, de manera que
permitan establecer un excelente clima laboral y con ello incrementar la productividad.

Se fortalecera el bienestar laboral, con estrategias encaminadas a un ambiente saludable, para que
de esta manera se puedan tener relaciones mas productivas, duraderas y exitosas a la hora de
relacionarse, no solo en el trabajo sino en cualquier ambiente en donde se encuentre,
desarrollando amistades que fortalezcan el estado emocional y logrando las metas especificas de
cada persona. Las relaciones interpersonales se relacionan estrechamente con el propio
sentimiento de felicidad y satisfaccion personal con la propia realidad de cada cual.

El propésito es propiciar espacio de servidores felices, en donde confluye la autoestima favorable,
un sentimiento de que controla razonablemente su vida, un talante optimista y comunicativo, y
una buena capacidad para adaptarse a los cambios y superar los restos que impone diariamente la
existencia.

7.3. PROPOSITO DE VIDA
Todo lo que es un ser humano lo refleja en todas y cada una de las actividades que desempefia, en
lo personal y profesional. Por eso para la Secretaria General, todos los dias tenemos una

oportunidad tinica para hacer los cambios necesarios que nos permitan mejorar nuestra condicion
de vida. La propuesta de vencer los habitos negativos y cambiarlos por positivos, con la
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posibilidad de renovar el cuerpo, la mente y el espiritu, cambiando o mejorando asi el estilo de
vida.

Es importante generar actividades que den tiempo necesario para reflexionar al respecto y se
piense en los propositos de vida. La felicidad de nuestros servidores (as) es posible y depende de
la capacidad de percibir y valorar todo lo positivo que hay en la vida de cada uno.

En la entidad buscamos la felicidad de los funcionarios a partir del momento en que se sienten a
gusto con quienes son, con las personas que comparten su vida, con las cosas que tienen y con la
tarea que realizan cada dia. Esos planes de accion individuales son el mapa que conducird al logro
de las metas, suefios y aspiraciones, queremos servidores (as) que vivan plenamente.

7.4. ESTADOS MENTALES POSITIVOS

La salud mental y el bienestar son fundamentales para nuestra capacidad individual y colectiva de
pensar y manifestar sentimiento, como base del funcionamiento eficaz de la comunidad.

El estado mental positivo de nuestros servidores fortalece la confianza y cooperacion con los
demas, asi como la generosidad. Lo que conlleva a una comunicacién mas eficaz y a generar y
sentir mas empatia con la misionalidad de la entidad. Es de esta manera que se crean lazos y
relaciones mas profundas y estables entre el quehacer diario y las metas institucionales.

Los servidores estaran mas alineados con los propdsitos de la entidad y seran mas productivos y
proactivos porque contardn con apoyo para tomar mejores decisiones, ademas de que tendran
confianza para tener acceso a la informacion o proyectos ampliando la zona de influencia.

8. LINEAS DE ACCION:

Las lineas de accion del Plan de Bienestar e Incentivos 2018 se enfocan en fomentar y estructurar
programas de bienestar los cuales atiendan a las necesidades de proteccion, ocio, identidad y
aprendizaje del servidor y sus familias, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion,
cultura y educacion, dentro del:

e Ser
e Hacer
e Estar

Las acciones realizadas mantienen constante coordinacion interinstitucional y la utilizacion
adecuada de los recursos asignados por parte de la entidad y de los organismos de proteccioén
social, ademas de realizar una permanente evaluacion de la calidad que éstos ofrecen al servidor
publico y su familia.

El presupuesto asignado para el desarrollo del presente Plan de Bienestar e Incentivos 2018 es:
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OBJETO

PRESUPUESTO

Vacaciones recreativas primer y
segundo semestre de 2018

Encuentro de parejas

.. . Curso de cocina
Actividades de bienestar e

incentivos Bonos Navidefios $380.000.000
Pre pensionados “Taller de vida”
Intervenciones de Clima
Evento de clima y cultura
Financiacion de educacion formal para hijos(as) de servidores(as) $10.000.000
Financiaciéon educacion formal servidores(as) $10.000.000
TOTAL $400.000.000
8.1. SER:

8.1.1. Atencion Integral:

Coordinar con la Caja de Compensacién Familiar Compensar, y demads entidades estatales, el
apoyo requerido para desarrollar las actividades tendientes a proporcionar el bienestar de los
funcionarios y sus familias, y de igual forma, se continuara con el apoyo de la atencion
personalizada de Compensar todos los martes en las instalaciones de la Direccion de Talento
Humano, por parte de un asesor de la Caja para que atienda los servidores(as) publicos(as) en
todo lo relacionado con los servicios, en las areas de capacitacion, turismos, recreacion, subsidios,

entre otros.

Actividades:

e Orientacion de los servicios en el momento de ingreso de los servidores a la entidad.
e Actividades individuales de servicios con la Caja de Compensacion Familiar Compensar.

e Feria de Vivienda
e Feria de entidades operadoras
e Jornada tributaria para servidores(as).
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8.1.2. Preparacion a los Pre-pensionados:

Concebido para preparar a los servidores (as) publicos (as) que estén proximos a cumplir los
requisitos establecidos para ser beneficiarios de la pension, segun lo establecido en el articulo 262
literal ¢) de la Ley 100 de 1993 y en especial el Decreto Ley 1227 de 2005 articulo 75 numeral 3.

Es necesario fortalecer e implementar una cultura de aprendizaje permanente para enfrentar el
cambio, lo cual facilitara realizar un buen proceso de desvinculacion trabajando y desarrollando
aspectos para la preparacion al cambio de estilo de vida, fomentando la creacién de un proyecto
de vida, la ocupacion del tiempo libre, la promocion y prevencion de la salud. Actividades
Sugeridas:

- Realizacion Taller de vida para pre pensionado.
- Asesoria en pension para pre pensionado.

8.1.3. Tarjetas virtuales

8.1.3.1. Por cumpleafios:

Se enviara una tarjeta virtual a los servidores(as) en el dia de su cumpleafios, con el objetivo de
involucrarnos emocionalmente en este momento importante y personal, generando un efecto
positivo en su entorno, con un mensaje Unico.

8.1.3.2. Por fechas especiales

Se enviard una tarjeta virtual a los servidores(as) publicos(as) en fechas especiales o
conmemorativas.

8.1.4. Avisos de fallecimiento

Sobrellevar la pérdida de un ser querido es un reto para cada individuo. Para la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., y entendiendo que la entidad es el segundo hogar de cada
servidor(a) en donde se establecen lazos de hermandad, en la muerte de un familiar de alguno de
nuestros servidores se comunicard a través de los medios internos los datos pertinentes para
facilitar el acompafiamiento en este momento de los compaiieros de trabajo.

8.1.5. Apreciacion y formacion musical sinfonica para hijos(as) de los servidores(as)

Con la Orquesta Filarménica de Bogota, se desarrollara cursos de apreciacion y formacion
musical sinfonica a través de los centros filarmonicos locales de la ciudad, con una metodologia
de desarrollo psicoldgico, fisico y musical los participantes tendran los siguientes espacios:
ritmico corporal, coro y Orquesta Filarmonica de la localidad.
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Podréan participar nifios, nifias y adolescentes de 7 a 17 afios de edad, hijos(as) de los servidores
de la entidad, en diferentes localidades de Bogotd, como una valiosa alternativa para ejercer
practicas sanas en la ocupacion del tiempo libre.

8.1.6. Sensibilizacion en arte musical y vida

A través de la apreciacion sinfonica y el recorrido del cerebro, las emociones y el ser, se brinda
una serie conferencias-talleres, que sensibilizan a los(as) servidores(as) publicos (as) de la entidad
sobre su papel y comportamiento dentro de su familia, la entidad, la sociedad y su entorno
personal.

El objetivo es llevar a reflexiones propias e individuales sobre las multiples condiciones y
acciones a las cuales se debe enfrentar el ser humano a través de su cotidianidad y como éstas
deben asumirse para poder vivir en estado de felicidad personal.

8.2. ESTAR

8.2.1. Valera de Salario Emocional

Mediante el ofrecimiento de los siguientes servicios: Un dia de descanso por una unica vez en el
afio, y durante la vigencia del presente plan, para que el servidor(a) disfrute su dia de cumpleafios.
Este beneficio se puede solicitar el dia del cumpleafios o hasta treinta (30) dias después del
mismo.

Los servidores publicos que cumplan afios los meses de enero, febrero y marzo podran solicitar el
beneficio durante el mes de abril; y los que cumplen afios en el mes de diciembre, via excepcion
podran disfrutar el beneficio durante el mes de enero de 2019.

Este permiso lo concede el superior jerarquico, teniendo en cuenta la no afectacion del servicio, y
debera remitirse por escrito a la Direccion de Talento Humano.

8.2.1.1. Jornada especial para mujeres embarazadas

Con el objetivo de garantizar la especial asistencia y proteccion de la mujer durante el embarazo y
después del parto, las servidoras en este estado que asi lo requieran, podran establecer con sus
jefes inmediatos un horario flexible especial en virtud de los cuales puedan salir 30 minutos antes

de finalizar su jornada laboral.

Este beneficio debe ser remitido por escrito a la Direccién de Talento Humano, indicando las
fechas establecidas, las cuales no podran superar

8.2.1.2. Tres dias por matrimonio
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Todo(a) servidor(a) que contraiga matrimonio tiene derecho a tres (3) dias habiles continuos de
permiso remunerado. Este permiso se puede utilizar, a eleccion del servidor(a) en el dia del
matrimonio y en los dias inmediatamente anteriores o posteriores a su celebracion.

Para hacer uso de este beneficio el servidor(a) debe avisar a la Direccién de Talento Humano con
visto bueno del jefe inmediato con treinta (30) dias de anticipaciéon y presentar dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la celebracion el respectivo certificado de matrimonio.

8.2.1.3. Permiso remunerado para asistir a citas médicas o de sus hijos menores

En ejercicio del derecho de disfrutar de la seguridad social, a los(as) servidores(as) publicos(as) se
les otorgara los permisos remunerados para cumplir con sus citas médicas o las de sus hijos
menores de edad.

Estos permisos deben estar debidamente justificados y para control de asistencia se debera
informar por escrito a la Direccion de Talento Humano, con los soportes correspondientes.

8.2.1.4. Permiso para asistir a reuniones escolares de los hijos (as):

La entidad concede a los servidores(as) publicos(as) hasta cuatro (4) horas de permiso laboral
remunerado por trimestre, a quienes lo requieran para asistir a reuniones de padres de familia
convocadas por las instituciones académicas en donde estudian sus hijos(as), siempre que
presenten los soportes del caso.

Este permiso lo concede el superior jerarquico y debe remitirse por escrito a la Direccion de
Talento Humano, con los soportes pertinentes.

8.2.1.5. Incentivo del uso de la bicicleta:

Dando cumplimiento al articulo 5 de la Ley 1811 de 2016 y a la Resolucion 028 del 2018 se
incentiva el uso de la bicicleta por parte de los funcionarios publicos que laboran en la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., con el fin de mitigar el impacto ambiental
producido por el transito automotor y mejorar la movilidad en la ciudad, asi:

a.

Los servidores(as) recibiran medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que
certifiquen haber llegado a trabajar en bicicleta, cuampliendo el horario establecido por la
entidad.

Cada afio calendario se reiniciara en ceros el conteo de llegadas en bicicleta.

Solo se podra acumular una (1) llegada diaria al dia, asi ingrese varias veces a la entidad
durante el mismo dia.
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d. Los funcionarios beneficiarios del incentivo del uso de la bicicleta podran recibir hasta
ocho (8) medios dias remunerados al afio.

e. El jefe de cada dependencia debera certificar por memorando electronico dirigido a la
Direccion de Talento Humano, con los soportes correspondientes el cumplimiento de este
beneficio y la fecha y jornada en la que se hara uso del mismo.

8.2.2. Flexibilidad Temporal dentro de la jornada laboral:

Este tipo de flexibilidad es un procedimiento que permite liberar la rigidez temporal de las
relaciones laborales a titulo de incentivo. Este es el primer paso con el que la Secretaria General
determinara las medidas que contribuyan en la reduccion del conflicto entre vida laboral, familiar
o personal con el que se construya una vida laboral que contribuya al desarrollo personal y a la
productividad, facilitando la conciliacion entre vida familiar, personal y laboral, fortaleciendo la
vocacion de servicio y el sentirse orgulloso de trabajar en la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota, D.C.

Este incentivo se ha disefiado para que se adapte a las necesidades de las personas trabajadoras,
siempre y cuando sus rendimientos y resultados asi lo ameriten, que se pueden decidir de manera
concertada de acuerdo a las necesidades del trabajador y de la entidad, a través de diversas
formulas y dentro de unos limites establecidos.

8.2.2.1. Jornada semestral laboral

Conforme a las medidas de proteccion de la familia se otorgara a cada servidor(a) de la entidad un
dia de no trabajo remunerado cada semestre para que puedan compartir con su familia. Este
tiempo de labor es sin perjuicio de acordar horario laboral complementario.

Este permiso lo concede el superior jerarquico, teniendo en cuenta la no afectacion del servicio, y
debera remitirse por escrito a la Direccion de Talento Humano.

8.2.2.2. Tarde de juego

Se otorgara a los servidores(as) de la entidad que tengan hijos entre 0 y 10 afos de edad, una
“tarde de juego” de cuatro (4) horas remuneradas, para que puedan compartir con sus hijos(as) y
afianzas lazos afectivos con los menores.

Esta tarde se concedera en el mes de octubre, en uno de los dias de la semana de receso
establecida en el calendario escolar. El tiempo sera concertado con el superior jerarquico
inmediato, sin menoscabo de la prestacion del servicio. Esta concertacion debe ser enviada por
escrito a la Direccion de Talento Humano.

8.2.2.3. Tiempo preciado con los bebés:
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Se concede a las servidoras publicas de la entidad en una hora dentro de la jornada laboral para
compartir con su hijo(a), sin descuento alguno del salario por dicho concepto durante los
siguientes 6 meses de haber finalizado el disfrute de la hora de lactancia, es decir hasta que el
hijo(a) cumpla su primer afio de edad.

El tiempo concedido sera concertado con el superior jerarquico inmediato, quien debera enviar
por escrito el beneficio a la Direccién de Talento Humano, garantizando de todos modos la
adecuada prestacion del servicio.

8.2.2.4. Sala de la familia lactante:

Continuar con la sala de lactancia del edificio Liévano e iniciar este mismo servicio en el Archivo
de Bogotd, de la Secretaria General, prevista en la Ley 1823 de 2017, bajo las normas técnicas
requeridas, con el objetivo de conservar, garantizar y cultivar la armonia y delicadeza de la
maternidad en nuestras servidoras.

8.2.2.5. Otras fechas:

La Secretaria General podra ofrecer flexibilidad temporal dentro de la jornada laboral, para otras
fechas que se requieran como la celebracion de Halloween o el dia de las velitas, conforme a las
necesidades de servicio y las directrices que en eso caso se den dentro de la Administracion
Distrital.

8.2.3. Flexibilidad Espacial dentro de la jornada laboral:

8.2.3.1. Teletrabajo

Con el fin de llevar a cabo de manera 6ptima la implementacion definitiva del teletrabajo y
basados en la evaluacion de la prueba piloto la cual tuvo una duracion de un (1) afo, con una
totalidad de siete (7) participantes. El Comité Coordinador de Teletrabajo de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., consider6 la siguiente metodologia que se llevard a cabo
para la vigencia 2018 en 8 pasos:

a.

Se publicard el acto administrativo “Por la cual se dictan los lineamientos para la
implementacion de ajustes metodoldgicos identificados en la evaluacion del piloto del
Teletrabajo llevado a cabo en la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota,
D.C."

Se realizara la socializacion del Teletrabajo, su procedimiento, criterios de seleccion y, el
calendario con el cual se llevarda a cabo el proceso, por medio de una estrategia
comunicativa que permita conocer las caracteristicas del modelo laboral denominado
Teletrabajo y se dara inicio con la etapa de postulacion.
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c¢. Una vez recibido el listado de postulantes en la Direccion de Talento Humano de la
entidad, se procedera a realizar la seleccién y validacion caso por caso y de ser
procedente, se adelantarda la visita al lugar de residencia de los candidatos
preseleccionados, de manera conjunta con la A.R.L. de la entidad, y finalmente se le
realizara la prueba psicotécnica previo consentimiento y notificacion al servidor publico.

d. Posteriormente, la Direccion de Talento Humano comunicara al candidato y superior
inmediato sobre el cumplimiento de los requisitos para acceder a la modalidad laboral de
teletrabajo.

e. Una vez realizadas las comunicaciones citadas en el numeral anterior, se comunicara el
listado definitivo de candidatos seleccionados a las dependencias interesadas, con el fin
de garantizar el acceso de los tele trabajadores a las plataformas informaticas de la
entidad, que garanticen su comunicacidon permanente.

f. Acto seguido y de manera paralela se adelantaran las siguientes actividades:

- Capacitaciones en competencias laborales, promocion de la salud y prevencion de
riesgos laborales para el Teletrabajo.

- Se suscribira la Resolucion Particular.
- Se suscribira el Acuerdo de Voluntariedades inicial.

- Se comunicara a la ARL las resoluciones y la fecha en que empezaran a tele trabajar los
servidores de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.

- Se incorporaran a la hoja de vida del teletrabajador los documentos mencionados en el
presente articulo junto con el acta de visita al lugar de residencia.

g. Se dard inicio a la aplicacion de los ajustes metodologicos de implementacion del
Teletrabajo.

h. De manera oportuna se realizard la evaluacion a los ajustes metodologicos de
implementacion del Teletrabajo, en la cual deberan participar todos los que hicieron parte
en el proceso, tanto al interior de la entidad, como de terceros que directa o
indirectamente hayan participado en este Plan de Accion. De los resultados, se definira la
actuacion a seguir.

8.2.4. Convivencia Institucional

Son actividades de integracion por dependencias en las que se busque rescatar los valores y
creencias a nivel individual como colectivo, ya que se comparte un mismo espacio, pero se
interactiia con personas de diversas formas de pensar y sentir; siendo esta una oportunidad para

REGISTRO DISTRITAL « BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) « ANO 51 « NUMERO 6283 « PP 1-93 + 2018 « MARZO * 27



intercambiar cultura, establecer nuevos y mejores niveles de participacion, y lograr integracion,
confianza y afianzamiento de las relaciones interpersonales en los diferentes espacios.

e  Club del Nifo:

a. Celebracion dia del nifio, para los hijos de los funcionarios con edades comprendidas
entre los 5 a 12 afios.

Vacaciones recreativas, para los hijos de los funcionarios con edades comprendidas
entre los 5 a 12 afios.

Taller familiar cultural — Banco de la Republica

Matinales

Taller familiar de creacion de juguetes

Tunel ambiental ecolégico

Actividad Archivo de Bogota

o

@ e a0

e Polla mundialista por dependencias.

e Carrera de observacion con el Archivo de Bogota.
e Evento de clima y cultura - cierre de gestion.

e Novenas navidefas.

8.2.5. Actividades Recreativas y Deportivas:

El objetivo primordial es el desarrollo de habilidades deportivas y recreativas en medio de una
sana competencia y de esparcimiento, como complemento a la labor diaria, a la conveniente
utilizacion del tiempo libre y a la formacion integral de los servidores (as) publicos (as) de la
entidad, asi como en el aprendizaje social de los funcionarios y de sus familias, generando un
espacio de comunicacion, interaccion y trabajo en equipo que posibiliten el afianzamiento de
valores institucionales y personales. De igual manera, estas actividades ayudan a fortalecer el
estado fisico y mental de cada uno de los funcionarios, generando comportamientos de
integracion, respeto, tolerancia hacia los demds y sentimientos de satisfaccion en el entorno
laboral y familiar.

e Participacion en los “Juegos Deportivos Bogota Mejor para Todos”.
Clases de acondicionamiento fisico en el trabajo.

Actividad en condicion de discapacidad.

Gimnasio

Caminatas Ecologicas para servidores(as) y sus familias.

Recorrido en bicicleta.

Jornada para compartir con mascotas

8.2.6. Actividades Culturales:

Las actividades culturales generan un placer personal para el servidor por los impactos
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psicoldgicos, epistemologicos, emocionales, culturales, un espacio a su libertad, momentos de
ocio y sensibilizacion, entre otros, que complementan el conocimiento, aprendizaje y crecimiento
personal para alcanzar una sana convivencia e integracion para los funcionarios de Ia
entidad. Actividades Sugeridas:

Dia del Servidor Publico.

Dia de la mujer

Dia del hombre

Dia de la familia

Dia de la secretaria

e Dia del conductor

e Partidos de la seleccion Colombia en el mundial.
e Teatro

8.2.7. Tiempo compensado

El descanso compensado para Semana Santa y festividades de fin de afo, es una situacion
administrativa en que pueden encontrarse los servidores de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogotd D.C., consistente en un descanso en las citadas festividades, siempre y cuando
el servidor haya compensado el tiempo laboral equivalente al tiempo de descanso, de acuerdo con
la programacién que establezca la entidad, la cual deberad garantizar la continuidad y no
afectacion en la prestacion del servicio.

La aplicacion de esta medida dependera de las necesidades del trabajador y de Secretaria General.

e Semana Santa.
e Navidad y fin de afio.

8.2.8. Servicio de cafeteria

Se mantendra habilitado un espacio de cafeteria y restaurante para que los servidores puedan
contar con un ambiente Optimo para tomar sus alimentos dentro de la jornada laboral.

8.2.9. Certificaciones laborales para servidores(as) publicos(as)

A través de la intranet de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., se viabiliza
la expedicion de certificaciones laborales, de manera que se facilite su acceso, se minimice el
tiempo de respuesta y se eviten desplazamientos innecesarios de los servidores(as). Con este
aplicativo se pueden descargar las certificaciones con sueldo devengado y tiempo de servicio.

En caso de requerir la certificacion laboral con funciones, se debe radicar en la Direccion de
Talento Humano la solicitud a través del formato FT-142.
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8.2.10. Bonos de Navidad para los hijos de los servidores que a 31 de diciembre de 2018 sea
menor de 13 afios.

Como parte del Plan de Bienestar e Incentivos 2018 se entrega un bono navidefio a cada hijo(a) de
los(as) servidores(as) publicos(as) de la entidad, con el objetivo de propiciar condiciones Optimas
de recreacion y bienestar a los menores.

8.2.11. Actividad encuentro de parejas:

Dentro de la encuesta realizada para conocer las prioridades y necesidades en materia de
Bienestar, los(as) servidores(as) publicos(as) de la entidad requirieron encuentros o actividades de
pareja, con el objetivo de fortalecer y mejorar las relaciones comportamentales y asi crear y
comprender el propio estilo de vinculacion afectiva que se lleva.

Esta actividad facilita herramientas basicas que permiten una comprension de lo que significa ser
pareja y como reconocer una relacion que permita crecer, comprender y reflexionar en torno a
como la historia personal influye en la eleccion de pareja.

Esta actividad y conforme al perfil de los servidores(as) que lo solicitan dentro de la encuesta, se
realizara con la Caja de Compensacion Familiar Compensar, a los funcionarios que pertenecen a
la categoria A y B de la misma.

8.3. HACER:

8.3.1. Incentivos:

Como componentes del sistema de estimulos para los empleados del Estado, (en cumplimiento al
decreto 1567 de 1988) los incentivos, ademas de orientarse a propiciar el buen desempefio y la
satisfaccion, deben dirigirse a premiar especificamente a los servidores cuyo desempefio sea
evaluado objetivamente como sobresaliente y al mejor equipo de Trabajo.

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., desarrollard estrategias de
reconocimiento, a los Servidores Publicos: por innovacion, eficiencia, calidad y productividad, de
tal forma que los motive e incremente su vocacion de servicio, responsabilidad, disposicion y
nivel de compromiso con la mision, vision y valores institucionales.

Ver anexo 1. Estrategia de incentivos por innovacion con la que podamos promover acciones en
la entidad que mejore la productividad, los procesos en las dependencias o con las que se

promuevan ideas para mejorar la manera de hacer las cosas.

8.3.1.1. Esquema de Intervencion:
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La estrategia de Innovacion de que trata el anexo No. 1 del presente plan, contiene incentivos para
los equipos premiados con el primer, segundo y tercer lugar, expresados en dinero, especie o de
manera simbolica.

Para los efectos se establecen los siguientes tipos de reconocimientos:

8.3.1.1.1. Econdémicos (pecuniarios):

Los reconocimientos econdémicos corresponden a los establecidos en el articulo 64 de la
Resoluciéon No. 517 de 2013 modificada por la Resolucion 154 de 2015:

8.3.1.1.2. No econémicos (no pecuniarios):

Son reconocimientos no pecuniarios, conformados por un conjunto de programas flexibles,
dirigidos a reconocer a los servidores por su desempefio o el aporte de iniciativas innovadoras y
de desarrollo empresarial, que ademas de los que aparecen en el articulo 65 de la Resolucion No.
517 de 2013 modificada por la Resolucion 154 de 2015, podran ser los siguientes:

Para los efectos se relacionan algunos ejemplos:

o Actividades de esparcimiento, socioculturales y recreativas.
) Pasantias, buenas practicas en modelos de servicios, diplomados o cursos.
o Los demas que tenga a bien determinar la Secretaria General.

8.3.1.1.3. Simbolicos:

Son personales de motivacion primaria y subjetiva, a fin de que el servidor (a) se sienta
identificado y a gusto, tanto con las tareas que desempefla como con las personas con las que
trabaja, y por tanto se mantenga motivado al desempefiar una labor.

Se relacionan algunos de ellos:

) Premios y galardones, tales como placas, insignias, certificados, material pop de la
organizacion.
) Honores tal como nombrar a alguien servidor o voluntario del mes/afio o nominandolo a

recibir honores fuera de la organizacion.

) Reconocimiento publico, a través de la pagina web, cartelera, boletines o los medios que
para los efectos establezca la Secretaria General.

) Las demas que tenga a bien determinar la Secretaria General.
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8.3.2. Seleccion de los mejores funcionarios

Resultado de la Evaluacion de Desempetio 2017, cada dependencia postulara a los servidores (as)
merecedoras del reconocimiento, segin nivel jerarquico al que pertenezcan: asesor, profesional,
técnico y asistencial.

La Direccién de Talento Humano verificara que las personas postuladas por cada una de las
dependencias de la entidad cumplan con los siguientes requisitos:

No tener investigaciones disciplinarias.

Evaluacion de desempefio en el afio 2017 en el nivel sobresaliente.

Cumplimiento y participacion en las actividades de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota, D. C.

Cumplimiento del horario laboral.

A través de los medios de comunicacién internos de la entidad y luego de verificados los
requisitos, se publicaran los nombres de los servidores (as), con el objetivo de abrir las votaciones
por los candidatos merecedores de este reconocimiento por su labor.

8.3.3. Financiacion de estudios para hijos de servidores:

Apoyo a la financiacion para estudios de los hijos de los/as servidores/as de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., promoviendo asi el desarrollo educativo de los mismos,
para ello los servidores deberan cumplir con los requisitos establecidos en la Resolucion 517 de
2013, modificada por la Resolucién 154 de 2015.

El Comité de Bienestar e Incentivos de la entidad estudiara y verificara las solicitudes conforme
al cronograma establecido en el presente Plan de Bienestar Social e Incentivos 2018.

8.3.4. Financiacion de estudios de educacion formal de pregrado y postgrado de los/las

servidores (as):

Los servidores (as) interesados/as en obtener los beneficios de este programa, deberan presentar a
la Direccidén de Talento Humano la documentacion establecida en la Resolucion 517 de 2013,
modificada por la Resolucion 154 de 2015.

El Comité de Bienestar e Incentivos de la entidad estudiara y verificara las solicitudes conforme
al cronograma establecido en el presente Plan de Bienestar Social e Incentivos 2018.

8.3.5. Plan Ktico de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota:

Dentro del componente del Codigo de Integridad de la entidad, el Plan de Bienestar e Incentivos
debe propender y cumplir con las siguientes acciones:
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8.3.5.1. Fortalecer las competencias de los gestores de integridad en relacion con sus funciones y
las acciones esperadas en el marco del fortalecimiento de la cultura ética y el cambio
comportamental.

8.3.5.2. Sensibilizar a la alta Direccion de la Secretaria General en relacion con el fortalecimiento
de la cultura ética de la Entidad.

8.3.5.3. Promocionar e incentivar los comportamientos deseables con los valores de la casa.

8.3.5.4. Empoderar al equipo de Gestores de Integridad de la Secretaria General y promover su
participacién en los procesos que lo requieran dentro de la entidad, en el marco de los
comportamientos deseables a partir de los “Valores de la Casa” dentro del Plan Estratégico de
Integridad”.

8.3.6. Educacion informal en cocina

De acuerdo con las necesidades de bienestar solicitadas por los servidores(as) en la encuesta
realizada para el presente Plan de Bienestar 2018, con el proposito de brindar espacios alternos al
trabajo y asi poder conocer técnicas basicas de manipulacion, conservacion y preparacion de
diferentes mends.

9. EJECUCION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN:

Se realiza el proceso contractual correspondiente para el desarrollo de las actividades con la Caja
de Compensacion Familiar —- COMPENSAR y ademas se adelantan alianzas estratégicas con otras
entidades distritales para la programacion de actividades de bienestar social y se coordinan las
respectivas fechas y eventos a realizar en cada una.

De otra parte y con el fin de efectuar el seguimiento al cumplimiento del Plan de Bienestar Social
e Incentivos, el procedimiento de Bienestar Social e Incentivos de la Direccién de Talento
Humano de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C., seréd el encargado de
elaborar informes trimestrales que indiquen el grado de cumplimiento del cronograma y el reporte
de la informacion de los asistentes a las diferentes actividades.

Durante la ejecucion de las actividades de bienestar social e incentivos, se deberan dejar los
siguientes registros:

9.1. Registro de asistencia:
Este registro debe ser diligenciado por todos los asistentes a cada actividad y permitirad tener una
base de datos actualizada que permita llevar una estadistica sobre el indice de participacion. Este

registro sera en medio fisico cuando las actividades se lleven a cabo al interior o al exterior de las
instalaciones de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.
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9.2 Registro de la evaluacion inmediata de la actividad:

Aplicara para todas las actividades que se desarrollen y se efectuara una vez finalice la actividad a
través del formato 2211300-FT-192 disefiado para tal fin. En caso de no ser posible la aplicacion
de la evaluacion a todos los asistentes, se practicara a una muestra aleatoria que debera ser
representativa.

El resultado de dicha evaluacion sera consolidado y serd insumo para la toma de decisiones.

En ultimo término, habra registros Fotograficos de todas las actividades que se implementen.

10. CRONOGRAMA PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS 2018

LINEA DE
ACCION

ACTIVIDAD

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

R

SE

Crientacion de los servicios en el
momento de ingreso de los
servidores a la entidad.

Actividades individuales de
servicios con la Caja de
Compensacion Familiar Compensar

Fena de Vivienda

Feria de entidades operadoras

Jorada tributana para servidores

Realizacion taller de vida para
prepensionado

Asesoria en pension para
prepensionado

Tatjetas virtuales de cumpleafios

Tatjetas virtuales por fechas
especiales

Avwisos de fallecimiento

Apreciacion ¥ formacion musical
sinfonica para hijos de los
servidores

Sensibilizacion en arte musical y
vida
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LINEA DE
ACCION

ACTIVIDAD

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

ESTAR

Valera de salario emocional

Jomada especial para mujeres
embarazadas

Tres dias por matrimonio

Permiso remunerado para asistira
citas médicas o de sus hyjos
menotes.

Permiso para asistir a reuniones
escolares de los hijos

Incentivo uso de la bicicleta

Flemibilidad laboral jornada
semestral laboral

Flexibilidad laboral tarde de juego

Flexibilidad laboral tiempo preciado
con los bebés

Sala de la familia lactante

Teletrabajo

Club del nifio(a)

Polla mundialista por dependencias

Carrera de observacion - Archivo
de Bogota

Evento de clima v cultura - cietre
de zestion

Novenas Navidefias

Participacion enlos "Juegos
Deportivos Bogota Mejor para
Todos"

Clases de acondicionamiento fisico
en el trabajo

Actividad en condicion de
discapacidad

(Gimnasio

Caminatas

Recorrido en bicicleta

Jomada para compartir con
mascotas

Dia del servidor pablico

Dia de la mujer

Dia del hombre

Dia de la familia

Dia del nifio

Dia de la secretaria

Dia del conductor

Partidos de la seleccion Colombia

Teatro

Tiempo compensade

Servicio de cafeteria

Certificador laboral para servidores

Bonos de navidad

Actividad encuentro de parejas
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LINEA DE
ACCION

ACTIVIDAD

ENE

FEB

MAR

ABE

MAY

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

R

N
L

HACE

Incentivos

Seleccion de los mejores
servidores

Financiacion de estudios para hijos
de servidores

Financiacion de estudios para
servidores

Fortalecer las competencias de los
Gestores de Integridad

Sensibilizar a 1a Alta Direccion en
relacion con el fortalecimiento de la
cultura ética

Promocionar e incentivar
comportamientos deseables con
los valores de la casa

Empoderar al equipo de gestores
de Integridad de la entidad

Educacion en cocina
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11. ANEXOS ENCUESTA DE NECESIDADES

>OBJETIVOS

General

Conocer el imaginario de calidad de vida de los colaboradores de la organizacién
con el fin de determinar posibilidades de desarrollo y bienestar.

Especificos

* Caracterizar socio-demograficamente la poblacién de colaboradores.
* Ildentificar expectativas de desarrollo y bienestar.
* Explorar habitos de comportamiento en torno a actividades de bienestar.

~METODOLOGIA

4

Estudio de tipo cuantitativo
que se aplica via web a través Seleccién sobre base de
de una encuesta estructurada Colaboradores de colaboradores suministrada
auto aplicable, con una Secretaria General del or
duracién de aplicacion de Distrito Secretaria General del
aproximadamente 20 Distrito
minutos.

| unwero | 663 |
Fecha aplicacién
en campo:
Nivel de confianza: P

12 al 26 de Enero del 2018.
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> I,N D I c E .!:compensor

CONDICIONES
LABORALES

teal G

EMOGRAFICOS

HABITOS

.i:com pensar

DATOS DEMOGRAFICOS

yY,
el
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DEMOGRAFICOS

Dependencias

.i:COI’T‘IanSCII'

89

DIRECCION DISTRITAL DEL SISTEMA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA
OFICINA DE LA ALTA CONSEJERIA PARA LOS DERECHOS DE LAS VICTIMAS, LA...
SUBSECRETARIA DE SERVICIO A LA CIUDADANIA
SUBDIRECCION TECNICA DE ARCHIVO DE BOGOTA
SUBDIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
SUBDIRECCION DEL SISTEMA DISTRITAL DE ARCHIVOS
DIRECCION DE TALENTO HUMANO
SUBDIRECCION FINANCIERA
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
DIRECCION DISTRITAL DE ARCHIVO DE BOGOTA
DIRECCION DISTRITAL DE CALIDAD DEL SERVICIO
SUBDIRECCION DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE INSPECCION, VIGILANCIA. ..
SUBDIRECCION DE IMPRENTA DISTRITAL
DIRECCION DISTRITAL DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
OFICINA CONSEJERIA DE COMUNICACIONES
OFICINA DE CONTROL INTERNO -
OFICINA ASESORA DE PLANEACION
[ ]

I 34
I 24
[ ]
I
I
I

14

e
[= N ==}

[ ]
[ ]
.

7

[ )

SECRETARIA PRIVADA
OFICINA DE ALTA CONSEJERIA DISTRITAL DE TECNOLOGIAS DE LA...
SUBSECRETARIA CORPORATIVA [l
SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO INsTITUCIONAL [l
DIRECCION DE CONTRATACION [

SUBDIRECCION DE PROYECCION INTERNACIONAL [
DIRECCION DISTRITAL DE RELACIONES INTERNACIONALES [
OFICINA ASESORA DE JURIDICA i

[ ]

[

|

|

|

WW L se s

DESPACHO DEL SECRETARIO GENERAL

OFICINA DE PROTOCOLO

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

DESPACHO DEL ALCALDE MAYOR

NN NNNN

1
1
1

e e DEMOGRAFICOS

310
Colaboradores

I.I ‘i‘
62% 38%
® @

~ Baby Boomers
+ 51

Millenials

50%
@

Metddicos y
disciplinados.

o Buscan
permanente

Se juzgan mas

42% o Nativos digitales. p : T <
s - o Acostumbrados a - POC o0 U |
i interacciones 2
* ﬁ‘ Girtuales. anteriores. marcas y el que las otras
o Conciencia'ética Politicamente consumo. generaciones.
7.7% laboral y social. independientes. |© No creen en todo Su rr.ledio :
& Costanicorrientes Usan las redes lo que encuentran masivo favorito
ﬁ ambientalistas. como medios eala red,l =2 de eslaTv.
y; 2l | informativos. tecn‘?bg'a 50'?[ Tienen cultura
para informacién. de ahorro.
0.3%
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B DEMOGRAFICOS
oi:compenscr

éCon quién vive?

| |Frecuencia|Porcentaie mHios MParcja mPadres MHermanos M Otros
[ Hijos 10| So% |

Pareja 146 33% Vi
inculo
Padres 68 15%
Hermanos a4 10%
Otros 19 4% Soltero
Abuelos 6 1%
Amigos 6 1%

Separado

[ otar | _aas | 00%

* Suegros; tios; primos, sobrinos, nietos, mascota.

14% viven solos

Viudo

Se grafican las primeras 5 menciones.

Edad de la pareja

21%

17%
16%
i =
7%
1%
- <3 G- IS

20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49

Ol DEMOGRAFICOS
oi:comptznsc:r

VIDA EN PAREJA

a o
13% 13% TR
v

7%
- []
- =
— e

50-54 55-59 60-69 70-74

Completamente Feliz Ni feliz ni infeliz Infeliz Completamente
feliz infeliz

L O

Razones por las que usted no es completamente feliz con su pareja

33%

17%
13%
° 11% 11%

7%
e - - 1
I s EES——
Episodios de Su pareja o

Falta de tiempo Problemas de Otro ¢Cual? Falta o El trabajo afecta Falta de afinidad Dificultades con Problemas con
tipo econdmico inadecuada lavida en pareja o pérdida de su familia y/o la los hijos violencia  usted trabaja en
comunicacion interés en lavida de su pareja psicolégica, otra ciudad/pais
de pareja verbal, fisica... y/o viaja
constantemente

Aplica para quienes contestaron “Feliz, ni feliz ni infeliz, infeliz y muy infeliz” .
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N el DEMOGRAFICOS

Hijos por estado civil .!:compensc:r

63% Tiene hijos

66% familia nuclear ‘ ‘ 34% familia monoparental ‘
®e
m ﬁd
e | o
1 83% . -
El 63% de los colaboradores tienen hijos. A la hora de
20 generar el plan de bienestar es indispensable tener presente

que hay parejas conformadas sin hijos y personas solteras
[ )
&
o 1

con hijos, por lo que es de vital que haya variedad en dichas
oD am DEMOGRAFICOS

actividades con el fin de que abarquen toda clase de familias.

Ogcompznsar

22%

éCudntos hijos tiene?

éCuantos hijos tiene?

. 17%
| [FrecuencialPorcentaje]

14%

N e
(]
3 21 11% 9% 9% 10%
8%
a4 4 2%
= 2 1%
6 0 mas 1 1%

[ otat | 194 | 100% |

0-2 aflos  3-5aflos  6-8 aflos  9-12 afios 13-15 afios 16-18 afios 19-25 affos Mas de 25
afios

[ BN ) Por la cantidad de hijos se puede inferir que, en su mayoria, son familias
pequefias, con uno o dos hijos, por lo que es prudente que los planes
@ de bienestar vayan enfocados hacia este tipo de familias. Respecto a los
rango de edad se recomienda el trabajo en pautas de crianza y redes de
apoyo para quienes tienen hijos entre los 0 y los 5 aios, de los 6 a los 8
es indispensable la comunicaciéon y el acompanamiento apropiado por [ BN ]
parte de los padres, de los 9 a los 12 afios el manejo de tematicas tales
como el bullying, de los 13 a los 18 tematicas de embarazos no deseados, @ L4
ETS. Y para los mayores de 19 las problematicas relacionadas con el
dinero.
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W Elm DEMOGRAFICOS
.;:COI’T\DQHSCII’

Completamente
intranquilo

ROL COMO PADRE O MADRE

Completamente Ni tranquilo Intranquilo

tranquilo Ni intranquilo

0L OB

Razones por las que usted no esta completamente tranquilo

Tranquilo

35%

18% 17%
7% 7% o
N - - z z
I S
Falta de Problemas de Le gustaria El trabajo Otro No sabe como Falta de Su hijo (s) Su hijo (s) Su hijo (s)
tiempo tipo econémico tener afecta su rol manejar las comunicacion tienen tienen tienen
informacién como padre o dificultades problemas de problemas de problemas de
para educar a madre con su hijo (s) tipo emocional tipo académico tipo fisico
su hijo de (Salud)
forma integral
* Aplica para quii c “Tranquilo, ni trang ni int quilo y intranquilo”™.

DEMOGRAFICOS

ogcompensar

Nivel académico Nivel académico vs Nivel del cargo

M Especializacion Profesional Bachillerato M Técnico

m Primaria

m Tecnologico m Maestria Doctorado

Asistencial 15%

31%

| [FrecuencialPorcentaiel

Profesional 3 24%

Bachillerato 66 21%
Técnico 37 12%
Tecnolégico 30 10%
Maestria 26 8%
Primaria 2 1%
Doctorado 2 1%

[ ot | 310 | 100%

Profesional

Técnico

Otro

Asesor

Directivo

45%

62%

11%

La mayoria de colaboradores se encuentran en un nivel especializado y profesional (48%), en
la segmentacién por nivel de cargo vemos las cifras mas representativas de técnicos y tecndlogos

en niveles técnicos y asistenciales.
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I . DEMOGRAFICOS

NIVEL ACADEMICO ACTUAL

Qizcompensar

Completamente satisfecho Ni satisfecho Insatisfecho Completamente
satisfecho Ni insatisfecho insatisfecho

o L O

Razones por las que usted no esta completamente satisfecho con
su nivel académico

37%

26%
10%
7% 7% 7% no Jos
I e S B s—

Quisiera No ha podido Sus estudios no le No estd No hay Otro Quisiera cambiar Quisiera cambiar
continuar sus  estudiar (dinero, generan ejerciendo su suficientes y estudiar algo y estudiar algo
estudios tiempo, oferta) satisfaccién en lo profesion campos de acciéon afin con su que le guste

econédmico laboral para lo trabajo

que estudié
* Aplica para quienes contestaren “Feliz, n infeliz ni feliz, infeliz y completamente infeliz” .

N DEMOGRAFICOS

INGRESOS FAMILIARES

ogcompensor

Recibe subsidio monetario

Devenga hasta 4SMLV

| [Frecuencia|Porcentaje|

| No | 167 | 54% |
Si 143 46%

Por qué no recibe subsidio monetario

= No tiene beneficiarios

= No tiene claro cuales son los requisitos para acceder a este subsidio

m No sabe qué es un subsidio monetario

El 46% de los colaboradores afirmaron
que sus ingresos familiares son de hasta 4
SMLV. De ellos el 66% dijo No recibir
Subsidio monetario, es importante
trabajar con las personas que no tienen
claro cuales son los requisitos para
acceder a subsidio y los que no saben que
es un subsidio monetario.
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" el DEMOGRAFICOS
.i:compensor

éTiene vivienda propia? Tipo de vivienda en la cual
vive actualmente
[ [Frecuencia|porcentaje]
o | i | ssw | [ [Frecuencia|Porcentaje]
si 139 45% Alquiler

Familiar 98 32%

éCual de los siguientes subsidios ha
solicitado?

" " :Ya hizo uso del subsidio de
[ lerecuencia|Porcentaje] < -
L vivienda?*
| Ninguno [ 258 [ 83% |
e e a7 15% [ [Frecuencia|Porcentaie]

Mejoramiento de vivienda 4 1%
Construccién en sitio No 10 19%

N 1 0,3%
310 100% *Aplica para quienes Si solicitaron subsidio

S Il DEMOGRAFICOS
.i:compensor

éPresenta alguna discapacidad? Estrato
. = Estrato 3 = Estrato 2
= Estrato 4 Estrato 5
= Estrato 6 Estrato 1

| | Frecuencia | Porcentaje |
[ Ninguna 288 | oo% |
8

Visual 3%
FISIl-:a (njlemhros 5 59
inferiores)
Fisica (m_lembros 5 59
superiores)
Auditiva 3 1%
Cognitiva 1 0,3%

El 46% de los colaboradores se ubican estrato 2, actualmente se califica como estrato bajo, en
este estrato hay necesidades prioritarios aun por suplir, por lo cual es indispensable revisar las
necesidades foco de esta poblacion con el fin de alinear dichos focos con habitos y
expectativas.

El 8% de los colaboradores manifiesta tener algun tipo de discapacidad.
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éTiene Vehiculo?

o
@
S R
[ d
#: £

DEMOGRAFICOS

.i:compznsor

¢ Como le afecta su bienestar y calidad de vida el
desplazamiento a su lugar de trabajo?

g Deterioro total
s D7 j
l En nada

o§%compensr
CONDICIONES LABORALES

-7
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I e CONDICIONES LABORALES

.i:compensor
Nivel del cargo Antigliedad

| |FrecucncialPorcontajc [ [Frecuencia|Porcentaiel

Profesional 122 39% Mas de un afio y menos de tres 51 16%
Técnico 33 11% Entre tres y diez afios 30 10%
Otro* 13 4% Mas de diez afos 54 17%

Directivo 8 3%

Ingreso mensual
o | a0 | o e
* Aux. Administrative; Conductor. [ |Frecuencia|Porcentaje

De 1 hasta 2 SMLV ($781.242 -

Tipo de vinculacién 41.562.484) 86 28%
| Planta Provisional 200 | 65%
Mas de 4 SMLV ($3.124.968 -
Carrera
L . 50 16% $3.500.000) &= S
Administrativa .
Mas de $3.500.000 79 25%

Planta Temporal 33 11%
Libre 310 | 100%

Nombramiento y 15 5% Jornada
Remocion 989%

Planta Transitoria
- 1.3% 0,3%

12 4%
Diurna Por turnos Nocturna

TE CONDICIONES LABORALES
Actividades en las que participa ’i:cc'mpe“so'

| |Frecuencia]Porcentaje

No participo 86 15%

Recreativas y de Esparcimiento 81 14%
Celebraciones 81 14%

Promocidn y prevencidn de salud 56 10%
Artisticas y culturales 47 8%

Deportivas 45 8%

Familiares 24 4%

Preparacion pre pensionados 11 2%

Créditos (vehiculo, vivienda, estudios) 7 1%

La entidad no organiza actividades de bienestar 7 1%

M Capacitacion y educacién No participo I Recreativas y de Esparcimiento
M Celebraciones " Promocién y prevencién de salud M Artisticas y culturales
Deportivas
Directivo
Asesor
Profesional
Técnico
Asistencial

Otro

*Se grafica el 91% de las respuestas
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T CONDICIONES LABORALES

.!:COIT‘IPQF‘ISGI

Razones de participacion*®

37%

25% Razones de NO participacion**

20%
| [Frecuencia|Porcentaje

10% Considera que la actividad no

o, . . 1 14%
8% es util para su vida

No Involucra a la familia 1 14%

100%
Considera Le agradala Considera Siento que eslnvolucra ala ** Aplica para quienes No participan en las actividades de bienestar.

que la actividad que la obligatorio familia
actividad es actividad
atil en su vida aporta en su
labor

* Aplica para quienes Si participan en las actividades de bienestar.

De quienes participan en actividades de bienestar, al 38% le agrada la actividad, lo que se puede
potenciar para generar mayor sentido de pertenencia con la empresa. Las personas que afirman no
participar, manifiestan que el horario no los favorece.

B CONDICIONES LABORALES

o;:compensar
Actividades de mayor agrado en el 2017 Actividades que agregaria para el 2018
- Dia de los nifios - Capacitaciones
- Caminatas - Cine
- Obras de teatro - Espacios familiares
- Salud - Recreacion
- Mas pasos, menos peso - Compensacién tiempo de navidad
- Acondicionamiento fisico. - Relaciones interpersonales
- Fin de afio - Caminatas, yoga, pilates
- Capacitaciones de brigadista - Deportivos
- Capacitaciones en general - Programas de educacion superior
- Jornada de induccién y reinduccién - Manejo del estrés
- Actividad de clima y cultura - Cocina
- Novenas - Salida pedagogica
- Actividades en el Centro de Memoria - Integracion entre entidades
- Vacaciones recreativas - Cumpleafios
- Promocidn y prevencion. - Pausas activas
- Capacitaciones brindadas por |la Secretaria - Dia de la familia general
general - Interaccién con tecnologia, videojuegos, etc.
-Soy 10 - Flextime los viernes
- Jornadas de bicicleta los jueves del primer mes - Gimnasio
- Actividades deportivas - Ferias de emprendimiento
- Diplomados - Conformacidén de grupos musicales
- No participé - Ninguna
- Ninguna
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Sl CONDICIONES LABORALES

Sugerencias y/o comentarios para el Equipo

- Ambulancias y médicos permanentes en las sedes

de Bienestar y salud en el trabajo.

- Conformacidn de expresiones culturales o

deportivos
- Mas presencia en la oficinas que estan fuera de la
alcaldia
- Que vuelvan a poner los paseos familiares ALCALDIA MAYOR
- Extender las actividades a otras sedes DE BOGOTA D.C.

- Incentivar mas la participacion de los SECRETARIA GENERAL

colaboradores, promocionar no solo en la intranet

- Hay quienes atienden a la ciudadania y no tienen el
tiempo para acudir a las actividades, es importante
que bienestar abarque a todos los colaboradores.

- Control en temas de capacitacion
- Tener en cuenta que no todos tienen hijos
- M3s pausas activas
- Mds compromiso

- Incentivos laborales
- Arreglo de sillas
- Quitaron muchas actividades
- Ninguna

B B CONDICIONES LABORALES

compensar
Aspectos mas importantes de bienestar laboral
Promueve los Aporta a su Se preocupa por el Le dala Promueve el buen Brinda bienestar a Le dala
principios morales desarrollo personal bienestar de sus oportunidad de clima laboral su familia oportunidad de
y éticos en sus trabajadores opinar y aportar en crecer
trabajadores tematicas de su laboralmente
interés personal y
laboral

Promedio General 3,8

La evaluacién de bienestar laboral tiene un promedio general de 3.8, es una calificacién muy
positiva y que demuestra que los trabajadores perciben que la empresa promueve los buenos
principios, aporta su desarrollo y crecimiento; es importante trabajar en mantener y elevar este
indice. También evaluar qué se puede hacer con respecto al crecimiento laboral.
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BEEEN X CONDICIONES LABORALES
.i:compensor

éCual considera el aspecto mas importante para su bienestar laboral?

Respuesta M ple Total: 871

Ambiente laboral agradable

24%

Crecimiento laboral - profesional - econémice 22%

Puesto de trabajo (locativos)

Balance vida personal / trabajo

12%

.
W

El ambiente laboral agradable es el factor que esta poblacion considera mas importante para su
bienestar laboral, es de vital importancia indagar y dar forma a esta afirmacién trabajando en
aspectos como el crecimiento laboral, profesional y personal, aspectos locativos, etc.

Reconocimiento de sus logros

Espacios de recreacién y relajacion

Involucramiento de su nicleo familiar en temas de bienestar

Liderazgo

. N ]
—J

%
\[J

Espacios de innovacién

BT CONDICIONES LABORALES

Aspectos de bienestar laboral VS. Nivel del cargo

.i:compensor

Ambiente laboral agradable M Crecimiento laboral - profesional - econdmico
M Puesto de trabajo (locativos) M Balance vida personal / trabajo
! Reconocimiento de sus logros W Espacios de recreacién y relajacion
Directivo 29%
Asesor | 23%
Profesional I 23%
Técnico | 20%
Asistencial | 25%
Otro I 27%

*Se grafica el 90% de las respuestas
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BEEEN  CONDICIONES LABORALES

compensar
SATISFACCION RESPECTO A SU TRABAIJO
Completamente Satisfecho Ni satisfecho Insatisfecho Completamente
satisfecho Ni insatisfecho insatisfecho

© L O

Razones por las que usted no esta completamente satisfecho respecto

18 a su trabajo
16%
13%
11%
9% 9%
6% 6% 6%
- - - - - - -
No ha ascendide Siente que no Otro La empresa se Se siente Se siente Demasiada carga El horario de Lo que hace en Estilo de

lodeseado  percibe el salario encuentramuy insatisfecho con insatisfecho con laboral trabajonose  sutrabajono liderazgo no se
dentro de la suficiente por su lejos de sulugar su puesto de el ambiente ajusta a su estilo estéd conectado  ajusta con su

entidad labor de residencia trabajo laboral de vida con su propésito  personalidad

(Instalaciones) de vida

* Aplica para quienes contestaron “Feliz, n infeliz ni feliz, infeliz y completamente infeliz” .

[ CONDICIONES LABORALES

.i:compensor

Razdn por la cuadl no esta completamente satisfecho respecto a su trabajo Vs. Cargo

m No ha ascendido lo deseado dentro de la entidad m Siente que no percibe el salario suficiente por su labor

m Otro M La empresa se encuentra muy lejos de su lugar de residencia

Se siente insatisfecho con su puesto de trabajo (Instalaciones) = Se siente insatisfecho con el ambiente laboral

M Demasiada carga laboral

Directivo
Asesor
Profesional
Técnico
Asistencial

Otro

*Se grafica el 84% de las respuestas
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S EE CONDICIONES LABORALES

Uso de la Caja de Compensacion

Respuesta Multiple

No conoce los servicios que
A42%
S ofrece
| Frecuencia | Porcentaje |
© Noheutilizado ningdn servicio 186 48% No tiene tiempo - 200

Recreacion 55 14%
Subsidio y/o beneficio

P 35 9% i 5 )
econdémico © No tiene carné 16%

.i:compensar

Por qué NO ha usado los servicios

Deporte/actividad fisica 30 8%
Turismo 26 7% Percepcién de altos precios 4%
Actividades culturales 13 3%
Cursos de capacitacién/ Los horarios y sedes no son
Educaciéon 12 3% accesibles 6%
Eventos empresariales 10 3%
Crédito 8 2%, No afiliado a la caja I 2%
Convenios de descuentos con la 59
. &)
tarjeta Compensar Simplemente no le gusta 1%
Vivienda (Subsidios o convenios) 1 0,3%

** Aplica para quienes No han utilizado los servicios de la caja

Un alto margen de colaboradores trabajadores afirma No usar los servicios de la caja de
compensacion, la razén predominante, es que no conoce los programas que ofrece (42%),
esto invita a mejorar la comunicacién del portafolio de servicios, sus tarifas y la disponibilidad de
sedes, horarios y algunos servicios en el lugar de la empresa.

BN BN D CONDICIONES LABORALES

compensar
Respuesta Multiple Total: 384
Servicios utilizados de la caja Vs. Nivel del cargo
M No he utilizado ningin servicio  ® Recreacién Subsidio y/o beneficio econémico M Deporte/actividad fisica = Turismo

Directivo

Asesor

Profesional

Técnico

Asistencial

Otro

*Se grafica el 86% de las respuestas
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CONDICIONES LABORALES

compensar

éHa recibido informacién de la Caja de Compensacién Familiar Compensar?

éDe qué servicio de la caja de compensacidén de gustaria recibir informaciéon?

= Turismo

= Vivienda

= Crédito

= Educacién
= Subsidio

= Recreacion

= Cultura
m Deportes
= Salud

Otro*
- Todas las anteriores
- Renovacion del subsidio
- Cursos artisticos para adultos

CONDICIONES LABORALES

.i:compensor

¢ Cual cree usted que es la mayor dificultad que tiene un servidor para desvincularse

laboralmente una vez cumplidos los requisitos legales para solicitar la pensidn por vejez?
31%

26%
- _ = -
Compromisos Desconocimiento Impacto emocional Falta de claridad en
financieros normativo actividades que puede

realizar

Cuando piensa en su vida como pensionado, ¢ Cual es el sueio que anhela cumplir?

30%
24%
- - = = i - -
I D D S s—
Viajar Estabilidad  Actividades Adquirir algan  Practicar Fortalecer la Compartir con
para su de recreacién bien actividad  vida espiritual amigos
familia deportiva

Cuando piensa en su vida como pensionado, ¢{Cual es el suefo que anhela cumplir?

39%
30%
16% 15%
Familia extensa (Padres, Familia nuclear (Pareja, Amigos Pareja
hermanos, abuelos, tios, hijos)
primos)
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B B CONDICIONES LABORALES

compensar

éQué actividad sugiere para preparacion pre pensionados?

- Impacto emocional ante la transicidon
- Actividades de estimulacion de actividades
de la vida cotidiana
- Formacion en emprendimiento e inversiones
- Salidas y talleres
- Actividades deportivas
- Administracion del tiempo libre
- Consciencia sobre la necesidad de descansar
y pasar tiempo con la familia
- Viajes econdmicos
- Conocimientos legales
- Actividades culturales
- Educacion financiera
- Habitos saludables
- Capacitaciones para algun oficio
- Conocimiento de beneficios
- Manejo de tecnologia
- Motivacién personal

- Artes
- Coaching
- Innovacion
- Cultura del ahorro
- Desarrollo de proyectos personales
- Juegos
- Ninguna

Cach 4
g,
ﬁ n

Y [o——t
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Y EXPECTATIVAS CALIDAD

24%

Recreativos

Directivo

Asesor

Profesional

Técnico

Asistencial

Otro
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DE VIDA .izcompensc"

Actividades de su preferencia

Respuesta Multiple Total: 816

20%
18%
15%
11%
7%
4%
- 0.4%
Deportivos Artisticos y Promocion de Promocién y Capacitacién Preparacién pre Otro
culturales programas de prevencién en informal en artes  pensionados
vivienda salud y artesanias

Los colaboradores centran sus expectativas en eventos y/o actividades recreativos. Quienes contestaron:

“Otro” respondieron: turismo y diplomados acordes a los cargos de cada quien.

Y EXPECTATIVAS CALIDAD

DE VIDA .i:‘:ompensar

Respuesta Multiple Total: 816

Actividades de su preferencia Vs. Nivel del cargo

Recreativos m Deportivos Artisticos y culturales = Premocién de programas de vivienda Promocién y prevencion en salud

14%

1%

*Se grafica el 89% de las respuestas




I £ XPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA o3 compensar

Respuesta Multiple Total: 746

Actividades Deportivas de su interés

Bolos 16%

Gimnasio 16%

Futbol 8%

Baloncesto 6%
Escuelas deportivas 5%
Voleibol 5%

Otro ?::'Ii:: ciclismo, yoga, karate, paintball, caminatas, 59,

Tenis de mesa 4%
Micro futbol 4%
Olimpiadas deportivas 3%
Billar 3%

Tejo 3%

Mini tejo 3%

Rana 2%

Y EXPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA *$.compensar

Respuesta Multiple Total: 746

Actividades Deportivas de su interés vs. Nivel del cargo

Natacion ® Bolos Gimnasio ™ Fatbol 7 Baloncesto M Escuelas deportivas Voleibol Otro éCual? Tenis de mesa
- _ - =~ I -
Asesor I 33% 33% 17%
Profesional I 21% - 18% 7% 5%
o | e _ - B ..
Asistencial I 15% - 13% 6% 2% 3%
Otro i 18% - 18%

*Se grafica el 83% de las respuestas
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I £ XPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA o3 compensar

Respuesta Multiple Total: 743

Actividades Recreativas de su interés

Paseos familiares

27%

Caminatas ecolégicas

Actividades extremas

Vacaciones recreativas de los hijos

Dia de la mujer

Dia del nifio

Dia de la Secretaria

Otro 204 Dia del servidos publico, dia de la mujer, novena
navidefia, no me interesan, ninguna de las anteriores.

Dia del conductor 1%

Y EXPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA o3 compensar

Respuesta Multiple Total: 743

Actividades Recreativas de su interés vs. Nivel del cargo

1 Paseos familiares ~ Caminatas ecolégicas Vacaciones recreativas de los hijos Actividades extremas M Dia de la mujer

Directivo

Asesor

Profesional

Técnico

Asistencial

Otro éCual?

*Se grafica el 88% de las respuestas
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EXPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA

Respuesta Multiple Total: 822

Actividades Artisticas y Culturales de su interés

21%
17%
9%
8% 79
6%
- b

Cine Teatro Conciertos Actividades Semana Visita a Museos Danzas Show de

extremas cultural talentos

0,2%

Otros

EXPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA

Respuesta Multiple Total: 822

Actividades Artisticas y Culturales de su interés vs. Nivel del cargo

Cine = Teatro Conciertos M Actividades extremas  Semana cultural Visita a Museos
Directivo 24%
Asesor 7 38%
Profesional I 29%
Técnico 7 31%
Asistencial 7 29%
Otro _ 17% 11%

*Se grafica el 87% de las respuestas

11%
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EXPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA

Respuesta Multiple Total: 672

Capacitacién informal en artes y artesanias

= Cocina = Pintura = Danza = Belleza = Guitarra Arreglos florales = Country Otro
Carpinteria

o Culinaria

1% Idiomas

Ninguna

Respuesta Multiple Total: 672
Capacitacidon informal en artes y artesanias
mCine [ Teatro Conciertos M Actividades extremas Semana cultural Visita a Museos

Directivo

Asesor

Profesional

Técnico

Asistencial

Otro

*Se grafica el 91% de las respuestas
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Y EXPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA §compensar

éTiene algun plan Complementario? EPS a la que esta afiliado
No 213 69% = Colsanitas
Si 97 31%

2%
= Famisanar
20% = Cruz Blanca-
Medimas
= Salud Total

= Sura

Apoyo que le gustaria en salud
= Nueva EPS

14%

m Colmédica

12%

10% = Coomeva

8%
7% 6% 6% 0
6% 59%
. . . - - :

salud visual saludoral  Jornadarelax  Rumbaterapia Higiene postural Yoga

Pausas activas Nutricién Salud mental Charlas/Talleres
manejo del

*Se grafica el 80% de las respuestas estrés

Las jornadas de salud visual y oral son la prioridad en apoyo en temas de salud para los colaboradores, se
recomienda revisar ofertas y /o alianzas con centros médicos que brinden estos servicios.

I £ XPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA g scompensar
ESTADO DE SALUD ACTUAL

Excelente Bueno No sabe Regular Deficiente

© O

Razones por las cuales no esta completamente tranquilo con su salud

29%
22% 20%
14%
_ i o
Quisiera tener mas Desearia poder llevar Quisiera tener un plan Su EPS se demora Quisiera tener mas dias No tiene los recursos
tiempo para hacer una vida menos de alimentacion hecho mucho tiempo en de descanso a la economicos para
ejercicio sedentaria por expertos atenderlo semana atender determinada

enfermedad o
padecimiento
* Aplica para quii n “Tr

quilo, ni tr ilo ni i quilo, intr iloy ir ilo”.
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I EXPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA ’§:°°"‘W“S°'

e Formacidn y educacién para usted

‘ Maestrias 22%

Universitario 17%

Idiomas 15%

Especializaciones 13%

Técnico Profesional 6%

Tecnolégica 6%

Competencias blandas (Habilidades... 6%
Seminarios/Talleres en Desarrollo personal y/o... 5%
Doctorados 5%

Seminarios/Talleres de artes y oficios 4%

Dentro de las preferencias en cuanto a formacion y capacitacion los colaboradores se inclinan
principalmente por maestrias, ya que la mayoria son especializados y profesionales y el dia a dia
laboral exige cada vez mayor preparacion.

B £ XPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA o3 compensar

Formacion y educacion para usted Vs. Regional

Directivo 13% 13%
Asesor 22%
Profesional 15% 1% 10%
Técnico 27% 3% 3%
Asistencial 11% 11% 4%
Otro 31%

*Se grafica el 86% de las respuestas
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I cPECTATIVAS CALIDAD

DE VIDA .i:compe"sc"

Respuesta Multiple

Prioridades financieras Planes a 5 afios

_m _m

Adquisicion de vivienda propia Adquirir vivienda

Educacidn (propia o familiar) 113 22% Estudiar 132 24%
Actividades Recreacidn y viajes 72 14% Realizar el planeado 86 15%
Vejez segura, manutencién 64 12% Ahorrar 65 12%
Obligaciones crediticias 61 12% Mejorar el estado de salud 51 9%
Inversion / ahorro 52 10% Hacer ejercicio 32 6%
Adquirir vehiculo 23 4% Fortalecer la vida espiritual 21 4%

Cubrir gastos de salud 9 2% Casarse 17 3%

Otro Otro

ﬂ m

Las prioridades de los colaboradores se centran en: Adquisicion de vivienda propia, estudiary el
ahorro y demas aspectos financieros, como lo crediticio.

Y EXPECTATIVAS CALIDAD
DE VIDA ":°°""°¢"3°’

Respuesta Multiple Total: 458

m Adquisicion de vivienda propia Educacion m Realizar el viaje planeado Ahorrar Vejez segura
Directivo 14% 21%
Asistencial _ 25% 16% 12%
Asesor 22% 11% 11%
* Se grafica las p cinco b do las pi a5 afiosy.
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HABITOS

HABITOS

Oizcompznsar

é¢Usted ahorra?

31%
o
@ 23% 20% 19%
|
Entidades financieras Fondo de empleados Casa No realizo ningtn Otro

de la empresa ahorro

éUsted tiene crédito?
29%

24%
20%
11%
6% 6% 2%
I N ss—
Tarjetade  Libre inversion No cuento con Vivienda Vehiculo Crédito rotativo  Educacién
crédito ningun crédito
éUsted tiene seguro?
53%
% . .
< 3 o,
20% 15%
8% 3%
22 B e - e
o 2 3

i IL » No cuento con Vida Vehiculo Hogar / vivienda Enfermedades Parasu mascota

ninglin seguro
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Femenino

5%
21%

1

Femenino

HABITOS

HABITOS DEPORTIVOS

Baile
= Natacién
M Gimnasio
= Fatbol y microfatbol
M Ciclismo

m No préactico ningln deporte

Por qué no practica deportes*

[ |Frecucncia| Porcentaie]
N tiene tiempo

No tiene con quién 13 10%

Tler?e problemas fisicos que le 12 9%
impiden hacer deporte

No tiene dénde practicar 11 9%

Simplemente no le gusta 10 8%

Le parece costoso 8 6%

No sabe de deportes 4 3%

*Aplica para quienes No practican deportes.

** Se grafica el 83% de las menciones. Masculino

HABITOS
®

ACTIVIDADES CULTURALES ﬂ
m Talleres- conferencias 4%
W Musica- conciertos -
15%
Teatro

5
m Cine
Por qué no asiste a eventos culturales*
| lFrecuencia Porcentaje)
No le gusta | 5 | 56% |
No tiene tiempo 1 11%
No conoce del tema 1 11%
Le parece costoso 1 11% 45%
Le parece aburrido 1 11%
[ w5 | 0%
*Aplica para quienes No asisten a eventos culturales.
Masculino

** Se grafica el 92% de las menciones.
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HABITOS

VIAJES / VACACIONES

m No acostumbro a viajar

i

M Internacional

- Turismo ecologico / aventura
m Hotel y/o Centro vacacional de

10%
8% alguna Caja de Compensacién
m Hotel particular
w Donde un familiar
Por qué no asiste a eventos culturales*®
| [Frecuencia|Porcentaje
No lo ha planeado 3 16%
No tiene a donde ir 2 11%
No tiene con quien ir 1 5%
el | a0 [ aoo%

Femenino ** Se grafica el 89% de las menciones. Masculino

0 HABITOS

oi:comptznsor

Horas libres en la semana
47%

Respuesta Mdltiple e
Lo que mas le gusta hacer en su tiempo 150
libre

| Frecuencia| Porcentaje]
Pasar tiempo con su familia Menos de 2 Entre 2 y 4 horas Entre 4 y 8 horas Mds de 8 horas

3%
—

Actividades culturales 96 12% horas
Caminar 85 10% B Menos de 2 horas M Entre 2y 4 horas
Deportes 81 10% MEntre 4y 8 horas M Mas de 8 horas
Dormir 74 9%
Escuchar musica 72 9% 5
Leer 68 8%
Ver television 60 7%
Organizar casa 57 7% Millenials 18% 39
Actividades espirituales 26 3%
Navegar en internet 14 2%
Realizar alguna actividad 10 1% X 359 11% 19
manual
Revisar redes sociales 9 1%
Otro 5 1% Baby Boomers 19% 4%
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. HABITOS

Redes sociales que maneja

Respuesta Multiple Total: 856

.;:compenscr

©

33%

Redes sociales que maneja Vs. Generacién

B Whatsapp W Facebook M Instagram M Twitter M Youtube M Linked in H Ninguna de las anteriores

N

Millenials 9% 4%19

>

8% 5%

Baby Boomers 8% 6% 3% 3%

FACTORES CALIDAD DE VIDA

@ Qe Felicidad vida en pareja Tranquilidad en rol como .
- La emocionalidad de vivir en padre o madre
pareja permite ser personas Implica tener confianza en que se
optimistas, alegres, permite hace bien la tarea de ensefiar,
compartir objetivos y encontrar guiar y formar buenos seres

coincidencias en el proyecto de humanos con amor y

m vida responsabilidad

Satisfaccion en el trabajo =
. o . Tranquilidad con la salud
. . Sentirse (til, aporte social, es ser
. ] Buen estado de salud va desde lo
productivos e importantes. En el . . L.
. fisico hasta lo espiritual, pasando
trabajo se puede desarrollar los
por el estado mental. Es la
ausencia del malestar o el
control adecuado y oportuno m

n ' o

maximos potenciales de
capacidad individual y

desarrollar nuevas habilidades.

Satisfaccion con nivel
académico
Permite tener percepcion de
capacidad, crecimiento, huevos
aprendizajes.
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IR RCONMENDACIONES

o!:compcnsar

Validar con el grupo directivo de la Secretaria General del Distrito el imaginario de calidad de vida de sus
colaboradores a traves de sus diferentes sedes con el fin de determinar o orientacion del plan de bienestar para el ano
2018, el cual debera incluir los diferentes factores evaluados en el estudio.

El perfil demografico, se define como mujeres (en su mayoria) entre los 35 y los 50 arios, casados o en union libre
(50%), un 63% tienen hijos, en su mayor parte solo tienen 1y 2, es decir que son familias pequenas, su mayor
preocupacion como padres y/o madres es la falta de tiempo y los problemas economicos. Respecto a nivel académico
la gran mayoria son especialistas y profesionales. Se encuentran en estratos 3y 2,y un 58% cuenta con algun medio de
transporte propio.

Para la participacion de los colaboradores en las actividades de bienestar que plantea la empresa, se aconseja trabajar
la flexibilidad de horarios, ya que es la principal causa de NO participacion en las mismas.

El ambiente laboral agradable es el aspecto mas importante a nivel laboral para los colaboradores, actualmente tiene
una calificacion de 3,8, la cual es muy positiva y a partir de la cual se pueden tomar insumos para reforzarla.

El mayor porcentaje de la poblacion es de la generacion X, son adultos, en busqueda de la reafirmacion y la certeza
respecto a sus conocimientos, por lo cual la expectativa de educacion esta centrada en las maestrias.

Las prioridades financieras y a mediano plazo de los colaboradores son las adquisicion de vivienda, la educacion y el
viajar, las actividades recreativas.

Hay huenos habitos de ahorro, es un excelente dato a la hora de alinear los propdsitos de vida con dichos ahorros. No
hay habitos deportivos, esta condicion se da por la falta de tiempo, las actividades deportivas son un buen inicio para
crear interés por las practicas deportivas, natacion, bolos y gimnasio son las mas solicitadas. El cine es la actividad de
tipo cultural a la que mas asisten los colaboradores. I tiempo libre es en |a mayor parte para estar con la familia. En
habitos digitales encontramos que Whatsapp y Facebook son las redes mas utilizadas, un buen medio de comunicacion
con los colaboradores pueden ser dichas redes.

Los generacion X son personas metodicas, rigidas y entregadas al logro, requieren un feedback directo y transparente
de mano de sus jefes para replantear sus objetivos, por lo cual es importante la contante comunicacion con sus
superiores.
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ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, D.C. - SUBSECRETARIO
CORPORATIVO DE LA SECRETARIA GENERAL

Resolucion Numero 127
(Marzo 23 de 2018)

“Por la cual se distribuyen los empleos de la
planta de personal de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota”

EL SUBSECRETARIO CORPORATIVO DE LA
SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA
MAYOR DE BOGOTA, D.C.

En ejercicio de las facultades conferidas por el
articulo 3° de la Resolucion No. 468 de 2016, y

CONSIDERANDO:

Que mediante el Decreto 425 del 3 de octubre de 2016,
se modificd la estructura organizacional de la Secreta-
ria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Que mediante el Decreto 426 del 3 de octubre de 2016,
se modifico la planta de empleos de la Secretaria Ge-
neral de la Alcaldia Mayor de Bogoté D.C.

Que mediante Resolucion 455 del 4 de octubre de
2016, se modifico el Manual Especifico de Funciones
y de Competencias Laborales para los empleos de la
planta de personal de la Secretaria General — Alcaldia
Mayor de Bogota y se determinaron las funciones y
requisitos para cada uno de los cargos que se distri-
buyen en la presente resolucion.

Que el numeral 8 del articulo 1° del Decreto 101 de
2004, asigno a los Secretarios de Despacho la com-
petencia para distribuir los cargos de la Entidad.

Que mediante Resolucion 456 del 4 de octubre de 2016
y 073 del 27 de febrero de 2018, se realizo la distribu-
cion de los empleos de la planta global de la Entidad.

Que en el articulo 3° de la Resolucion No. 468 de 20186,
le fue delegado al Subsecretario Corporativo la com-
petencia para para distribuir los cargos de la Entidad.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO 12: Distribuir los empleos de la planta glo-
bal de personal de la Secretaria General establecida
mediante Decreto 425 del 3 de octubre de 2016, asi:

Despacho Alcalde Mayor

Denominacién del Empleo Cédigo Grado No. De Empleos
Alcalde Mayor 020 50 1
Secretario Ejecutivo 425 27 1

Secretaria Privada

Denominacién del Empleo Cédigo Grado No. De Empleos
Secretario de Despacho 020 09 1

Denominacién del Empleo Cédigo Grado No. De Empleos
Profesional Especializado 222 19 1
Profesional Universitario 219 13 1
Profesional Universitario 219 09 1
Profesional Universitario 219 05 1
Técnico Operativo 314 20 2
Auxiliar Administrativo 407 17 1
Secretario 440 16 1

Oficina de Protocolo

Denominacion del Empleo Codigo Grado No. De Empleos
Jefe de Oficina 006 06 1
Profesional Especializado 222 21 1
Profesional Universitario 219 15 1
Técnico Operativo 314 10 3
Auxiliar Administrativo 407 14 1
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Secretario

440

11

Oficina de Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas, la Paz y la Reconciliacion

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Jefe de Oficina 006 08 1
Asesor 105 05 2

Oficina de Alta Consejeria

Distrital de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones - TIC

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Jefe de Oficina 006 08 1
Asesor 105 05 3
Secretario Ejecutivo 425 27 1
Oficina Consejeria de Comunicaciones
Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Jefe de Oficina 006 08 1
Profesional Especializado 222 27 1
Profesional Especializado 222 21 1
Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Profesional Universitario 219 18 3
Profesional Universitario 219 13 1
Profesional Universitario 219 05 2
Profesional Universitario 219 01 1
Técnico Operativo 314 17 2
Técnico Operativo 314 05 1
Auxiliar Administrativo 407 27 1
Auxiliar Administrativo 407 13 1
Secretario Ejecutivo 425 27 1
Despacho del Secretario General
Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Secretario de Despacho 020 09 1
Asesor 105 05 15
Asesor 105 02 3
Auxiliar Administrativo 407 24 1
Auxiliar Administrativo 407 13 1
Oficina de Control Interno
Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Jefe de Oficina 006 06 1
Profesional Especializado 222 27 1
Profesional Especializado 222 25 6
Profesional Universitario 219 18 1
Secretario Ejecutivo 425 27 1
Oficina Asesora de Planeacion
Denominacioén del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Jefe de Oficina Asesora 115 06 1
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Profesional Especializado 222 27 2
Profesional Especializado 222 24 2
Profesional Especializado 222 21 2
Profesional Universitario 219 18 2

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Profesional Universitario 219 15 2
Técnico Operativo 314 20 1
Auxiliar Administrativo 407 19 1

Oficina Asesora de Juridica

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Jefe de Oficina Asesora 115 06 1
Profesional Especializado 222 21 1
Profesional Universitario 219 18 1
Secretario 440 17 1

Oficina de Tecnologias de la Informacion

y las Comunicaciones

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Jefe de Oficina 006 06 1
Profesional Especializado 222 27 1
Profesional Especializado 222 24 3
Profesional Especializado 222 21 3
Profesional Especializado 222 20 1
Profesional Universitario 219 18 3
Profesional Universitario 219 03 1

Técnico Operativo 314 17
Técnico Operativo 314 04 2
Oficina de Control Interno Disciplinario

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Jefe de Oficina 006 06 1
Profesional Especializado 222 21 1
Profesional Universitario 219 18 2
Auxiliar Administrativo 407 17 1

Subsecretaria Técnica

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subsecretario de Despacho 045 08 1
Profesional Especializado 222 27 1

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Profesional Universitario 219 18 1
Profesional Universitario 219 10 1

Direccion Distrital de Desarrollo Institucional
Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Director Técnico 009 08 1
Profesional Especializado 222 27 2
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Profesional Especializado 222 21 5
Profesional Universitario 219 18 1
Auxiliar Administrativo 407 24 1
Auxiliar Administrativo 407 22 1

Subdireccion Técnica de Desarro

llo Institucional

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subdirector Técnico 068 06 1
Profesional Especializado 222 27 1
Profesional Especializado 222 21 6
Profesional Especializado 222 04 1
Profesional Universitario 219 18 2
Profesional Universitario 219 05 1
Auxiliar Administrativo 407 05 1
Subdireccion de Imprenta Distrital
Denominacién del Empleo Cédigo Grado No. De Empleos
Subdirector Técnico 068 05 1
Profesional Especializado 222 30 1
Profesional Especializado 222 21 1
Profesional Universitario 219 18 1
Profesional Universitario 219 09 1
Técnico Operativo 314 17 1
Técnico Operativo 314 09 2
Técnico Operativo 314 04 6
Auxiliar Administrativo 407 27 1
Denominacién del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Auxiliar Administrativo 407 24 1
Auxiliar Administrativo 407 09 1
Auxiliar Administrativo 407 07 1
Secretario 440 09 1
Operario 487 13 15

Direccion Distrital de Relaciones

Internacionales

Denominacién del Empleo Cédigo Grado No. De Empleos
Director Técnico 009 08 1
Profesional Especializado 222 32 1
Profesional Especializado 222 27 3
Profesional Especializado 222 24 2
Profesional Universitario 219 18 1
Secretario Ejecutivo 425 27 1

Subdireccion de Proyeccion Internacional

Denominacién del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subdirector Técnico 068 06 1
Profesional Especializado 222 24 2
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Auxiliar Administrativo 407 13 1
Direccion Distrital de Archivo de Bogota
Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Director Técnico 009 08 1
Profesional Especializado 222 27 1
Profesional Especializado 222 24 2
Profesional Universitario 219 18 2
Profesional Universitario 219 15 1
Profesional Universitario 219 09 2
Técnico Operativo 314 17 2
Auxiliar Administrativo 407 20 1
Auxiliar Administrativo 407 09 1
Quhdi <o
Denominacién del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subdirector Técnico 068 06 1
Profesional Especializado 222 24 1
Profesional Universitario 219 15 3
Profesional Universitario 219 13 10
Profesional Universitario 219 01 1
Auxiliar Administrativo 407 20 1
Subdireccién Técnica de Archivo de Bogota
Denominacién del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subdirector Técnico 068 06 1
Profesional Especializado 222 24 2
Profesional Universitario 219 18 1
Profesional Universitario 219 15 7
Profesional Universitario 219 13 2
Profesional Universitario 219 09 2
Técnico Operativo 314 17 1
Técnico Operativo 314 09 2
Auxiliar Administrativo 407 20 1
Auxiliar Administrativo 407 17 7
Secretario Ejecutivo 425 20 1
Secretario 440 18 1
Operario 487 20 3
Operario 487 17 1
Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania
Denominacién del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subsecretario de Despacho 045 08 1
Profesional Especializado 222 27 1
Profesional Universitario 219 18 3
Profesional Universitario 219 08 3
Profesional Universitario 219 01 3
Auxiliar Administrativo 407 26 1
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Auxiliar Administrativo 407 15 1

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Auxiliar Administrativo 407 11 1
Auxiliar Administrativo 407 09 1
Auxiliar Administrativo 407 05 1
Secretario Ejecutivo 425 27 1

Direccion Distrital de Calidad del Servicio

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Director Técnico 009 07 1
Profesional Especializado 222 30 1
Profesional Especializado 222 27 2
Profesional Universitario 219 18 4
Profesional Universitario 219 11 1
Profesional Universitario 219 08 7
Técnico Operativo 314 09 3
Auxiliar Administrativo 407 20 1
Auxiliar Administrativo 407 13 11

Direccion del Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Director Técnico 009 07 1
Profesional Especializado 222 30 1
Profesional Especializado 222 27 1
Profesional Especializado 222 25 1
Profesional Especializado 222 24 2
Profesional Especializado 222 21 5
Profesional Especializado 222 19 1
Profesional Universitario 219 18 21
Profesional Universitario 219 08 1
Profesional Universitario 219 01 4
Técnico Operativo 314 16 5
Técnico Operativo 314 10 2
Técnico Operativo 314 09 29
Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos

Auxiliar Administrativo 407 20 2
Auxiliar Administrativo 407 16 1
Auxiliar Administrativo 407 14 1
Auxiliar Administrativo 407 09 3

Auxiliar Administrativo 407 01 120
Secretario 440 17 1

Subdireccion de Seguimiento a la Gestion de Inspeccion, Vigilancia y Control

Denominacién del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subdirector Técnico 068 05 1
Profesional Universitario 219 08 2
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Técnico Operativo 314 09 3
Auxiliar Administrativo 407 13 1
Subsecretaria Corporativa

Denominacién del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subsecretario de Despacho 045 08 1
Profesional Especializado 222 27 1
Auxiliar Administrativo 407 26 1

Direccion de Contratacion

Denominacién del Empleo Cédigo Grado No. De Empleos
Director Técnico 009 07 1
Profesional Especializado 222 27 4
Profesional Especializado 222 24 1
Profesional Especializado 222 19 2
Profesional Universitario 219 18 1
Técnico Operativo 314 17 2
Técnico Operativo 314 09 1
Secretario Ejecutivo 425 27 1
Auxiliar Administrativo 407 09 1

Direccion de Talento Humano

Denominacién del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Director Técnico 009 07 1
Profesional Especializado 222 27 2
Profesional Especializado 222 21 3
Profesional Universitario 219 18 5
Profesional Universitario 219 15 1
Profesional Universitario 219 10 1
Técnico Operativo 314 04 3
Auxiliar Administrativo 407 17 1
Auxiliar Administrativo 407 16 2
Secretario Ejecutivo 425 20 1

Direccion Administrativa y Financiera

Denominacién del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Director Técnico 009 07 1
Profesional Especializado 222 27 1
Profesional Universitario 219 18 1
Profesional Universitario 219 13 4
Profesional Universitario 219 03 2
Técnico Operativo 314 09 1
Técnico Operativo 314 04 2
Secretario 440 16 1

Subdireccién de Servicios Administrativos

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subdirector Técnico 068 06 1
Profesional Especializado 222 30 1
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Profesional Especializado 222 27 1
Profesional Especializado 222 24 1
Profesional Especializado 222 21 2
Profesional Universitario 219 18 2
Profesional Universitario 219 08 2

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Técnico Operativo 314 20 1
Técnico Operativo 314 04 2
Auxiliar Administrativo 407 27 1
Auxiliar Administrativo 407 26 1
Auxiliar Administrativo 407 24 2
Auxiliar Administrativo 407 22 1
Auxiliar Administrativo 407 20 1
Auxiliar Administrativo 407 19 2
Auxiliar Administrativo 407 14 2
Auxiliar Administrativo 407 13 1
Auxiliar Administrativo 407 11 1
Auxiliar Administrativo 407 09 1
Secretario 440 13 1
Secretario 440 09 1
Auxiliar Servicios Generales 470 07 7
Auxiliar Servicios Generales 470 05 3
Auxiliar Servicios Generales 470 03 2
Conductor 480 15 1
Conductor 480 14 6
Conductor 480 13 2
Conductor 480 09 2

Subdireccién Financiera

Denominacion del Empleo Cadigo Grado No. De Empleos
Subdirector Técnico 068 06 1
Profesional Especializado 222 27 2
Profesional Especializado 222 24 2
Profesional Especializado 222 22 2
Profesional Universitario 219 18 3
Técnico Operativo 314 22 1
Secretario Ejecutivo 425 20 1

Denominacién del Empleo Cédigo Grado No. De Empleos
Auxiliar Administrativo 407 24 1

ARTICULO 2¢: La presente Resolucién rige a partir de Dada en Bogotd, D.C., a los veintitrés (23) dias
la fecha de su expedicion. del mes de marzo de dos mil dieciocho (2018).
PUBLIQUESE Y CUMPLASE. JUAN CARLOS MALAGON BASTO

Subsecretario Corporativo
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SECRETARIA DE AMBIENTE

Resolucion Numero 00831
(Marzo 24 de 2018)

“Por el cual se Declara la Alerta Amarilla por
contaminacién atmosférica en la ciudad de
Bogota D.C”

EL SECRETARIO DISTRITAL DE AMBIENTE
En ejercicio de las facultades y en especial en
las establecidas en el Acuerdo 257 del 30 de
noviembre de 2006, el Decreto Distrital 109 del 16
de marzo de 2009 modificado parcialmente por el
Decreto distrital 175 de 2015, Resolucion 2254 de
2017, la Ley 1437 de 2011 y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 49 Constitucional determina que la
atencion de la salud y el saneamiento ambiental son
servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a
todas las personas el acceso a los servicios de promo-
cion, proteccion y recuperacion de la salud.

Que de conformidad con el mismo articulo, corres-
ponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la
prestacion de servicios de salud a los habitantes y de
saneamiento ambiental conforme a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad.

Que la Constitucion Politica determina en los articulos
79, 80y en el numeral 82 del articulo 95, la obligacion
del Estado de proteger la diversidad del ambiente, de
prevenir y controlar los factores de deterioro ambien-
tal y el derecho de todas las personas a gozar de un
ambiente sano; asi mismo consagra como deber de
las personas y el ciudadano proteger los recursos cul-
turales y naturales del pais y velar por la conservacion
de un ambiente sano.

Que el Articulo 209 de la Constitucion Politica dispo-
ne: “La funcion administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en
los principios de igualdad, moralidad, eficacia, econo-
mia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion
de funciones.”

Que el articulo 322 constitucional establece, en rela-
cién con Bogotd, D.C., que “a las autoridades distritales
corresponderd garantizar el desarrollo armonico e
integrado de la ciudad y la eficiente prestacion de los
servicios a cargo del Distrito; a las locales, la gestion
de los asuntos propios de su territorio”.

Que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 8° del
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Decreto Ley 2811 de 1974 “Por el cual se dicta el Co-
digo Nacional de Recursos Naturales Renovables y de
Proteccién al Medio Ambiente” el que sefala:

a.- La contaminacion del aire, de las aguas, del
suelo y de los demas recursos naturales renova-
bles.

Se entiende por contaminacion la alteracién del
ambiente con sustancias o formas de energia
puestas en él, por actividad humana o de la natu-
raleza, en cantidades, concentraciones o niveles
capaces de interferir el bienestar y la salud de las
personas, atentar contra la flora y la fauna, degra-
dar la calidad del ambiente o de los recursos de
la nacion o de los particulares. ( Subrayado fuera
de texto)

(..)

Que el articulo 31 del Decreto Ley 2811 de 1974,
establece que “En accidentes acaecidos o que previ-
siblemente puedan sobrevenir, que causen deterioro
ambiental, o de otros hechos ambientales que cons-
tituyan peligro colectivo, se tomaran las medidas de
emergencia para contrarrestar el peligro”.

Que de conformidad con los principios generales am-
bientales senalados en el articulo 12 de la Ley 99 de
1993, numerales 6 y 9:

(...)

“6) Las autoridades ambientales y los particulares
daran aplicacion al principio de precaucion confor-
me al cual, cuando exista peligro de dafio grave e
irreversible, la falta de certeza cientifica absoluta
no debera utilizarse como razdn para postergar
la adopcion de medidas eficaces para impedir la
degradacion del medio ambiente”.

(...)

9) La prevencion de desastres sera materia de
interés colectivo y las medidas tomadas para evitar
o mitigar los efectos de su ocurrencia serdn de
obligatorio cumplimiento”.

Que el articulo 65 de la Ley 99 de 1993 establece que
corresponde a los municipios, Distritos y al Distrito
Capital de Bogota, dictar con sujecion a las disposi-
ciones legales reglamentarias superiores, las normas
necesarias para el control, la preservacion y la defensa
del patrimonio ecoldgico del municipio.

Que, en relacion con los grandes centros urbanos,
dispone el articulo 66 de la Ley 99 de 1993, que “los
municipios, distritos o dreas metropolitanas cuya
poblacion urbana fuere igual o superior a un millon



de habitantes (1.000.000) ejerceran dentro del peri-
metro urbano las mismas funciones atribuidas a las
Corporaciones Auténomas Regionales, en lo que
fuere aplicable al medio ambiente urbano. (...) [L]as
autoridades municipales, distritales o metropolitanas
tendrén la responsabilidad de efectuar el control de
vertimientos y emisiones contaminantes, disposicion
de desechos sdlidos y de residuos toxicos y peligrosos,
dictar las medidas de correccion o mitigacion de dafios
ambientales y adelantar proyectos de saneamiento y
descontaminacion”.

Que en el articulo 2° de la Resolucién 618 de 2003
del Departamento Administrativo del Medio Ambiente
(DAMA, hoy Secretaria Distrital de Ambiente), “Por la
cual se reglamentan las condiciones ambientales para
declarar los Estados de Alarma Ambiental”, establece
que el estado de prevencion o alerta amarilla corres-
ponde al primer nivel de alerta y se configura cuando
se observen situaciones o tendencias que amenacen
la calidad ambiental de un area determinada del Dis-
trito Capital, esto es, cuando se prevea que pueden
causarse efectos adversos en la salud humana o en el
medio ambiente y es necesario adoptar unas medidas
especiales de prevencién y control.

Que la Resolucidon Conjunta No 2410 de 2015 “Por
medio de la cual se establece el Indice Bogotano de
Calidad del Aire — IBOCA-para la definicion de los
niveles de prevencion, alerta o emergencia de con-
taminacion atmosférica en Bogota D,C., y se toman
otras determinaciones”senalé en los articulos 1,2y 3:

Articulo 1°. Objeto. Adoptar el indice Bogotano
de Calidad del Aire — IBOCA- para la definicion de
niveles de prevencion, alerta o emergencia por con-
taminacion atmosférica en Bogota D.C, el cual opera
como indicador para la gestion y articulacion de las
acciones conjuntas entre los sectores de ambiente y
salud. (Subrayado fuera de texto)

Articulo 2°. Definiciones. Para efectos de la presente
Resolucion se aplicaran las siguientes definiciones:

(...)

Alerta por contaminacion atmosférica: Estado
que se declara con anterioridad a la manifestacion
de una emergencia, calamidad o desastre, segtn
su grado de inminencia, basandose en el monitoreo
de la calidad del aire, con el fin de que las entidades
Yy la poblacion involucrada active procedimientos de
accion previamente establecidos y se evite la mate-
rializacion del riesgo.

(...)

ARTICULO 3. Rangos de emision del Indice Bogo-
tano de Calidad del Aire. Establecer los rangos de
concentracion y los tiempos de exposicion para cada
contaminante del indice Bogotano de Calidad del Aire
—IBOCA-y su correspondencia con los colores, los
estados de calidad del aire y los estados de actuacion
y respuesta bajo los cuales se deben declarar en la
ciudad de Bogota D.C. los estados excepcionales de
Prevencion, Alerta y Emergencia. Asi:

i Rangos de concentracion para cada contaminante y tiempo de
Atributos del IBOCA L
exposicion del IBOCA'
Estado de | Estado de 0, 8h CO, 8h SO, 1h NO,, 1h
Rangos i . PM,, 24h | PM,, 24h
. Color calidad del | actuacion y| - (ng/m?) (ug/mé) (ug/nv) (ug/nv)
numeéricos ] (ug/m?) (ug/m?)
aire respuesta [ppb] [ppm] [ppb] [ppb]
- (0-116) (0-5038) (0-93) (0-100)
0-10 Azul claro | Favorable | Prevencion (0-54) (0-12)
[0-59] [0.0-4.4] [0-35] [0-53]
(5039-
» (117-148) (94-198) (101-188)
10,1 - 20 Verde Moderada | Prevencion | (55-154) | (12.1-35.4) 10762)
[60-75] [36-75] [54-100]
[4.5-9.4]
(10763-
) Alerta (149-187) (199-486) (189-677)
20,1-30 | Amarillo Regular ) (155-254) | (35.5-55.4) 14197)
Amarilla [76-95] [76-185] [101-360]
[9.5-12.4]
(14198-
) Alerta (188-226) (487-797) (678-1221)
30,1-40 Naranja Mala . (255-354) |(55.5-150.4) 17631)
Naranja [96-115] [186-304] [361-649]
[12.5-15.4]
(17632-
. . (150.5- (227-734) (798-1583) | (1221-2349)
40,1 - 60 Rojo? Muy Mala | Alerta Roja’| (355-424) 34805)
250.4) [116-374] [305-604] [650-1249]
[15.5-30.4]
(34806-
) ) (250.5- (734-938) (1584-2630) |(2350-3853)
60,1 - 100° Morado Peligrosa | Emergencia| (425-604) 57703)
500.4) [374-938] 130.5-50.4] [605-1004] | [1250-2049]
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1. Para cada columna esté indicado el contaminante
criterio, el tiempo de exposicion y la concentracion en
/m3 o unidades alternativas. EI IBOCA no incluye el
PST a 24 horas, el SO2 a 24 horas y el O3 a 1 hora.
Para estos contaminantes y tiempos de exposicion
se mantienen los niveles excepcionales de concen-
tracion de la Resolucion 601 de 2006, modificada
por la Resolucion 610 de 2010, articulo 6.

2. Para el caso del dioxido de nitrogeno (NO2) el nivel
de emergencia empieza desde este nivel, y por tanto
no existe la alerta roja.

3. Si en un evento de contaminacion atmosférica la
concentracion de cualquier contaminante supera el
limite superior correspondiente a un IBOCA de 100,
se sequira considerando una emergencia.

PARAGRAFO 1: Para el célculo del Indice Bogotano
de Calidad del Aire -IBOCA- de forma rutinaria se uti-
lizaran las concentraciones a condiciones estandar de
los contaminantes criterio registrados y pre-validados
a tiempo real por la Red de Monitoreo de Calidad de
Aire de Bogota (RMCAB), utilizando la ecuacion indli-
cada en el articulo 4. EI IBOCA que se reportara a la
ciudadania por cada estacion de forma horaria sera
el IBOCA condicional.

PARAGRAFO 2: Los colores que representan los nive-
les del Indice Bogotano de Calidad del Aire -IBOCA-,
deben acatar la siguiente tabla, de acuerdo a la escala
del modelo de color RVA (Rojo, Verde, Azul):

Colores R 4 A
Azul claro 204 229 255
Verde 0 228
Amarillo 255 255
Naranja 255 126
Rojo 255 0
Morado 126 0 35

(..)

Que el Decreto 595 de 2015 “Por el cual se adopta el
Sistema de Alertas Tempranas Ambientales de Bogota
para su componente aire, SATAB-aire” sefalo:

Articulo 1°2. Objeto. Adoptar el Sistema de
Alertas Tempranas Ambientales de Bogota, en
su componente aire, SATAB-aire, el cual tendra
como objetivo reducir el riesgo por contaminacion
atmosférica en Bogota, en el marco del Sistema
Distrital de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico,
SDGR-CC.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion. El Sistema de
Alertas Tempranas Ambientales de Bogota, en su
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componente aire, SATAB-aire, tendra aplicacion
en la Ciudad de Bogota D.C., y podra interactuar
con las instituciones regionales y nacionales para
fines de armonizar la gestion del riesgo por con-
taminacion atmosférica.

(..)

Que, adicionalmente el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible expidio la Resolucion No. 2254
del 1 de Noviembre de 2017 “Por la cual se adopta la
norma de calidad del aire ambiente y se dictan otras
disposiciones” sefalando en el articulo 9:

(..)

Articulo 9. Declaratoria de los niveles de pre-
vencion, alerta o emergencia. La declaratoria
de los niveles de prevencion, alerta o emergencia
que corresponde a las autoridades ambientales
competentes con el fin de tomar las medidas
integrales de control de la contaminacion y de la
reduccion de la exposicion de los receptores de
interés, deberan hacerse de manera coordinada
con los organismos responsables de la gestion del
riesgo a nivel departamental, municipal y distrital.

(...)

Que el Informe Técnico No. 00422 del 23 de Marzo de
2018 la Subdireccién de Calidad del Aire, Auditiva 'y Vi-
sual—-SCAAV, a través Sistema de Alertas Tempranas
Ambientales de Bogotd — SATAB en su componente
aire, realizo el seguimiento continuo a la Calidad del
aire de la ciudad, el citado informe técnico contiene
el seguimiento basado en el contaminante PM2.5
desde el 16 de marzo de 2018 a las 05:00 p.m. al 23
de marzo de 2018 a las 04:00 p.m., periodo durante
el cual se presenta el actual evento de contaminacion
atmosférica, que motiva técnicamente la declaracion
de la alerta amarilla, el cual senal6:

(...)
CONCLUSIONES

e LaRed de Monitoreo de Calidad del Aire de Bogo-
ta - RMCAB muestra una problematica asociada a
la concentracion de material particulado, especifi-
camente de material particulado fino (PM2.5); que
de acuerdo con estudios internacionales y de la
Organizacion Mundial de la Salud es considerado
como un contaminante de alto impacto sobre la
salud de la poblacion.

e La emision de material particulado PM2.5 estd
directamente asociada a los procesos de com-
bustion y puede originarse principalmente por
la quema de biomasa y combustibles fosiles y
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liquidos; dentro de estos ultimos es de especial
interés el uso de combustibles como el carbon, el
Diesel y fracciones méas pesadas de los derivados
del petroleo. Este contaminante también puede
formarse por procesos de nucleacion a partir de
dcido sulfdrico y amoniaco.

Existen procesos de transporte local, regional y
global; asi como las condiciones meteoroldgicas
que influyen en la concentracion de contaminantes
como el material particulado. Las condiciones me-
teoroldgicas que se han presentado en la ciudad
durante las ultimas dos semanas, en especial,
direccion de los vientos, dificultan la dispersion
de los contaminantes criterio, aumentado con-
siderablemente las concentraciones de material
particulado PM2.5, hasta alcanzar el umbral del
Indice Bogotano de Calidad del Aire — IBOCA que
corresponde a calidad del aire “Regular”.

De acuerdo con los estudios epidemioldgicos
consignados en el Documento Técnico de Soporte
que sustenta el IBOCA, la calidad de aire “Regular”
afecta la salud de grupos sensibles. Estado de
calidad de aire que esta asociado con un estado
de actuacion de alerta amatrilla.

Se han presentado excedencias constantes del
umbral IBOCA asociado con el estado de calidad
del aire “Regular” en varios sectores de la ciudad
que tradicionalmente presentan problemas de
contaminacion como la zona suroccidental; y
qué, ademas, se han visto afectadas otras zonas
como la noroccidental y zona centro. En estas
zonas se han presentado concentraciones diarias
cercanas al 75% y 90% del limite diario fijado por
la resolucion 2254 de 2017, indicando una alta
probabilidad de sobrepasar dicho limite.

De acuerdo con los inventarios de emisiones de
fuentes de combustion actualizados al afio 2014,
las fuentes fijas emiten alrededor del 44% del
material particulado generado en la ciudad y que
las fuentes mdviles generan alrededor del 56% del
material particulado en la ciudad. En particular el
transporte de carga que opera con combustible
diesel genera cerca del 43% del material parti-
culado generados por el transporte; el transporte
de pasajeros SIPT (componente troncal y zonal)
junto con el transporte publico de pasajes aporta
cerca del 9% y los vehiculos particulares por su
parte generan el 3%

El IBOCA, un indice adimensional relaciona el
estado de calidad del aire con efectos en la salud
de los ciudadanos del distrito, en una escala de 0
a 100 y que dicho indice es calculado conforme

a lo establecido en la resolucion 2410 de 2015 de
la SDA en su articulo 4.

e Los protocolos de calidad del aire, que definen los
lineamientos de actuacion ante alertas y respuesta
ante emergencias por contaminacion atmosférica,
estdn adoptados mediante la resolucion 595 de
2015 de la SDA.

e Los rangos establecidos para el IBOCA en la
resolucion 2410 de 2015 con relacidn con la con-
centracion de PM2.5 y los tiempos de exposicion
establecidos en la resolucion 2254 de 2015 verifi-
cados por constatacion muestran que se presenta
un fendmeno generalizado de excedencias del
umbral de calidad del aire regular, condicion que
de acuerdo con el modelo de calidad del aire para
Bogotd, se mantendra durante los proximos dias.

e Seguirlas recomendaciones en salud establecidas
en el articulo 10 de la Resolucion Conjunta 2410
de 2015, ademas de las Recomendaciones para
contribuir a mantener o mejorar la calidad del aire
en la Ciudad de Bogotd establecidas en el articulo
11 de dicha Resolucion.

e  Conforme a lo descrito anteriormente, la subdirec-
cion de calidad del aire, visual y auditiva sugiere
desde el punto de vista técnico que se declare la
alerta amatrilla a nivel ciudad.

(...)

Que en consecuencia corresponde adoptar las medi-
das y/o expedir los actos necesarios para garantizar la
proteccion de los derechos de la ciudadania y tomar las
decisiones que sean necesarias en eventuales situa-
ciones de emergencia, por lo anterior esta Secretaria
decretara la Alerta Amarilla.

Que en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar la Alerta Amarilla
en Bogota D.C, de acuerdo con el indice Bogotano
de Calidad del Aire, hasta que se considere necesario
conforme a los registros de la Red de Monitoreo de
Calidad de Aire de Bogota — RMCAB, por las razones
expuestas en la parte motiva del presente acto admi-
nistrativo.

ARTICULO SEGUNDO.- Las entidades establecidas
en el articulo 6 del Decreto 595 de 2015, deberan dar
cumplimiento a lo sefialado en la norma citada.

PARAGRAFO. Las entidades a que hace alusion el
presente articulo deberan reportar diariamente a la Se-
cretaria Distrital de Ambiente las medidas ejecutadas,
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en cumplimiento de las normas sefialadas en la parte
motiva del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO.- Comunicar a las Secretarias
de Salud, Movilidad, Habitad y el Instituto Distrital de
Gestion del Riesgo y Cambio Climético - IDIGER el
contenido del presente acto administrativo.

ARTICULO CUARTO.- Publicar la presente Resolu-
cion en el boletin Ambiental que para el efecto dispon-
ga. Lo anterior en cumplimiento del articulo 65 de la
Ley 1437 de 2011.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

Dada en Bogota, a los veinticuatro (24) dias del
mes de marzo de dos mil dieciocho (2018).

ANGELO GIOVANNY GRAVIER SANTANA
SECRETARIO DISTRITAL DE AMBIENTE (E.)

CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA ECONOMICA Y FISCAL
CONFIS

Resolucion Numero 04
(Marzo 20 de 2018)

“Por la cual se aprueba el ajuste al Presupuesto
de Rentas e Ingresos y Gastos e Inversiones
para la vigencia fiscal 2018, de la Empresa Aguas
de Bogota S.A — ESP., con base en el ejercicio
del cierre presupuestal y financiero de 2017”.

EL CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA
ECONOMICA Y FISCAL CONFIS
En ejercicio de sus facultades legales, en
especial las conferidas en el articulo 10 del
Decreto Distrital 714 de 1996, el articulo 28 del
Decreto Distrital 195 de 2007, vy,

CONSIDERANDO:

Que conforme a lo estipulado en el articulo 10°
literal (e) del Decreto Distrital 714 de 1996, corres-
ponde al CONFIS aprobar y modificar mediante
resolucién el Presupuesto de Ingresos y Gastos
de las Empresas Industriales y Comerciales del
Distrito Capital y de las Sociedades de Economia
Mixta con el régimen de aquellas.

Que conforme a lo establecido en el articulo 28° del
Decreto Distrital 195 de 2007, “las modificaciones
presupuestales que afecten el valor total de los
gastos de funcionamiento, gastos de operacion,
servicio de la deuda y gastos de inversidon seran
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aprobadas por el CONFIS Distrital previo concepto
favorable de la Junta o Consejo Directivo”.

Que de acuerdo con el numeral 5 del reglamento
interno adoptado en la sesidn del 27 de enero de
2016, le corresponde al CONFIS mediante resolu-
cidn suscrita por la Secretaria Técnica y el Secre-
tario Distrital de Hacienda notificar las decisiones
aprobatorias aplicables a las Empresas Distritales.

Que el Consejo Distrital de Politica Econdmica y
Fiscal - CONFIS mediante Resolucion No. 012 del
24 de octubre de 2017 aprobé el Presupuesto de
Rentas e Ingresos, y de Gastos e Inversiones de la
EMPRESA AGUAS DE BOGOTA S.A- ESP., para
la vigencia fiscal comprendida entre el 1° de enero
y el 31 de diciembre del afio 2018 por un monto de
$191.253.000.000.

Que es necesario ajustar el Presupuesto de Rentas
e Ingresos y de Gastos e Inversiones de la vigencia
fiscal 2018 de la EMPRESA AGUAS DE BOGOTA
S.A- ESP., de acuerdo con las cifras resultantes
del cierre presupuestal y financiero de la vigencia
fiscal 2017.

Que la EMPRESA AGUAS DE BOGOTA S.A-ESP,
presupuestd para la vigencia fiscal de 2018 como
Disponibilidad Inicial $6.758.000.000 y a 31 de di-
ciembre de 2017 registré una Disponibilidad Neta
de Tesoreria por $16.409.439.016, por lo que es
necesario efectuar una adiciéon por $9.651.439.016.

Que la EMPRESA AGUAS DE BOGOTA S.A- ESP.,
requiere incorporar al Presupuesto de Rentas e
Ingresos y de Gastos e Inversiones de la vigencia
fiscal 2018 Cuentas por Cobrar registradas a 31 de
diciembre de 2017 por un valor de $6.139.384.674,
que no fueron presupuestadas.

Que la EMPRESA AGUAS DE BOGOTA S.A-
ESP., producto de los anteriores ajustes requie-
re aumentar a la disponibilidad final la suma de
$15.790.823.690.

Que la Junta Directiva de la EMPRESA AGUAS DE
BOGOTA S.A- ESP., mediante Acta de reunién or-
dinaria de Junta Directiva No 152 del 26 de febrero
de 2018, emitidé concepto favorable a los anteriores
ajustes y modificaciones.

Que la observancia de los procedimientos legales
y presupuestales a que haya lugar por efecto de la
adicién presupuestal aprobada, es responsabilidad
y competencia exclusiva de EMPRESA AGUAS DE
BOGOTA S.A- ESP.

Que el CONFIS en su sesion No. 03 realizada el 16



de marzo de 2018, de acuerdo con el analisis de las
justificaciones aportadas y la recomendacién de la
Secretaria Distrital de Hacienda - Direccion Distrital
de Presupuesto aprobd el ajuste en el Presupuesto de
Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones 2018 de
la EMPRESA AGUAS DE BOGOTA S.A- ESP.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Aprobar un ajuste al Presu-
puesto de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones
para la vigencia 2018 de la EMPRESA AGUAS DE
BOGOTA S.A- ESP., por valor de $15.790.823.690,
conforme al siguiente detalle:

CODIGO CONCEPTO

1 DISPONIBILIDAD INICIAL

2 INGRESOS

2.1 INGRESOS CORRIENTES
2141 INGRESOS DE EXPLOTACION
2.1.1.02 VENTA DE SERVICIOS
2.1.1.02.04 Cuentas por Cobrar

TOTAL ADICION INGRESOS MAS DISPONIBILIDAD INICIAL POR AJUSTE

VALOR AJUSTE
9.651.439.016

6.139.384.674
15.790.823.690

Como resultado del ajuste de la Disponibilidad Inicial
y las Cuentas por Cobrar, la Disponibilidad Final se in-
crementa en $15.790.823.690, para un valor definitivo
de $23.611.823.690.

ARTICULO SEGUNDO. La presente resolucion rige
a partir de la fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota, D. C., a los veinte (20) dias del
mes de marzo de dos mil dieciocho (2018).

BEATRIZ ELENA ARBELAEZ MARTINEZ
Secretaria Distrital de Hacienda

ANDRES ORTIZ GOMEZ
Secretario Técnico
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